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Forord

Den har minirapporten handlar om vilka férarkrav och korkortsspecifika krav som stalls
pad ambulansférare i Sverige under senare ar. Amnet ar relevant med tanke pa dess
betydelse for trafik- och patientsdakerheten men aven for ambulanspersonalens
sakerhet och arbetsmiljo. Tidigare forskning om ambulanssdkerhet har visat att ett
sakert framférande av ett ambulansfordon i vagtrafiken har stor betydelse for
trafiksakerheten och trygghet i arbetsmiljovillkoren for ambulanspersonal (Becker et
al, 2003; Aasa et al, 2005; Albertsson och Bylund, 2005; Albertsson och Bylund, 2009;
Engely et al, 2016, Lundalv, 2016). Rapporten fokuserar sarskilt pa
ambulansarbetsgivarnas tillvagagangssatt vid rekrytering av ambulansforare till
sommarvikariat inom ambulanssjukvarden. Studien baseras pa annonsspecifika texter
(platsannonser) som utgor en del av arbetsgivarnas rekrytering. Det ar sdledes det
skriftliga forfarandet d.v.s. platsannonseringens innehall som star i centrum i
foreliggande rapport. Eftersom det idag saknas lagstodsmassiga forarkrav for
utryckningsforare inom flera blaljusverksamheter som polis, raddningstjanst och
ambulansverksamheter (avsaknad av lagkrav och nationella kompetensbeuvis) i Sverige
ar det bade intressant och motiverat att studera vilken vikt och betydelse som
arbetsgivarna tillskriver foraruppdraget och de kdrkortsspecifika kraven till de som kan
komma att tankas s6ka en tjanst inom ambulanssjukvarden.

Foreliggande studie om ambulansférares korkortsbehorigheter har genomférts vid
Institutionen for kirurgisk och perioperativ vetenskap, enheten for kirurgi, Umea
universitet och vid Institutionen for socialt arbete vid Goteborgs universitet. Studien
har genomforts under aren 2016-2017 och har fokuserat pa rekryteringen av
ambulansforare i olika rekryteringsannonser i Sverige. Minirapporten som ar en
kortfattad forskningsrapport vander sig till alla som ar intresserade av sdkra
transporter inom den prehospitala verksamheten och som dven ar intresserade av
ambulanskorning i vagtrafiken. Rapporten vander sig till forskare, ambulanspersonal
och ambulansforare som ar intresserade av manskliga faktorers (human factors)
inverkan pa trafiksdkerheten, patientsdakerheten och den egna arbetsmiljon.

Ett tack riktas till Annelie Medling forbundsombudsman vid Arbetsplats- och avtalsenheten
vid Kommunal i Stockholm, David Liljequist, forbundsombudsman vid Vardstrategiska
enheten och Vardférbundets arbetsmiljoexpert Alicia Lycke vid Vardférbundet i Stockholm
som last rapporten och lamnat vardefulla synpunkter och kommentarer. Tack till Peter Blom,
ambulanssjukskoterska Varmland samt vid Vardférbundets forbundsstyrelse. Tack ocksa till
Nicklas Martinsson, ambulanssjukskoterska och huvudskyddsombud pa Sahlgrenska
Universitetssjukhuset i Goteborg samt fértroendevald for Vardforbundet. Ansvaret for
innehallet och de eventuella ofullstandigheter som finns vilar helt och hallet pa forfattaren.
Om lasaren har synpunkter och kommentarer till innehall och forskningen tas dessa emot
med tacksamhet till min e-post: Jorgen.Lundalv@socwork.gu.se samt
Jorgen.Lundalv@surgery.umu.se

Jorgen Lundalv
Docent i trafikmedicin, Umea universitet och docent i socialt arbete, Goteborgs universitet
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Sammanfattning

Lika viktigt som att rekrytera ratt kompetens till en professionstjanst inom den prehospitala
verksamheten inom halso- och sjukvarden lika viktigt ar det att ansvara for att
ambulansforare har adekvat kérkompetens och korskicklighet. En ambulansférare med
bristande insikt och skicklighet att genomféra sakra ambulanstransporter och som kér éver
sin egen formaga riskerar namligen andra manniskors héalsa och liv om ambulansen blir
inblandad i en singelolycka eller krasch. Aven om det alltid 4r ambulansféraren sjilv som har
det totala foraransvaret sa har ambulansarbetsgivarna d.v.s. den som rekryterar férarna och
utbildar dem ett mycket stort ansvar. Utvilade och valutbildade ambulansforare har ocksa
ett betydande signalvarde som kan innebara att det interna trafiksakerhetsarbetet ar i
harmoni och dessutom forenligt med den nationella nollvisionen. Féreliggande studie har
visat att den inledande delen i rekryteringsprocessen av en ambulansférare genom
platsannonser saknar viktig information om korkortsspecifika krav, kérkompetens och
korskicklighet. Annonser saknar ocksa viktig kontaktinformation och uppgifter till
arbetstagarorganisationerna. Studiens fokus bestar av en analys av platsannonser riktade till
semestervikarier inom ambulansverksamheterna. Eftersom annonserna ar den utatriktade
information om tjansteinnehallet sa blir detta dven den officiella bilden som verksamheten
ger av kravnivaer, trafiksdakerhetspolicy och arbetsmiljo.

Studien visar att 6ver halften av annonserna saknar precisa uppgifter om arbetstider for
ambulansforarna trots att detta varit en av de storsta fragorna som lyfts fram inom
forskning, debatt och i medierapporteringen i Sverige under senare ar. De resultat som
presenteras i minirapporten pekar pa bristande information i platsannonser men indikerar
ocksa att det finns majligheter att informera om férarspecifika krav for utryckningsforare
inom ambulansverksamheten. Det finns ocksa mycket goda exempel i ndgra annonser dar
ambulansarbetsgivarna som textproducenter visat med tydlighet om kravnivaer,
kompetensférhojande atgarder och dessutom varit 6ppna och tydliga med samtliga
arbetsvillkor inklusive arbetstiderna. Ur ett trafiksdkerhetsperspektiv men dven fran
arbetsmiljoperspektiv finns det ur dessa goda exempel majligheter att reflektera och lara av
andra verksamheters kunskaps- och kompetensuppbyggnad. Rapporten avslutas med fragor
for vidare forskning och forslag pa ytterligare atgarder som fokuserar pa forarskicklighet och
foraruppdraget fér ambulansférare. Ett forslag som diskuteras ar kompetensbevis och
lagkrav for utryckningsforare sa att en nationell standard och niva kan erhallas och
uppratthallas.



Tabell- och figurforteckning

Tabell 1. Forarspecifika krav fér ambulansforare i sommarvikariat i
ambulansverksamhet i Sverige aren 2016-2017. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Tabell 2. Forekomst av specificerad information om arbetstider i platsannonser om
semestervikariat for ambulansforare aren 2016-2017 (N=56). Absoluta tal och
procentangivelser.

Tabell 3. Forekomst av information om arbetstagarorganisation i platsannonser om
semestervikariat for ambulansforare aren 2016-2017 (N=56). Absoluta tal och
procentangivelser.

Tabell 4. Forekomst av forarspecifika krav fér ambulansférare i platsannonserna utgivna av
offentliga respektive privata ambulansarbetsgivare aren 2016 respektive 2017. Kértest,
kdrvana, utryckningsforarutbildning och korkortsspecifika krav. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Tabell 5. Forekomst av specifika arbetstider i platsannonserna utgivna av offentliga
respektive privata ambulansarbetsgivare aren 2016 respektive 2017. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Tabell 6. Arbetstagarorganisationernas representation i platsannonserna utgivna av
offentliga respektive privata ambulansarbetsgivare aren 2016 respektive 2017. Absoluta tal
och procentangivelser (N=56).



1. Inledning

Den har minirapporten som ar en mindre forskningsrapport i omfang, handlar
om kompetenskrav for utryckningsférare - ambulansférare inom
ambulanssjukvarden. Rapporten fokuserar trafiksakerhetsaspekter och vad som
ar viktigt att kdnna till om féraruppdraget som ambulansférare. Eftersom det
saknas lagkrav och nationella kompetensbevis/behdérigheter for
utryckningsforare idag finns det relativt stor frihet till olikheter i krav,
genomférande och uppfdljning. Det ar inledningsvis viktigt att konstatera att
korforhallanden med ambulansfordon skiljer sig vasentligt fran situationen for
andra yrkesforare i yrkestrafiken genom bland annat hur lange en
ambulansforare far kora i ett strack. For den som ar oinvigd om detta ar det
viktigt att ha klart for sig att ambulansférare (en ambulanssjukskoterska eller en
ambulanssjukvardare) kan komma att kora ambulans under langa arbetspass
samt under jourtider. Féreliggande rapport handlar om rekryteringen av
ambulansfoérare genom platsannonseringar som utgivits av privata och offentliga
ambulansarbetsgivare i Sverige under senare ar. Vilka krav som stélls och hur
foraruppdraget beskrivs har stor betydelse fér hur uppgiften som
ambulansforare uppfattas av saval ambulanspersonal som det omgivande
samhallet. Det handlar dels om vilka trafiksdkerhetsmassiga krav som stalls pa
korkortsbehorigheter, utbildningsnivaer, arbetstider och den egna
trafiksakerhetspolicyn. Men det handlar ocksa om hur en arbetsgivare beskriver
arbetsmiljon fér ambulanspersonal och vill attrahera kompetent personal till
attraktiva tjanster inom ambulanssjukvarden.

| den nationella och internationella organisationslitteraturen finns beskrivet
betydelsen av att arbetsgivare rekryterar medarbetare till tjanster i en
organisation pa ett genomtankt och klokt satt (Jacobsen och Thorsvik, 2008). Det
handlar om att arbetsgivaren star infor flera olika utmaningar i
rekryteringsarbetet (Chapman et al, 2005; Feldman et al, 2006; Walker et al,
2008; Schmidt et al, 2015; Baum et al, 2016). En organisation bor strdva efter att
forsoka rekrytera ratt personal och fa personalen att bli uppskattad och kunna
utvecklas pa arbetsplatsen sa att de stannar kvar pa sina tjanster. For att en
organisation ska kunna rekrytera ratt medarbetare fordras ocksa att
arbetsgivaren har formaga att attrahera och beskriva arbetsplatsen och tjansten
som attraktiv for presumtiva sdkanden. Enligt organisationslitteraturen blir det
darfor sarskilt viktigt for en arbetsgivare att sanda goda signaler genom goda

in



platsannonser ndar man ska rekrytera nya medarbetare till organisationen.
Kvaliteten pa platsannonserna, rekryteringsférfarandet och beskrivningarna av
den egna verksamheten bidrar till att skapa en positivimage till arbetsplatsen
vilket i sig skapar gynnsamma forutsattningar till hoga soktryck till tjdnster
eftersom arbetsplatsen framhalls som positiv, innovativ och god i flera
avseenden. Detta torde dven omfatta tjanster och rekryteringar inom
ambulanssjukvarden. Hur arbetsmiljo, patientsdakerhet och trafiksdkerhet
framstalls i rekryteringshdanseende for rekrytering av ambulanssjukskéterskor
och ambulanssjukvardare till vitala samhallsfunktioner maste ses som mycket
viktigt. Foreliggande rapport beskriver en forskningsstudie om hur arbetsgivare
inom ambulanssjukvard (offentlig respektive privat) har artikulerat krav i
rekryteringen av ambulansforare sarskilt utifran trafiksakerhetsperspektiv och
arbetsmiljosynpunkt. Studien fokuserar pa rekrytering av semestervikarier under
tva ar. Hur platsannonserna ar utformade sander signaler till redan anstallda
medarbetare, kollegor vid andra ambulansverksamheter men ocksa i hog
utstrackning till presumtiva sbkanden. Aven det omgivande samhillet som till
exempel andra aktorer inom blaljussektorn far del av hur krav och fordringar for
utryckningsforare konstrueras och framstalls i arbetsgivarnas platsannonser.

Saker korning med utryckningsfordon i vagtrafiken ar viktig eftersom den far
betydelse och konsekvens for alla som befinner sig i trafiken (Engely et al, 2016;
Lundalv, 2016). Saker koérning har ocksa stor betydelse for trafiksdkerheten,
patientsdakerheten och arbetsmiljon. Genom att betrakta ambulanskdrning ur
dessa tre perspektiv ar det mojligt att fa ett helhetsperspektiv av de incidenter,
olyckor och skadehandelser som drabbar ambulanspersonal, patienter, anhoriga,
kollegor och medtrafikanter. Under en relativt lang tid har dessa problem
uppmarksammats i bade nationell och internationell forskning (Becker et al,
2003; Aasa et al, 2005; Albertsson och Bylund, 2009). Aven s& kallade
svallvagskrascher ("The wake effect”) har uppmarksammats i forskningen
(Albertsson och Bylund, 2009).

2. Ambulansférare och utryckningskorning

Foreliggande forskningsrapport fokuserar pa foraren av utryckningsfordon —
sarskilt ambulansfordon i vagtrafiken. Ambulansféraren kan vara antingen en
ambulanssjukskoterska eller en ambulanssjukvardare. | rapporten anvands
bendamningen ambulansférare for den som ar forare av ambulansfordonet. Det
ar saledes foraruppdraget som ar i centrum i denna studie. Fokus i foreliggande
studie ar de manskliga faktorerna (human factors) som tillsammans med
fordonsfaktorer (vehicle factors) och omgivningsfaktorer (environmental factors)
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bildar den sa kallade Haddons matrisen (Haddons matrix) (Haddon, 1968;
Haddon, 1970; Haddon, 1972; Haddon, 1973; Haddon, 1980).

Flera forskningsstudier har dven uppmarksammat utbildningens betydelse for
utryckningskorning (Albertsson, 2010; Albertsson och Sundstrém, 2011).

3. Bakgrund

Trafikskador utgor en av var tids stora folkhalsoproblem (World Health
Organization, The World Bank, 2004). Olyckor och skadehandelser i vagtrafiken
uppstar av skilda slag och far livsavgdrande konsekvenser for den trafikskadade
manniskan och hennes familj pa saval kort sikt som lang sikt (Evans, 2004;
Gregersen, 2016). Den som drabbas av trafikskador i vagtrafiken far inte sallan
en lang vag tillbaka genom rehabilitering och sa vidare. Men dven dddliga skador
intraffar i stor utstrackning pa vagarna. | Sverige infordes den sa kallade
Nollvisionen efter ett beslut i riksdagen ar 1997. Nollvisionen har som
trafiksakerhetspolicy beskrivits i flera vetenskapliga studier (Johansson, 2009;
Belin et al, 2012). Roger Johansson skriver i tidskriften Safety Science om filosofin
och den vetenskapliga grundstrukturen om nollvisionen. Johansson skriver:

"Taking the Vision Zero approach means that paying attention to human life and health is an
absolute requirement in the design and functioning of the road transport system. This
implies that road traffic safety issues, in similarity to environmental issues, must be clearly
integrated in all the processes that affect road traffic safety in the road transport system and
be based on the following: “The level of violence that the human body can tolerate without
being killed or seriously injured shall be the basic parameter in the design of the road
transport system.” It is upon this principle that the future society with safe road traffic can
develop: through designing and constructing roads, vehicles and transport services so that
the level of violence that can be tolerated by the human being is not exceeded; and through
the effective contribution of different support systems such as rules and regulations,
education, information, surveillance, rescue services, care and rehabilitation” (Johansson,
2009;827).

Visionen som ar ledande for det nationella trafiksakerhetsarbetet i Sverige har
aven fatt en global spridning nar det handlar om att effektivisera
trafiksdkerhetsarbetet och intensifiera det skadeforebyggande arbetet (World
Health Organization and The World Bank, 2004; World Health Organization,
2015). Flera aktorer i samhallet daribland polisen ska leda arbetet med att
implementera nollvisionen i praktiken. Man skulle kunna saga att de aktérer som
arbetar med omhandertagande av trafikskadade vid olycksplatser har ett sarskilt
ansvar for detta arbete. For raddningstjanst, ambulans och polis dr det ocksa
viktigt att forega med gott exempel och vara forebilder i vagtrafiken nar det
handlar om handhavande av fordon, framférande av fordon, hastighet och
beteende. Signalvardet far anses vara av stor betydelse for 6vriga
trafikantkategorier och manniskor som befinner sig i trafikrummet men dven i
trafiksdkerhetsdebatten i samhallet.
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| samhallsdebatten och medierapporteringen i Sverige har det under flera ars tid
lyfts fragan om kompetenskrav for utryckningsférare inom ambulansen.
Ambulansarbetsgivare har vid nagra tillfallen 1atit militarpersonal framféra
ambulanser i ambulansverksamheten vilket har varit nagot som exempelvis
arbetstagarorganisationer reagerat pa (Forslind, 2013, Sveriges Radio P4
Skaraborg, 2013; Goteborgs-Posten, 2013; Ernius, 2013).

Under ar 2014 skickade tidningen Vardfokus ut en enkat till 2000 sjukskoterskor
inom ambulansen. Av de 1000 personer som besvarade enkaten uppgav drygt
300 att de hade nickat till genom att de kant sig trotta (trotthet) i samband med
ambulanskorningen (Erlandsson, 2014; Wendle, 2014a; Wendle, 2014b).
Ambulansférares ansvar och medvetenhet om risker med trétthet har dven varit
foremal for debatt (Lundalv, 2014).

Sommaren 2016 rapporterade medierna i Sverige om forhallandena inom ambulansen i
Gavle. Sveriges Radio rapporterar om hur ambulanssjukskoterskor sagt upp sig i strid om
arbetstiderna. Sveriges Radio skriver om ett inslag: “Anledningen till de instdllda
ambulanserna ar personalbristen efter att ett 30-tal ambulanssjukskoterskor sagt upp sig
efter braket om arbetstid och schemaldggning for ambulanspersonalen” (Hajo, 2016).

Sedan 1990-talet har Vardférbundet arbetat med utveckling av arbetsvillkor,
trygghet och sakerhet som bland annat framgar i en programskrift som utkom i
sin forsta version ar 2009. | programskriften uttrycks foljande:

”"Ambulansernas prestanda ska garantera hog trafiksakerhet. En nationell norm ska finnas
for forarkompetens och aterkommande korutbildning genomféras for att uppratthalla
standarden” (Vardférbundet, 2015).

Under 2017 har bland annat Vardférbundet engagerat sig i en debatt om
arbetstider inom ambulanssjukvarden. Vardférbundet skriver:

"Vardforbundet yrkar bland annat pa battre arbetstidsvillkor for dig:

o Tid for vila och aterhamtning vid nattarbete. Att ha hdlsosamma arbetstider ar en
forutsattning bade for ett hallbart yrkesliv och for att fa ihop hela livet med familj,
vanner och fritid. Foretagens vinster ska inte tas ut pa bekostnad av dina villkor och
din halsa!

e All tid pa jobbet ska vara arbetstid. Vi beh6ver en 6versyn av regelverket kring jour

och beredskap. Det ar inte rimligt med veckoarbetstider pa upp mot 48 timmar!

o Specialistutbildning med full betalning. Vi vill ha fler utbildningsanstallningar enligt
Vardférbundets modell akademisk specialisttjanstgoring, AST. Det ar lika viktigt med

specialistutbildade sjukskoterskor i privat som i landstingsdriven ambulans!” (kalla:

https://www.vardforbundet.se/engagemang-och-paverkan/aktuellt/nyheter/hojer-

tempot-i-ambulansforhandlingarna/
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Under senare tid har ocksa arbetstidsfragan for Vardférbundet utgjort den viktigaste fragan
vid forhandlingarna med Vardforetagarna om nytt avtal med privata ambulansféretag dar nu
en skrivning om arbetstidsforkortning framgar i avtalet (Vardforbundet, 2017).

Arbetstagarorganisationen Kommunals avtalsyrkande har under senare ar fokuserat pa
"Proffs pa bada stolarna” som innebar forarbevis for personal som framfér
utryckningsfordon samt C1 korkort. Detta har dven uppmarksammats i den mediala
debatten (Kommunal, 2015; Nilsson et al, 2017; Swahn, 2017).

Under senare tid har ocksa enskild ambulanspersonal via debattartiklar och insandare
beskrivit deras utsatthet i ambulansen utifran arbetstider och sakerhet vad galler
patientsdkerhet och trafiksdkerhet. En ambulanspersonal skriver foljande:
“Dygnstjdnstgdring dr fortfarande det som gdller 6verallt utom fér ambulanspersonalen pé
USO. //Men de ska ocksd kéra bil — vilket inte ens en taxichauffér eller busschauffér fér géra
sd lang tid utan vila som en ambulanspersonal fdr. Det dr inte som forr nér
ambulanspersonalen kunde sova pd nétterna och jobba pé dagarna, i dag anvdnds
ambulanserna mycket mer. Férstdr inte hur en arbetsgivare kan tilldta detta, bdde fér
patienternas, och de som arbetar, sikerhet” (Fd ambulanspersonal, 2017).

Medierapporteringen om ambulanspersonalens arbetstider har intensifierats
under senare ar. Risker och utsatthet med dygnspass har uppmarksammats i
medierapporteringen (Erlandson, 2014; Hielle, 2014; Flood, 2015). | medierna
har till exempel ambulanspersonal berattat och pavisat forhallanden inom den
egna professionen som utmynnat i diskussioner och debatter (Brandebo, 2016).
Medierapporteringen har ocksa handlat om uppsdgningar av ambulansforare
(Hajo, 2016; Lofving, 2016). Raster och vila fér ambulanspersonal har
uppmarksammats lokalt i medierna (Claesson, 2016). Likasa har
ambulanspersonalens protester mot jourer och nattjourer uppmarksammats
(Olsson och Mirsch, 2016; Svensson, 2016). Ambulansférares trotthet i samband
med korning har uppmarksammats lokalt av till exempel Sveriges Television
(Lindkvist, 2016). Raster och vilotider har ocksa uppmarksammats i media
(Claesson, 2016). Oenigheter om ambulanspersonalens arbetstidsvillkor har
ocksa rapporterats av tidningen Vardfokus (Ejd, 2017). Ambulanspersonal har i
flera fall uttryckt sina upplevelser om krankningar och bristande
arbetsforhallanden (Laggar, 2015). Vikten och betydelsen av
kompetensutveckling och utbildning for ambulansforare har fokuserats ocksa
under senare ar (Erlandsson, 2017). Fragor om korkortsbehdorigheter inom
ambulansverksamheten har ocksa uppmarksammats (Sahlée, 2016).

| en skrift om kompetensbeskrivning av legitimerad sjukskdterska med
specialistsjukskoterskeexamen med inriktning mot ambulanssjukvard skriver
Riksforeningen for ambulanssjukskéterskor och Svensk Sjukskoterskeforening
foljande:

"identifiera sdakerhetsbrister och medverka i utveckling av sdaker och komfortabel transport”
(s.9 i Riksforeningen for ambulanssjukskodterskor och Svensk Sjukskoterskeforening, 2012).
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Foreliggande studie omfattar ambulansarbetsgivarnas platsannonseringar.
Platsannonsen som fenomen har en stor betydelse for hur man uppfattar och
upplever inte bara sprakbruket utan ocksa de uppstallda kraven. Sprakvetaren
Karin Helgesson skriver féljande om platsannonsen som fenomen i sin
avhandling:

”I platsannonsernas sprakbruk reflekteras de véirderingar som rdader i arbetslivet
vid en given tidpunkt, och platsannonserna kan ddrfér fungera som en spegel av
samhdllet och sin tid. Den orubricerade platsannonsen dr en sorts text som Iéses
av ett stort antal ménniskor, bdde av personer som aktivt séker arbete och av
personer inom ndringslivet som vill veta vad som sker i den egna och i
angrénsande branscher. Likt andra texter med mdnga Idsare, kan
platsannonserna alltsd antas pdverka mdnniskors tankar och sprékanvindningen
eftersom Idsaren antas ta till sig de vérderingar och det spréakbruk som
platsannonserna ger uttryck for” (s. | i Helgesson, 2011).

4. Ambulansforaren, ansvaret och kompetensen

Syftet med undersoékningen har varit att beskriva och undersdka i vilken
utstrackning som platsannonser som ambulanssjukskoterskor och
ambulanssjukvardare innehaller beskrivningar och kravspecificeringar gallande
foraruppdraget av ambulansfordon sarskilt fér semestervikarier inom
ambulanssjukvarden i Sverige.

Studien bestar i huvudsak av tva fragestallningar:

1) Ivilken utstrackning preciseras korkortskrav och forarerfarenheter for
semestervikarier inom ambulanssjukvarden i platsannonser under aren
2016-20177

2) Vilka arbetstider erbjuds semestervikarier inom ambulanssjukvarden i
platsannonser under aren 2016-2017 och hur tydligt artikuleras
arbetstiden i annonstexterna?

Studien ar avgransad till att endast omfatta semestervikariat inom
ambulanssjukvarden under aren 2016 och 2017. Platsannonser som omfattar
ordinarie tjanster som ambulanssjukskdterskor och ambulanssjukvardare ligger
utanfor denna studies fokus.
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5. Tidigare forskning

Tidigare forskning inom omradet utryckningskorning, olyckor och krasch med
utryckningsfordon har uppmarksammats utifran flera olika perspektiv och @mnen
(Petzall et al, 2011). | Sverige har olyckor och krascher med ambulansfordon
uppmarksammats i flera studier (Lundalv, 2002; Lundalv, 2005; Albertsson och
Bylund, 2009; Lundalv, 2009). Krascher med ambulansfordon i Finland har
genomforts baserat pa forsakringsdata (Lundalv, 2006; Lundalv, 2007). Mental
beredskap och manskliga faktorers betydelse har fokuserats i flera studier
(Alexander och Klein, 2001). Andra studier har haft inriktning pa
arbetsmiljoférhallanden exempelvis arbetstider (Smith et al, 1998; Aasa et al,
2005; Takeyama et al, 2009; Guyette et al, 2013; Caruso, 2014; Griffiths et al,
2014). En svensk studie uppmarksammade daglig stress hos ambulanspersonal
(Jonsson, 2004). Saval nationell forskning som internationella studier har ocksa
uppmadrksammat trotthetens betydelse och inverkan i vagtrafiken och for
exempelvis utryckningsférare (Anund, 2010; Anund och Patten, 2010; Patterson
et al, 2012; Paterson et al, 2014).

Ambulansskadeforskningen har dven fokuserat pa svara och dédliga skador i
samband med krascher i vagtrafiken (Maguire och Smith, 2013). Andra studier
har undersokt exempelvis patientsakerheten och sakra patienttransporter i
vagtrafiken (Petzall, 2006; Petzall, 2008; Suserud et al, 2013) medan andra
studier fokuserat pa sakerheten for medtrafikanter i trafikmiljoerna (Saunders
och Gough, 2003).

6. Metod och material

Undersokningen bestar av ett insamlat elektroniskt material som bestar av
publicerade platsannonser i Arbetsformedlingens databas Platsbanken.
Platsannonserna som anvands i rekrytering av ambulanspersonal
(ambulanssjukskoterskor och ambulanssjukvardare) har fokus pa
semestervikariat som utannonserats av bade offentliga som privata
ambulansarbetsgivare i Sverige under tva ar. De ar som sarskilt studerats ar
annonseringen under ar 2016 respektive 2017. Textmaterialet har analyserats
utifran en kvalitativ innehallsanalys. Innehallet har kodats och materialet har
analyserats utifran variablerna korkortsbehdérighet, kérvana, kortest, arbetstider,
fackliga ombuds representation i annonstexterna.
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7. Efterfragad korkompetens hos ambulansforare

| Tabell 1 framgar vilka férarspecifika krav som fanns i platsannonser for
sommarvikarier inom ambulanssjukvarden i Sverige under aren 2016 och 2017. |
var fjarde annons saknades helt uppgift om korkortsspecifika krav for
ambulansforare i Sverige. | 19 annonser (33.9%) uttrycktes korkortskravet vara
att den sékande skulle inneha B-behdorighet. Endast i 4 fall fanns uttalade och
tydliga forarspecifika krav fér ambulansforare att inneha C-behorighet pa sitt
korkort. | ndgra annonser fanns beskrivningar over hur arbetsgivaren skulle vara
behjalpliga for vikarierna att skaffa en hogre kérkortsbehérighet.

Under de bada aren fanns det i samtliga annonser endast uttryckt kortest for de
sokande i 13 annonser vilket motsvarar 23.2% av alla annonserna. Arbetsgivarna
har utifrdn annonstexterna inte haft nagon avsikt att genomféra kortester med
de vikarierande ambulansférarna. Nagon genomford utryckningsforarutbildning
kravdes inte heller fér den sommarvikarierande personalen i nagon storre
utstrackning.

Ar 2016 var det flest annonser som var utfirdade av privata
ambulansarbetsgivare (N=27) medan det under ar 2017 var flest offentliga
ambulansarbetsgivare som annonserade efter sommarpersonal (N=11). Kérvana

var heller inget som uttryckligen angavs i annonstexterna under aren 2016-2017.

Tabell 1. Forarspecifika krav for ambulansférare i sommarvikariat i
ambulansverksamhet i Sverige Gren 2016-2017. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Forarkrav Annonser Annonser Totalt antal

2016 (N=36) 2017 (N=20) annonser
(N=56)

Kérkort

Framgar ej 13 (36.1%) 2 (10%) 15 (26.7%)

B-behdrighet 15 (41.7%) 4 (20%) 19 (33.9%)

B- och C-behdrighet 6 (16.7%) 12 (60%) 18 (32.1%)

B-, C- och C1-behdrighet 0(0) 0 (0%) 0 (0%)

C- och C1-behdrighet 0(0) 2(6.2%) 2 (3.5%)

C-behdrighet 1(2.7%) 0(0) 1(1.7%)

C1-behdrighet 1(2.7%) 0(0) 1(1.7%)

Regi

Offentlig 9 (25%) 11 (55%) 20 (35.7%)

Privat 27 (715%) 9 (45%) 36 (64.2%)

Kortest

Ja 8 (22.2%) 5(15.6%) 13 (23.2%)

Nej 28 (77.8%) 15 (75%) 43 (76.7%)

Kortest - regi

Offentlig regi 0(0) 4 (12.5%) 4(7.1%)
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Privat regi 8 (22.2%) 1(3.1%) 9 (16.0%)
Utryckningsforareutbildning

Ja 2 (5.5%) 1(3.1%) 3 (5.3%)
Nej 34 (94.4%) 19 (95%) 53 (94.6%)
Kérvana

Ja 3 (8.3%) 1(3.1%) 4 (7.1%)
Framgar ej 33 (91.7%) 19 (95%) 52 (92.8%)

| 64.2% procent (N=36) av de undersokta annonserna framgick inte nagon tydlig
specifikation Over arbetstider for tjansterna. | 9 annonser beskrevs arbetstiderna utgoras av
dag-, natt- och helgtjanst. | Tabell 2 framgar forekomsten av specificerad information om
arbetstider i rekryteringen av semestervikarier inom ambulanssjukvarden.

Tabell 2. Férekomst av specificerad information om arbetstider i platsannonser om
semestervikariat for ambulansférare dren 2016-2017 (N=56). Absoluta tal och
procentangivelser.

Specificerade Annonser ar 2016 Annonser ar 2017 Totalt antal annonser
arbetstider (N=36) (N=20) (N=56)

Arbetstid enligt 3(8.3%) 0 (0%) 3(5.3%)
overenskommelse

Dag-, natt- och 7 (19.4%) 2 (10%) 9 (16.0%)

helgtjanst

Arbetstid framgar ej 20 (55.5%) 16 (80%) 36 (64.2%)

Dag-, natt- och 6 (16.6%) 0 (0%) 6 (10.7%)
dygnstjanstgoring

Dag och natt 0 1(5%) 1(1.7%)

| platsannonserna fanns det uppgift och kontaktuppgifter till ombud och representanter i
arbetstagarorganisationerna Kommunal och Vardforbundet i 70 procent av annonserna. | 30
procent av annonserna fanns éverhuvudtaget inga kontaktuppgifter till
arbetstagarorganisationerna. | Tabell 3 redovisas fordelningen av
arbetstagarorganisationernas representationer i platsannonserna.
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Tabell 3. Forekomst av information om arbetstagarorganisation i platsannonser om
semestervikariat for ambulansférare dren 2016-2017 (N=56). Absoluta tal och
procentangivelser.

Arbetstagarorganisation Annonser ar 2016 Annonser ar 2017 Totalt antal
(N=36) (N=20) annonser (N=56)

Kommunal 6 (16.6%) 0 6 (10.7%)

Arbetstagarorganisationej | 8 (22.2%) 9 (45%) 17 (30.3%)

omnamnd i annons

Kommunal och 8(22.2%) 3 (15%) 11 (19.6%)

Vardforbundet

Vardforbundet 14 (38.8%) 8 (40%) 22 (39.2%)

Tabell 4. Forekomst av forarspecifika krav for ambulansférare i platsannonserna utgivna
av offentliga respektive privata ambulansarbetsgivare dren 2016 respektive 2017. Kortest,
kérvana, utryckningsférarutbildning och kérkortsspecifika krav. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Annonser ar Annonser ar Annonser ar Annonser ar
2016 2016 2017 2017
Offentlig Privat Offentlig Privat
arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare
(N=9) (N=27) (N=11) (N=9)
Kortest 0 (0%) 8 (29.6%) 4 (36.3%) 1(11.1%)
Kérvana 0 (0%) 3(11.1%) 1(9.1%) 0 (0%)
Utryckningsforarutbildning 0 (0%) 2 (7.4%) 1(9.1%) 0 (0%)
Korkortsbehorighet
Framgar ej 0 (0%) 13 (48.1%) 2 (18.1%) 0 (0%)
B-behérighet 7 (77.7%) 8 (29.6%) 4 (36.3%) 0 (0%)
B- och C-behérighet 2 (22.2%) 4 (14.8%) 3(27.2%) 9 (100%)
B-, C- och C1-behérighet 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
C- och C1-behérighet 0 (0%) 1(3.7%) 2 (18.1%) 0 (0%)
C-behérighet 0 (0%) 1(3.7%) 0 (0%) 0 (0%)
C1-behérighet 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
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Tabell 5. Forekomst av specifika arbetstider i platsannonserna utgivna av offentliga
respektive privata ambulansarbetsgivare dren 2016 respektive 2017. Absoluta tal och
procentangivelser (N=56).

Specificerade Annonser ar Annonser ar Annonser ar Annonser ar

arbetstider i 2016 2016 2017 2017

annonserna Offentlig Privat Offentlig Privat
arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare
(N=9) (N=27) (N=11) (N=9)

Arbetstid enligt 0 (0%) 3(11.1%) 0 (0%) 0 (0%)

overenskommelse

Dag-, natt- och 5 (55.5%) 2 (7.4%) 3 (15%) 0 (0%)

helgtjanst

Arbetstid framgar | 2 (22.2%) 18 (66.6%) 8 (40%) 8 (88.9%)
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Dag-, natt- och 2 (22.2%) 4 (14.8%) 0 (0%) 0 (0%)

dygnstjanstgoring

Dag och natt 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(11.1%)

Tabell 6. Arbetstagarorganisationernas representation i platsannonserna utgivna av
offentliga respektive privata ambulansarbetsgivare dren 2016 respektive 2017. Absoluta
tal och procentangivelser (N=56).

Arbetstagarorganisation | Annonser ar Annonser ar Annonser ar Annonser ar
2016 2016 2017 2017
Offentlig Privat Offentlig Privat
arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare arbetsgivare
(N=9) (N=27) (N=11) (N=9)

Kommunal 0 (0%) 6(22.2%) 0 (0%) 0 (0%)

Arbetstagarorganisation | 5 (55.5%) 3(11.1%) 0 (0%) 9 (100%)

ej omnamnd i annons

Kommunal och 4 (44.4%) 4 (14.8%) 3(27.2%) 0 (0%)

Vardférbundet

Vardférbundet 0 (0%) 14 (51.8%) 8(72.7%) 0 (0%)
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Foto: Egen bild.

8. Annonseringstexter — nagra goda exempel

Antalet annonser med diffusa eller avsaknad av arbetstider har 6kat under perioden. Totalt
45 annonser for de bada perioderna saknar initiala uppgifter om arbetstidens forlaggning.
Detta trots att flertalet av annonserna innehaller kontaktuppgifter fran fackliga foretradare
fran Vardforbundet respektive Kommunal. Generellt sett sa hanvisas sékanden till att direkt
kontakta ambulanschefer respektive verksamhetschefer.

Det finns flera goda exempel pa hur ambulansarbetsgivare artikulerar stod och mojligheter
for ambulansférare som kommer att anstéllas. Goda exempel handlar ocksa om att bade
offentliga och privata ambulansarbetsgivare uttryckt i annonseringstexterna om vilka krav
och fordringar som stalls pa den sdkande av en tjanst. En del arbetsgivare fordrar hogt
stallda krav pa korkortsbehdorigheter, kérvana och dr aven mycket noggranna med att
informera tydligt om arbetstiderna i platsannonserna. Har féljer nagra sadana exempel.

Goda exempel: (Falck Ambulans AB, annonserar sjukskoterska till ambulans sommaren 2017,
Odeshég)

“Falck Ambulans AB erbjuder en plats i ett engagerat teamsamt ett jobb som dr fullt av
personliga och yrkesmdssiga utmaningar och ett stort eget ansvar. Vi erbjuder goda
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personal- och pensionsférmdner, konkurrenskraftig I6n och kompetensutveckling i form av en
gedigen introduktionsutbildning som bla innehdller PHTLS, PS, kérutbildning och A-HLR mm.
Ett meningsfullt, utvecklande och omvdxlande arbete pd en trygg samt 6ppen arbetsplats
med hégt i tak som virnar om medarbetares och patienters bdéista. Vi erbjuder dven ett
luftigt schema som du till stor del kan pdaverka sjélv.” //” Vem dr du? Fér att arbeta i
ambulansen behéver du ha en god férmdga att leda och organisera ditt arbete och kunna
prioritera under stressiga férhdllanden. Fér att kunna arbeta som sjukskéterska i ambulans
krévs att du arbetat som grundutbildad sjukskéterska i minst tvd dr. Ar du
Specialistsjukskéterska sa dr det meriterande. Samt att du har kérkortsbehérighet B. Har du
behérighet C ér det meriterande”.

Annonsen om tjansten i Odeshdg var ett gott exempel dar kérkortsbehdrigheter framgick
med tydlighet men i annonsen saknades uppgifter om kontaktuppgifter till fackliga
representationer och kontaktpersoner. Arbetstiden i annonsen beskrivs i annonsen pa
foljande vis:

“Heltid, varierat dag, natt etc”.

Ett annat gott exempel ar ambulanssjukvarden i Varmland som i en annons sokte
ambulanssjukskoterska i Karlstad for sommarvikariat. | annonsen framgar:

“Specialistutbildning inom ambulanssjukvdrd ér meriterande. Tidigare ambulanserfarenhet
vdrdesdtts. Det dr krav att du har B-kérkort och minst 3 drs kérvana. C-kérkort dr
meriterande. Innan eventuell anstdllning ska du géra vissa arbetstester och genomga en
godkdnd hdélsokontroll. Testerna och hélsokontrollen sker i landstingets regi. Landstinget i
Vidrmland verkar for en drogfri arbetsmiljé och dérfér bland annat tillimpas obligatoriskt
drogtest vid nyanstdllning av personal. Infor anstdllning ska du som sékande kunna visa upp
ett utdrag frdn polisens belastningsregister som du Idmnar till chefen i o6ppnat kuvert.
Intervju och testdag planeras”.

I annonsen finns kontaktuppgifter till de bada fackliga organisationerna Vardférbundet och
Kommunal. Daremot framgar ej arbetstider med tydlighet. | annonsen publiceras
uppgifterna “Mixad tjanstgoring”.

| foljande annons ges goda exempel pa uttryckta krav om korkortsbehorighet,
utryckningsforarutbildning och god lokalkannedom. Region Jamtland Harjedalen sdkte i en

annons en ambulanssjukskdterska i Ostersund. | annonstexten framgar féljande:

”Kdrkort med ldgst B-behdrighet dr ett krav. Utryckningsférarutbildning dr meriterande. Du
bér ha god lokalkéinnedom om det ambulansdistrikt du ska arbeta i”.

I annonsen framgar ocksa uppgifter om facklig representant (Vardférbundet). Daremot
saknas uppgift om preciserade arbetstider i texten.

Falck Ambulans AB sokte i en annons sjukskéterskor for sommarvikariat 2017 i Ange. |
annonsen framgar:
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“Anstdllningen kréver en god fysik och god simkunnighet samt innehav av B-kérkort och C-
kérkort. Vi kan vara behjélpliga i C-kérkort. Alla nya medarbetare kommer att fGé genomga
introduktionsutbildning”.

Region Jonkopings lan sokte i mars 2016 ambulanssjukvardare for sommarjobb. | annonsen
ges foljande goda exempel pa kompetens for ambulanssjukvardare:

”Du dr underskéterska och utbildad inom ambulanssjukvard. Du har erfarenhet fran
akutsjukvard. B-kérkort, utryckningsférarutbildning samt erfarenhet av utryckningskérning
inom ambulans dr ett krav. Du har god kérvana samt bra kondition och fysisk arbetsférmaga.
Tester anordnas under en heldag. Uttagningen bestdr av bér- och kérprov samt intervju.
Efter avklarad test sker ett urval till introduktionsutbildningen. For att erbjudas
semestervikariat krdvs att introduktionsutbildningen genomférs med godkdnt resultat.”

I annonsen fanns ocksa hanvisningar till fackférbundet Kommunal och tre fackliga
representanter vid Kommunal. Annonsen innehdll heller inga specificerade uppgifter som
arbetstider.

Falck Ambulans AB sokte i mars 2016 ambulanssjukvardare och sjukskdterskor for
sommarvikariat. | annonsen dar man sdkte fem personal framgar féljande:

“Har du nerver av stdl och ett hjérta av guld? Brinner du for att hjélpa mdnniskor och

ge omvardnad? Vill du ha ett fritt, betydelsefullt och spdnnande jobb med goda
personalférmdner? Da dr du varmt vidlkommen till oss pd Falck Ambulans!” //”Du trivs med
en varierande arbetsdag, kan prioritera i stressiga situationer och dr prestigelds. Du kan
tdnka dig att arbeta savdl dagtid som ndétter och helger och du har B-kérkort”.

I annonsen saknas uppgifter om specificerade arbetstider och det framgar inte heller nagra
kontaktuppgifter till arbetstagarorganisationerna.

Region Jonkopings lan sokte i februari 2016 sommarvikarierande ambulanssjukskoterska. |
annonsen framgar foljande:

”B-kérkort dr ett krav. Du har god kérvana samt bra kondition och fysisk arbetsférmdga.
Tester anordnas under en heldag under varen. Uttagningen bestar av bdr- och kérprov samt
intervju. Efter avklarad test sker ett urval till introduktionsutbildningen. Fér att erbjudas
semestervikariat krdvs att introduktionsutbildningen genomférs med godkdnt resultat.”

I annonsen framgick kontaktuppgifter till tre fackliga foretradare vid Vardférbundet. |
annonsen fanns ingen precision av arbetstiderna.

I mars 2016 sokte Kungalvs sjukhus efter semestervikarierande ambulanssjukskoterskor. |
annonsen framgick féljande text:

”Kdrkort med ldgst B-behdrighet dr ett krav, men vi ser géirna att du har C-behérighet.

Utryckningsférarutbildning ér mycket meriterande, samt god lokalkéinnedom om Kungdlvs
ambulansdistrikt”.
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I annonsen fanns kontaktuppgifter till 3 kontaktpersoner vid Vardférbundet. Arbetstider
framgick inte av annonsen.

| januari 2016 annonserade Ambulansen i Luled /Boden (Norrbottens ldns landsting) efter
vikarierande ambulanssjukskoterskor. | annonstexten fanns kontaktuppgifter till tva
foretradare vid Vardférbundet. Av annonsen framgick att tjanstgoringen sker “dygnet runt”.
Platsannonsen beskriver ocksa utforligt vilka krav som stalls pa ambulansforaren:

“For anstdllning krévs god kérvana, tre agrs sammanhdngande kérkortsinnehav. C-kort dr en
merit. God fysik férutsdtts dd tunga lyft ér férekommande i arbetet. Stor vikt kommer att
ldggas vid personlig Idmplighet. Férutom anstdllningsintervjun sG kommer sékande att testas
enligt en faststdlld testplan. Trafiksdkerhet, fysisk formdaga, medicinska kunskaper samt
simprov (200 m) ér delar som s6kande ska gd igenom tillsammans med personlig intervju.
Om fast anstdllning blir aktuell eller férléngning av vikariat efter sommarperioden, kan viss
del av tjéinstgéringen ingd i rotation mot akutmottagningen pé Sunderby sjukhus. Vid
fortsatt tjéinstgdring efter sommarperiod dr kravet att kérkort som ér taget efter juni 1996
kompletteras med C-kdrkort senast tre mdnader efter anstdllning alternativt fortsatt
vikariat”.

Landstinget Dalarna sokte ambulanssjukskoterskor fér sommarvikariat 2017. | annonsen
beskrev foljande krav:

“Kérkortsinnehav i minst 2 ar. Kérkort behérighet B = Fdr framféra -- ambulanser med
totalvikt upp till 3500 kg. Kérkort behérighet C (alt kérkort taget fére 1/7 1996.) = Far
framféra ambulanser med totalvikt 6ver 3 500 kg.” //Tester infér semestervikariat anordnas
varje dr ddr intresserade samlas fér gemensamma tester. Testerna anordnas i Falun under en
heldag vecka 7, 2017. Uttagningen bestar av Idmplighetstest i form av medicin-, bdr-
kérprov, intervju och hélsotest. Efter avklarad test sker ett urval till
introduktionsutbildningen. For att erbjudas semestervikariat krévs att
introduktionsutbildningen genomférs med godkdnt resultat”.

I annonsen fanns kontaktuppgifter till en facklig representant vid Vardforbundet. Nagra
preciserade uppgifter om arbetstiderna fanns ej publicerade i annonsen.

Sahlgrenska universitetssjukhuset i Goteborg sokte i mars 2017 ambulanssjukskoterskor for
semestervikariat. | platsannonsen framgick féljande text:

“Det dr ett krav att du har kérkort med Idgst behérighet B. Du ska ha god fysisk férmdga. Vi
kontrollerar intyg avseende simkunnighet och du genomgar fys- och kértest innan
anstdllning”// Tjdnstgdringen innefattar dag-, natt- och helgtjénst”.

I annonsen fanns det kontaktuppgift till en facklig foretradare vid Vardférbundet.

Exemplen och citaten fran platsannonserna som publicerades under aren 2016 och 2017
exemplifierar goda exempel pa hur ambulansarbetsgivarna uttryckt korkortsspecifika krav
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och utbildningskrav pa de sokande som soker semestervikariat som ambulanssjukskoterska
och ambulanssjukvardare.
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9. Slutsatser

Undersdkningen har utmynnat i flera slutsatser. Nagra av slutsatserna ar
foljande:

e 36 avde 56 annonserna (64.2%) saknar uppgift om arbetstider for
ambulanspersonalen. Det ar anmarkningsvart eftersom det under de
senaste aren i Sverige har debatterats och medierapporterats i stor
utstrackning om arbetstider fér ambulanspersonal.

e 117 avde 56 annonserna (30.3%) saknas uppgift om
arbetstagarorganisationen och kontaktuppgifter till fértroendevalda inom
arbetstagarorganisationerna.

e | samtliga 56 annonser hdnvisas semestervikarier till ambulanschefer och
verksamhetsansvariga for att kunna fa mer information om
tjansteinnehallet och de foérarspecifika kravspecifikationerna.

e |52 avde 56 annonserna (92.8%) saknas beskrivningar av kérvanans
betydelse fér ambulanstransporter och utryckningskdrning.

e Endasti3 avde 56 annonserna (5.3%) finns det uttalade krav pa att den
sokande ska ha en genomférd utryckningsférareutbildning.

e Endasti13 avde 56 annonserna (23.2%) framgar att kdrtest med
ambulansfordon kommer att genomfdras med de sdkande till
semestervikariaten.
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10. Diskussion

Denna forskningsstudie har fokuserat pa ambulansfoérares kérkompetens och
forarskicklighet sasom den uttrycks i platsannonseringar av
ambulansarbetsgivarna i Sverige under dren 2016-2017. Fokus i undersdkningen
har varit att studera i vilken utstrackning och pa vilket satt som offentliga
respektive privata ambulansarbetsgivare har artikulerat och efterfragat
korkortsbehdrigheter, korkompetens, utryckningsférarutbildning och specifika
arbetstider i samband med att man annonserat efter sommarvikarier.
Undersdkningen har saledes fokuserat pa vilken skicklighet och férkunskaper
som vikarierande ambulansforare forvantas ha da de ska ingd i
ambulansbesattningar i Sverige. Genom att undersdka och analysera
annonseringsmaterial som publicerats i Arbetsférmedlingens platsbank har det
varit mojligt att utifran en kvalitativ innehallsanalys ndrmare studera pa vilket
satt som ambulansarbetsgivarna artikulerat férkunskaper, erfarenheter och
insikter hos vikarierande ambulansférare d.v.s. bade ambulanssjukskoterskor och
ambulanssjukvardare. Resultatet i undersdkningen far ses som tamligen
anmarkningsvart da flertalet av annonserna saknar viktig och relevant
information om férarkompetens och skicklighet avseende ambulanskdrning och
utryckningskorning. Resultatet ar ocksa anmarkningsvart da det saknas uttalad
och tydlig information om arbetstider fér ambulanspersonalen. Sadan
information saknas till exempel i 64.2 procent av de studerade annonserna.
Detta ar ett amne och omrade som under senare ar tilldragit sig mycket stor
medial uppmarksamhet eftersom ambulanspersonalen sjalva upplevt sina
arbetsvillkor som asidosatta i olika avseenden. Arbetstagarorganisationerna
Kommunal och Vardférbundet har likasa engagerat sig i saval samhallsdebatten
som i forhandlingar med ambulansarbetsgivarna. Desto markligare ar resultatet
av foreliggande studie som visar att ambulansarbetsgivarnas annonseringar
innehaller sparsamt eller ingen information alls om dessa vitala faktorer. Rollen
som ambulansférare framtonas i en del annonser men i majoriteten av
platsannonserna synes det vara pa det viset att de trafiksdkerhetsmassiga
aspekterna inom professionen vare sig artikuleras eller annonseras utat.
Undersokningen visar dven att arbetstagarorganisationernas kontaktuppgifter
och nérvaro i annonseringstexten ar |ag. Ett intressant och viktigt resultat av
undersokningen ar att kérkompetens av utryckningsfordon sarskilt ambulans inte
tillmats storre betydelse i utannonseringen av tjansterna.

Resultatet av rubricerad undersokning ar ocksa intressant utifran tidigare
forskning avseende utryckningsforarens roll och férutsattningar. Likasa ar det
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intressant att notera att det under senare ar finns flera masteruppsatser inom
specialistsjukskoterskeutbildningen (ambulans) som har fokuserat pa
ambulansforarens utbildning och skicklighet (Haraldsson, 2009; Bertilsson och
Kron, 2014; Junkka och Wingqvist, 2017).

Foreliggande undersdkning har visat pa ett fortsatt forskningsbehov om vilken
betydelse som det har att blivande utryckningsfoérare far adekvat och tydlig
information om vilken behorighet och kérkompetens som kravs nar man séker
ett vikariat som sjukskoterska eller ambulanssjukvardare inom
ambulanssjukvarden. Mot bakgrund av denna undersdkning skulle det vara
motiverat att gora uppfdljande studier om hur ambulansférare upplever den
reella arbetsmiljon och arbetsvillkoren som ambulansforare i vagtrafiken.
Eftersom arbetstider ar utomordentligt viktiga for féraruppdraget och
trafiksakerheten ar det viktigt att det finns ett 6ppet samtalsklimat om sadana
faktorer. Laga krav och utebliven information om arbetstider kan séanda signaler
om att féraruppdraget inte ar sa angeldget inom ramen for ambulanspersonalens
professionsutévande. Om utryckningsférares kompetens och kravspecifikationer
inte tydliggors battre finns uppenbar risk for en 6kad exponering av risker, ohdlsa
och skador i arbetslivet och i vagtrafiken. En kraftfull atgard for att andra denna
utveckling skulle kunna vara att det infordes ett lagkrav pa kompetens och
utbildning for utryckningsférare inom polis, raddningstjanst och ambulans.
Fragan om lagkrav har aktualiserats i Sveriges Riksdag under en relativt lang
tidsperiod utan att det har hant nagon férandring pa omradet. Detta torde vara
en betydande utmaning i framtiden for fértroendevalda framover med tanke pa
saval hallbar arbetsmiljo som stdd och utveckling av nollvisionen som Sveriges
Riksdag antog ar 1997. En annan atgard for att skapa forbattring inom omradet
skulle kunna vara att fackliga féretradare finns representerade med
kontaktuppgifter i samtliga platsannonser samt medverka i hela
rekryteringsprocessen dar arbetsmiljofragor och trafiksakerhetsfragor behandlas.
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