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Sammanfattning

Vart alltmer mangkulturella samhélle, staller krav pa interkulturell kompetens i
undervisnings- och vagledningssammanhang, inte minst i métet med nyanlanda elever pa
Sprakintroduktion. Beroende pa elevernas olika skolbakgrund och férutséttningar har
manga av dessa elever svarigheter att uppna de kunskapskrav som behdovs for att fa
behdrighet till gymnasiet eller fullfolja gymnasieutbildningen. Sprakintroduktion kan
konstateras vara en komplex verksamhet och darmed finns svarigheter att skapa de
forutsattningar som behdvs for eleverna att gora val underbyggda studie- och yrkesval.
Studiens syfte &r att 6ka kunskapen om hur studie- och yrkesvagledare arbetar med
interkulturell vagledning med nyanlanda ungdomar. Val av teoretisk utgangspunkt i
studien ar karridrteorin SCCT, dock kommer denna teori mesta att behandla en av
fragestéllningarna, déar den upplevda sjalvformagan kopplas till sjalvinsikt och motivation
hos eleverna. Vidare fordjupas studien i sin helhet, genom koppling av tidigare forskning
om kulturméten och végledningsstrategier i olika kulturella kontexter. Syftet &r att 6ka
forstaelsen for dels vilka synsatt som ligger bakom de resonemang som fors av

respondenterna, dels lyfta de framgangsfaktorer som beskrivs for ett interkulturellt méte.

Studien har en kvalitativ ansats dér intervjuer med sju verksamma studie- och
yrkesvagledare pa Sprakintroduktion har genomforts. Resultatet visar att studie- och
yrkesvagledarna besitter en interkulturell kompetens, vilket innebar att bade
forhallningssatt och vagledningsstrategi anpassas till den malgrupp de méter. De
utmaningar som uppkommer pa grund av bade sprakliga och kulturella skillnader, bemaots
genom skapande av fortroendefulla relationer mellan végledaren och den vagledde samt
att hansyn tas till den nyanlandas livssituation. Genom nyfikenhet och uppmuntran kan
vagledningssamtalen mynna ut i effektiva moten for att diskutera elevernas framtida
studie- och yrkesval. Hur eleven ser pa sina mojligheter i det nya landet speglas av hur hen
upplever sig klara av att hantera utmaningarna (upplevd sjalvformaga), dar motivationen
kan forstarkas for framtida steg. For framtida forskning hade intervjuer med elever pa
Sprakintroduktion varit givande for att fa en inblick i deras upplevelse av deras studie- och

yrkesval i ett nytt land.

Nyckelord: interkulturell vagledning, interkulturell kompetens, Sprakintroduktion,
kulturmoten, studie- och yrkesvagledning, SCCT
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Inledning

Migrationsverket (2022) beskriver att Sverige under de senaste aren har tagit emot ett stort
antal migranter. Enligt Skolverket (2022a) gick det lasaret 2020/21, 6100 elever ar 1 pa
Sprakintroduktion. Introduktionsprogrammet har den lagsta andelen elever (36 procent)
som Overgar till ett nationellt program. Resultatet kan kopplas till den beskrivning som
bade Hajer och Meestringa (2021) och Lahdenpera (2004) gor; att de elever som har
invandrat till Sverige sent under sin skoltid, ofta har svarigheter att uppna de kunskaps-

krav som behdvs for att fa behorighet till gymnasiet eller fullfélja gymnasieutbildningen.

Enligt skollagen (SFS 2010:800) innebar en likvéardig skola, sarskild uppmérksamhet mot
elever som av olika anledningar har svart att uppna malen, dar anpassning ska ske efter
varje elevs forutsattningar och behov. I den statliga utredning Framtidsval -
karriarvagledning for individ och samhalle (SOU 2019:4) beskrivs de manga faktorer som
bidrar till en utmaning for arbetet mot en likvérdig skola. Enligt de allmanna raden for
studie- och yrkesvéagledning (Skolverket, 2013) ser elevernas behov olika ut inom de olika
skolformerna, vilket innebér att vagledningen ska anpassas for att stodja eleven att ga

vidare i sin valprocess och att genomfoéra sina (framtids)beslut.

Vidare framgar enligt Skolverkets (2020) lagesrapport att utformningen och omfattningen
av enskilda gymnasieskolors studie- och yrkesvégledning varierar stort och det finns stora
brister. Skolinspektionens (2018, 2021) granskningar visar pa att gymnasieskolans

kompensatoriska uppdrag behover starkas, &ven med studie- och yrkesvégledning som en

del av det uppdraget.

Sprakintroduktion kan konstateras vara en komplex verksamhet och darmed finns
svarigheter att skapa de forutsattningar som behovs for eleverna att gora val underbyggda
val. Tva statliga utredningar (SOU 2017:82; SOU 2019:4) befaster att det handlar om en
heterogen malgrupp som har ett sarskilt behov av stod och férmedling av kunskap om

Sveriges utbildning- och arbetsmarknad.

| Sundelins (2015) studie beskrivs hur interaktionen mellan studie- och yrkesvégledare
och nyanlanda elever pa Sprakintroduktion kan se ut, dar vagledningssamtalen med
individer som har migrerat, framgar som mer of6rutsagbara och komplexa an med
individer med svensk skolbakgrund. Arulmani (2011) beskriver hur traditionella
vagledningsmetoder ar baserade pa vasterlandska forestallningar om karriarutveckling,

vilket blir tydligt i olika kulturméten.



Med utgangspunkt fran skolans arbete for en likvérdig skola (SFS 2010:800) och
gymnasieskolans styrdokument (Skolverket, 2011), sa blir det kompensatoriska uppdraget
annu tydligare i motet och samtalet med migrerade personer. Fragan kan darmed stéllas
hur Sprakintroduktion ska lyckas vara en skolform for alla elever, oavsett skolbakgrund?
Hur ska studie-och yrkesvagledare beméta och végleda dessa elever pa basta satt med
koppling till dels deras annorlunda och manga ganger kortare skolgang, dels deras

inledningsvis laga sprakniva i svenska?

Syfte och fragestallningar

Syftet med examensarbetet ar att 6ka kunskapen om hur studie- och yrkesvégledare

arbetar med interkulturell vagledning med nyanlanda ungdomar.

1. Vilka utmaningar och utvecklingsmojligheter anser verksamma studie- och
yrkesvagledare finns pa Sprakintroduktion vad galler vagledning med nyanlanda
elever med kort skolbakgrund?

2. Vilka strategier anvander studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion for att
gora sig forstadd over sprak- och kulturgranser med elever som har kort
skolbakgrund?

3. Pavilket satt upplever studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion att
elevernas upplevda sjalvformaga paverkar deras studie- och yrkesval samt vad kan
goras for att stotta och starka nyanlénda elever i sina val?



Bakgrund

Nedan redogors vad Sprakintroduktion innebar samt vilka styrdokument och allmanna rad

som &r relevanta for studien.

Sprakintroduktion

Enligt skollagen (SFS 2010:800) kapitel 17, 12 § framgar att Sprakintroduktion riktar sig
till nyanlanda ungdomar som behéver en uthildning med tyngdpunkt i det svenska spraket,
for behorighet till gymnasieskolan eller till annan utbildning. Uthildningen ska paborijas
senast det forsta kalenderhalvaret det ar eleven fyller 20 ar. For asylsokande och for de
som vistas i Sverige med tidsbegransat uppehallstillstand galler i stéllet att utbildningen

ska pabdrjas innan eleven fyllt 18 ar (Skolverket 2016).

Utbildningen pa Sprakintroduktion ska utga fran elevens individuella forutsattningar
(Skolverket 2022b). Nyligen har ett fortydligande skett i skollagen att nar en nyanléand
elev tas emot till Sprakintroduktion ska elevens skolbakgrund, sprak- och yrkeskunskaper
beddmas genom en kartlaggning (Skolverket, 2022c; 2022d). En individuell studieplan
ska upprattas inom tva manader fran mottagandet (SOU 2019:4), vilken ska fungera som
ett verktyg for bade larare och rektorer for att kunna planera, folja upp, utvardera och
utveckla undervisningen. Darav ar studieplanen av vikt for elevens larande och personliga
utveckling (Skolverket 2022¢).

Nyanland

Enligt skollagen (SFS 2010:800) 3 kap. 12a § &r definitionen pa nyanland den som:

1. har varit bosatt utomlands,

2. nu &r bosatt i landet,

3. har pébarjat sin utbildning har senare an hostterminens start det kalenderar da han eller

hon fyller sju ar.

En elev anses inte langre vara nyanland efter fyra ars skolgang i svensk skola och har
darmed inte behorighet till Sprakintroduktion.

Skolbakgrund

Pa Sprakintroduktion samlas nyanlanda elever med starkt varierande skolbakgrund, med
olika grad av litteracitet pa forstaspraket eller andra sprak och med olika mycket
kunskaper i svenska. Av dessa faktorer verkar skolbakgrund (studievana och litteracitet pa
nagot sprak) vara den enskilt viktigaste faktorn for god skolutveckling (&mnesmassig och
spraklig) i det nya landet (Skolverket, 2017).



Skolverket (2017) har utvecklat ett beddmningsstdd som heter Bygga svenska och som ar
en uttalad uppdelning i olika fardigheter — talat sprak (lyssna och tala), lasa och skriva.
Varje fardighet beskrivs enligt steg 1-5 i sprakutvecklingen. I grupp 1 aterfinns elever
med luckor i sin tidigare skolgang som under sitt forsta ar i Sverige har fatt grundlaggande
las- och skrivfardigheter. De flesta av eleverna har har inte utvecklat ett skriftsprak pa
modersmalet eller nagot annat sprak och har huvudsakligen erfarenheter av en
sprakanvandning i vardagliga sasmmanhang. Eleverna i grupp 2 och 3 har skolbakgrund.
Den stora skillnaden mellan dessa grupper &r att eleverna i grupp 3 har lang och
sammanhdangande skolbakgrund och forvantas folja ett snabbare tempo an eleverna i grupp
2, trots att merparten av eleverna i grupp 2 har varit betydligt langre i Sverige (Skolverket,
2017).

Kompensatorisk vagledning

Enligt skollagen (SFS 2010:800) 1 kap. 4 § framgar skolans kompensatoriska uppdrag, "
utbildningen ska hénsyn tas till barns och elevers olika behov. Barn och elever ska ges
stod och stimulans sa att de utvecklas s langt som méjligt”. Vidare framgar att bade
huvudman och skolan har skyldighet att anpassa studie- och yrkesvagledning till elevens
behov oavsett kon, funktionsnedsattning, social eller kulturell bakgrund. I gymnasielagen
(Skolverket, 2022f) och gymnasieskolans laroplan (Skolverket, 2022g) framgar att hansyn

ska tas till elevernas olika forutsattningar, behov och kunskapsniva.

Skolverket (2022h) redogdr vikten av en likvardig studie- och yrkesvagledning for barn
och ungdomar pa grund av att uthildningssystemets- och arbetsmarknadens 6kade
komplexitet forsvarar studie- och yrkesval. Det handlar om att skapa forutsattningar for
det livslanga larandet och individens pagdende karriarprocess, vilket dven formuleras i

gymnasielagen (Skolverket, 2022f).

Vidare beskrivs enligt Skollagen (SFS 2010:800) att eleverna ska ha tillgang till personal
som innehar kompetens att bemota elevernas behov av véagledning. Enligt de allmanna
raden for studie- och yrkesvagledning (Skolverket, 2013) framgar att varje elev ska
erbjudas professionell vagledning i bade snav och vid bemarkelse, som vila pa en
vetenskaplig grund, for att eleven ska fa en mojlighet att reflektera dver sin valprocess och
fa stod att ga vidare i den. Vagledningen har till syfte att vidga elevens perspektiv och
utmana forestéliningar om framtiden, vilket kan kopplas samman till det kompensatoriska
uppdrag skolan har, det vill sdga att strava efter att uppvaga skillnader i elevens

forutsattningar att tillgodogdra sig utbildningen (Skolverket, 2013).



Enligt de allménna raden for nyanlanda (Skolverket, 2016a) framgar utmaningen med
den heterogena gruppen som har olika skolbakgrund. En gemensam namnare hos
nyanléanda elever &r att de allra flesta har lamnat sitt hemland samt att de inte har svenska
som sitt modersmal. Darfor ar det viktigt att sékerstélla att de som anlander till Sverige far
basta maojliga forutsattningar att utvecklas sa langt som majligt mot utbildningens mal.
Det géller till exempel skolans vardegrund och kunskapsuppdrag, studie- och
yrkesvagledning, elevhélsa, ledning och stimulans samt skolans kompensatoriska uppdrag
(Skolverket, 2016a).

Vagledningens utmaningar

Trots goda intentioner i skollagen, laroplanerna och allmanna rad for studie- och
yrkesvégledning (2013) finns det betydande glapp mellan styrdokumenten och skolans
vardag (SOU 2019:4). Raétten till en likvardig studie- och yrkesvégledning &r sérskilt
viktig i skolor med nyanlanda elever, da de behover fa information om
utbildningssystemet, sina majligheter till studier och vad som kravs for att komma ut pa

arbetsmarknaden, bade pa kort och lang sikt (Skolverket, 2016).

Darmed &r studie - och yrkesvagledning pa Sprakintroduktion en viktig del av de
motivationsinsatser som sker. Genom att mota de behov som finns av véagledning kan
felval motverkas samt franvaro, avhopp och omval under studietiden minskas (Skolverket,
2016a). Skolinspektionen (2021) utreder bristen av studie- och yrkesvagledningens
kompensatoriska utvecklingsmdjligheter. Det ar av vikt att eleven upplever en
meningsfullhet och att nuet kopplas med framtiden for att starka eleven infér hens
framtidsval. | rapporten beskrivs dven att utokad undervisningstid i kombination med

insatser kan dka valkompetensen.

| betdnkandet Framtidsval - karriarvéagledning for individ och samhélle (SOU 2019:4)
fran Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvagledning framgar att vagledning ska
ha normkritiska utgangspunkter och en kompensatorisk inriktning. Vidare beskrivs studie-
och yrkesvégledare inneha de kunskaper som krévs for att arbeta normkritiskt, men saknar
i dag mojlighet att arbeta med fragorna i klassrumssituationer. Studie- och
yrkesvdgledning kan vara en nyckelfaktor for att framja otraditionella val genom
utvecklandet av sjalvkannedom och vilka forestallningar eller normer som ligger till grund
for de végar i livet som eleven ser som mojliga. Vid val fungerande védgledning, kan
individens intressen lyftas fram samt inspireras och motiveras till att préva nya tankar och
alternativ, genom att utmana forestallningar och aktivt visa pa mojliga framtidsvagar som

inte begransas av bakgrund eller kon.



Tidigare forskning

Nedan kommer redogdras hur vagledningssituationer med nyanlanda bade kan gestaltas
som en utmaning i komplexa méten men samtidigt som ett samtal med mojligheter.
Interkulturell kompetens kommer att beskrivas och kopplas samman med kulturméten och

den mangkulturella skolan.

Interkulturell vagledning

Att ga fran kompensatorisk till interkulturell vagledning handlar om att inta ett
forhallningssatt som innefattar en 6ppenhet, acceptans och forstaelse for andra individer
och deras kulturbakgrund (Sundelin, 2015; Stier, 2020). Nedan redogérs den komplexitet

som kan uppkomma vad géller vagledning och kulturméten.

Samtalets komplexitet

| Sundelins (2015) studie framhalls hur interaktionen mellan studie- och yrkesvagledare
och nyanlanda elever pa Sprakintroduktion kan se ut, dar vagledningssamtalen med
individer som har migrerat, framgar som mer oférutsagbara och komplexa an med
individer med svensk skolbakgrund. Stier (2020) beskriver att komplexiteten i
interkulturella kommunikationsinsatser &r storre &n i intrakulturella méten. Det innebdr att

det finns en okad risk for 6msesidiga missforstand och kommunikationsproblem.

Syftet med vagledningssamtalet kan &ven bli otydligt, da manga av de nyanlanda inte
tidigare traffat pa studie- och yrkesvégledning. Pa grund av den pafrestande situationen de
nyanlanda manga ganger befinner sig i, sa paverkas upplevelsen av vilka framtidskarrirer
som anses majliga (Sundelin, 2017a). Denna komplexitet bidrar till att manga véagledare
upplever att deras samtalskompetens &r otillrackliga utifran samtalsmodeller och metoder,
i moten med nyanlénda elever (Sundelin, 2017b). Vagledningssamtalen med nyanléanda
kan dock ses som ett stodjande larande, dar det &r av vikt att anvanda strategier som
innefattar bade en forstaelseinriktad och karriarrelaterad informationskompetens. Det vill
sdga att i vagledningssamtalet ingar bade sprakundervisning och samhallsorientering,
vilket aven beskrivs enligt Olofsson och Lovén (2020). Det ar darfor av vikt att som
vagledare bade ha en vilja och en férmaga att acceptera forhallningssatt och varderingar
som inte ar de samma som ens egna. Med en betoning pa att som vagledare sjalv, inte
folja de fordomar och stereotyper som finns i den sociala kontext dér samtalet ager rum
(Sundelin, 2015).



Enligt Sheikhis (2013) studie framgar hur det aktiva lyssnandet 6ppnar upp for ett
samarbete i vagledningssammanhang. Vikten av hangivenhet och lyhordhet hos
vagledaren lyfts for att en forstaelse for individen som sitter framfor ska uppkomma samt
att det snarare ar samtalsfardigheterna an samma sprakbakgrund, som bidrar till en allians
och ett relationsskapande. Amundsen (2000) lyfter aven vikten av allians och att skapa
fortroendefulla relationer, nagot som Sundelin (2015) belyser som extra viktigt i samtalet

med nyanlénda.

Interkulturell kompetens

Enligt Lorentz och Bergstedt (2022) anvands begreppet mangkulturell for att ange ett
tillstand. Begreppet interkulturell innebar daremot en handling som syftar pa interaktion
mellan individer, dar processerna sinsemellan fokuseras. Stier (2020) och Lahdenpera
(2004) havdar att varje kulturméte ar nagot unikt som konstrueras i det faktiska matet.
Vidare beskriver Lahdenperé (2004) att det &r erfarenheter av de interkulturella
kontakterna och modtena som bidrar till utvecklandet av den interkulturella
kommunikationen. Enligt Stier (2020) kraver interkulturellt samspel 6ppenhet, nyfikenhet
och forstaelse for andra kulturer. Interkulturell kompetens kénnetecknas av formagan att
kommunicera pa ett tydligt satt i kulturella ssmmanhang, for att undvika missforstand

eller konflikter i métet med manniskor med andra kulturer.

Interkulturellt 1arande innebdr en varaktig larprocess som handlar om att lyfta och
bearbeta de hinder som kan uppkomma for larande och utveckling. Dérav kan den
flerkulturella kompetensen utvecklas. Det handlar om en sjélvgranskning, dar den egna
uppfostran och de egna kulturella varderingarna synliggors (Lahdenperd, 2004). Vidare
betonar Langstrom (2017) vikten av den professionella relationens paverkan mellan
vagledare och végledd och menar att ett professionellt samtalsstdd innebar att se till
individens behov och forutséttningar. Forfattaren beskriver att den vagledde genomgar en
larprocess, dar uppfattningen om sjalvbilden och sin omgivning paverkar
karriarutvecklingen. Utifran Stiers (2020) beskrivning av kulturméten, kan ségas att en
larprocess pagar bade hos vagledaren och den végledde.

Arulmani (2011) skildrar att ménniskor som migrerat, troligtvis fortsatter influeras av
kulturella varderingar medan de formar sitt liv i det nya vérdlandet. Med andra ord handlar
kulturell beredskap om att inta en kritisk blick som vagledare, da vagledning bor utga fran
den sékandes varderingar och syn pa karriarutveckling, eftersom den ar djupt rotad i
normer, traditioner och grundsyner fran kultur och hemland. Arulmani (2019) redogor for
att de globalt praktiserade véagledningsmetoderna &r influerade av véasterlandska synsétt,

vilket kan paverka utgangspunkten i samtalet.
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Ett normkritiskt forhallningsatt behover intas hos vagledare (Lundahl, 2011; Wikstrand &
Lindberg, 2015), vilket Sundelin (2015) vidhaller som extra viktigt i vagledningssamtalet
med nyanlinda elever. Aven Lovén (2015) beskriver den problematik som kan
uppkomma i véagledningssituationer, da manga vagledningsmetoder och modeller bygger
pa idén om att manniskor har ett visst valutrymme och att de uppfattar en valsituation som
ett gap mellan var de ar och var de vill vara. Darmed en problematik med traditionell

végledning.

Det (o)fria valet

Olofsson och Lovén (2020) diskuterar “om alla ungdomar véljer” sina framtidsvégar,
vilket hér samman med individers reella frihet att valja. Det finns forskning som visar pa
att det framst ar de grupper som &r resursstarka som framfor allt gynnas av vagledning.
Dérav lyfts vikten av att eleverna bér bli medvetna om hur faktorer som socioekonomisk
och kulturell bakgrund, samt kon ofta paverkar utbildnings- och yrkesval. Végledningen
ska bidra till att synligg0dra dessa faktorer och bidra till sjalvstandiga och medvetna val

som 6verensstammer med individens intressen och fallenhet.

Aven Arulmani m.fl. (2001) belyser hur socioekonomiska faktorer paverkar
karriarutvecklingen samt hur foraldrarnas utbildningsbakgrund paverkar ungdomarnas
framtidsforhoppningar och planer. Hertzberg (2015, 2016) lyfter vikten av forstaelsen for
hur sociala bakgrundsfaktorer sasom invandrarskap, etnicitet och klasstillhérighet eller
socioekonomisk position samt betydelsen av att bli positionerad som invandrare, paverkar

ungdomar i sina val.

Enligt Hertzberg (2016) redogors att valet av studie- och yrkesval hor samman med
tillgang till socialt natverk, samt samhalleliga kontexter och hierarkier. Det innebar att
ungdomar med utlandsk bakgrund utvecklar sérskilda strategier for att hantera de hinder
som upplevs pa arbetsmarknaden pa grund av rasism och etnisk diskriminering.
Bekréftelsen av social exkludering blir tydlig och uppfattningen av vad som ar mojligt,
bidrar till reproducering av den etniska delningen pa arbetsmarknaden, vilket vidare

paverkar valen av uthildning och fortsatta karriarméjligheter.

Begrepp som sannolika, 6nskade och mojliga framtider gestaltas i invandrarungdomars
upplevelser av sina mojlighetsstrukturer. Realistiska kompromisser ar ofta nérvarande i
tankar och planer infor framtida yrkesliv hos ungdomar med utlandsk bakgrund, da de ofta
valjer efter upplevelsen, om och var det finns jobb for dem. Aven om véaglednings-
processen har som mal att starka den enskilde i dess karridrval, sa upplevs ofta en
begransad framtidstro samt yrkesaspirationerna ar ofta laga hos dessa ungdomar
(Hertzberg, 2016).
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Lovén (2015) belyser hur de olika forutsattningarna hos ungdomar paverkar hur de bade
uppfattar och agerar i valsituationer. Vid sa kallade normala forutsattningar kan valjandet
beskrivas utifran valfall, vilket innebar att beslut tas utifran de faktorer som ingar i
valkompetensutvecklingen. Det handlar om insikt (sjalvk&nnedom), utsikt (kunskap om

valalternativ) och framsikt (formaga att fatta beslut) samt formaga att genomféra beslutet.

Traditionell vagledning for utsatta grupper behéver anpassas for att kunna méta individen
utifran hens forutsattningar. Det handlar om att undanréja eller minimera hinder i
individens mangfacetterade livssituation (forandringsfall), innan en férandring av
situationen kan ske (Lovén, 2015). Manga ungdomar i socialt utsatta situationer upplever
att de inte har sarskilt manga valmojligheter. Detta bidrar till en avsaknad av reflektion
dver olika valmojligheter samt en mer osékerhet i att ratt val skett (Lundahl, 2010; Lovén,
2015).

Vidare framgér enligt Lundahl (2010) hur en “cooling-down”-strategi fran vagledare och
myndighetspersoner, ar ett fenomen i vagledning med personer med utlandsk bakgrund.
Bade Sundelin (2015) och Hertzberg (2016) beskriver konsekvenserna av “cooling-
down”, dar védgledarna for denna elevgrupp direkt och indirekt papekar studie- och
yrkesval, da antydan finnas att deras 6nskade alternativ inte &r realistiska och att de bor

sanka sina ambitioner.

Hertzbergs (2015) koppling till inkludering och exkludering till vagledningssituationens
forutsattningar, visar att vagledaren ska kompensera for bristande jamlikhet vid sjélva
studievalet, men aven hjalpa dem som valjer under mindre gynnsamma forutsattningar.
Franvaro av autonomi vid gymnasievalet ar vanligare hos ungdomar med utlandsk
bakgrund, da ofta foraldrars asikter och synpunkter paverkar. Nar det géller dessa
ungdomar, saknar de ofta behorighet till htgskoleforberedande gymnasieprogram och
hamnar pa introduktionsprogram, framfor allt pa Sprakintroduktion. De véljer ofta bort
hogskoleforberedande program, trots att de inledningsvis har dessa som mal. Darav bor
fokus i vagledningssamtalen vara att starka till autonomi, vilket pa sikt kan bidra till inte

bara inkludering i arbetslivet, utan dven till samhallet i stort (Hertzberg, 2015).

Kulturmoten i den mangkulturella skolan

Otterup och Kasten-Ebeling (2018) forklarar att begreppet mangkulturellt innefattar
manniskans kulturella olikheter och likheter i samhallet. Mangkulturellt upptagande
handlar inte bara om inkludering, utan dven forverkligandet av ett erk&nnande av
mangfald i ett mangkulturellt samhélle. I ett alltmer mangkulturellt samhalle havdar Stier

(2020) att utgangspunkten bor vara att kulturméten ses som tillfallen fér dialog och

9



erbjuder mojligheter till nya insikter, 6kad sjalvkdnnedom, personlig utveckling och
larande. Stier (2020) beskriver kulturmdten som sociala situationer dar individer, grupper
eller samhillen samspelar med en kultur” (Stier, 2020, s 38). En grupp ménniskor som har
samma forestéliningar om ett gemensamt ursprung eller en kollektiv uppfattning om sig
sjalv som folk, kan beskrivas tillhdra samma etnicitet. Ofta uppkommer forstallningar om
det motsatta, ett ’vi” och ”dom”, som enligt Tunde och Alund (2015) samverkar med
andra sociala kategorier och som paverkar villkoren for individers inkludering i samhallet
samt deras medborgerliga rattigheter.

Tunde och Alund (2015) redogdér for att det svenska spréket ar ett verktyg for larande och
utbildning samt nyckeln till inkludering pa arbetsmarknaden och i samhallet i 6vrigt. Om
skolan misslyckas med att erbjuda en likvérdig utbildning till alla elever, oavsett
bakgrund, bidrar det till misslyckande bade pa individ- och samhallsniva. Skolans
funktion &r tankt att fungera som en inkorsport till samhallets varderingar, sérskilt nar det
géller elever med utlandsk bakgrund. Samtidigt reproducerar skolan skapandet av olika
kategorier och genom dessa forstirks ett “vi” och “dom”. Hertsberg (2016) anser att de
elever som inte nar larandemalet, ofta pekas ut som problematiska med behov av atgarder,
vilka i sig kopplas samman med deras tillhérande av en minoritetsgrupp.

Enligt Roth (1998) kan skolmiljon betraktas som ett samhélle i miniatyr, for kulturmdote
dar ett aktivt arbete ska ske med respekt infor varandras olikheter. Otterup och Kasten-
Ebeling (2018) papekar att skolan, som den flerkulturella och flersprakiga arenan den ér,
maste arbeta utifran ett interkulturellt forhallningssatt. Det innebar en samverkan och ett
skapande av relationer mellan kulturella, etniska och sociala grupper, vilka bor praglas av
genuint erkdnnande och émsesidig respekt. En stréavan finns efter att utforska, undersoka
och utmana alla former av rasism och framlingsfientlighet, samtidigt som allas mojligheter
bor framjas (Otterup & Késten-Ebeling, 2018). Stier (2020) lyfter vikten av att som
profession i skolan tillagna sig insikter om vad kulturella olikheter kan ha for betydelse for

skolframgang.

Granstedt (2010) beskriver den mangkulturella skolans komplexitet och dess bristande
fokus i utbildningspolitiken. Bade Lorentz och Bergstedt (2022) och Lahdenpera (2004)
betonar vikten ett 0kat interkulturellt synsatt i skolans hela arbete, vilket bland annat
innebér interkulturell undervisning. Lahdenpera (2004) redogor for hur interkulturella
larmiljoer kan paverka skolresultatet i positiv riktning, liksom vikten av den kritiska
utgangspunkten av hur den vasterlandska synen pa vad som gestaltas som en bra skola och

samhalle.
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Vidare beskriver Stier (2009) aven hur de sprakliga skillnaderna paverkar skolresultatet.
Av de elever som misslyckas i svensk skola, utgor flersprakiga och flerkulturella elever en
stor andel. Problematiken blir alltmer synlig pa gymnasieniva, da kraven pa passiva
ordforrad dkar. De elever som har skolbakgrund fran annat land, kan ha med sig en
forestallning om vad som forvéntas i det nya vérdlandet. Exempelvis att kunna lara sig en
text utantill, men dar reflektion kring texten snarare foredras i den svenska skolan. Darav
ar det av vikt med interkulturell spraklig medvetenhet i en mangkulturell skola, vilket
innebdr att formulering och férklaring sker pa ett mer begripligt satt for eleverna. Det
handlar om en ¢kad tydlighet for ordets innebdrd och sammanhang med exempel som kan
kopplas till elevens forforstaelse. Aven Hajer och Meestringa (2021) beskriver vikten av
sprakinriktad pedagogik som en del av skolans policy. Borgstrom (2004) lyfter viktiga
aspekter som forforstaelse och motivation i elevernas larandeprocess, dar Cummins
fyrfaltsmodell (Skolverket, 2017) kan anvénds for att tydliggdra och medvetengdra detta i

undervisningssammanhang.

Summering

Granstedt (2010) beskriver den mangkulturella skolans komplexitet samt de utmaningar
skolan méter och menar att a&ven om fragor angaende den alltmer mangkulturella skolan
har setts som viktiga i styrdokument for skolan, har det inte prioriterats inom
skolforskningen. Genom ett interkulturellt forhallningsséatt i undervisningssammanhang
(Lahdenperd, 2011; Lorentz & Bergstedt, 2016; Otterup & Kasten-Ebeling, 2018) kan en
vag framat mot en mer likvardig skola uppkomma. Den heterogenitet som finns pa
Sprakintroduktion bade vad galler kulturell- och skolbakgrund bidrar till 6kade krav pa
professioner i denna kontext (SOU 2019:4).

Hertzberg (2015, 2016) och Sundelin (2015, 2017a, 2017b) beskriver den komplexitet
som finns i vagledningssamtalen med nyanlanda ungdomar. Aven Arulmani (2011) lyfter
den problematik som uppstar i mangkulturella moten i vagledningssituationer pa grund av
bristande kunskap om icke-vasterlandska utgangspunkter och véagledningsmodeller.
Svarigheter och hinder uppkommer darmed i vagledningssamanhang, da inte endast
spraket kan forsvara utan aven bristande kulturell beredskap hos végledaren och i skolan
som stort, samt upplevelsen for den véagledde hur studie- och yrkesval kan te sig for hen i
det nya landet. | vagledningssammanhang kan det darfor vara av vikt att forsta hur den
vagledde agerar utifran upplevd sjalvférmaga, férvantat utfall och personliga mal, vilka
enligt Zunker (2016) beskrivs som centrala begrepp for individens motivation i studie- och

yrkesval. Darav framgar val av teoretisk utgangspunkt enligt nedan.
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Teoretiska utgangspunkter

Social Cognitive Career Theory, SCCT kan anvandas som utgangspunkt i
vagledningssamtal med nyanlanda ungdomar, da reflektion och bearbetning av den
upplevda sjalvférmagan kan skapa forutsattningar for att individen ska vaga ta beslut
utanfor sin handlingshorisont. Med karriarteorin som utgangspunkt kan en forstaelse
uppkomma hos vagledaren for elevens larprocess samt varfor en elev gor vissa karridrval,

vilket kan kopplas till fragestallning nummer tre.

Social Cognitive Career Theory, SCCT

SCCT bygger pa Banduras teori (1997) om den upplevda sjalvformagan (self-efficacy),
vilket innebar manniskans tro pa sin formaga till handling i vissa situationer. Det ar en
social inlarningsteori som betonar hur varderingar, behov, talang och intresse ar kopplat

till hur vara tankar samverkar och paverkar karriarutveckling (Lent m.fl. 2002).

Begrepp som upplevd sjalvformaga, forvantat utfall och personliga mal ar centrala och
bidrar till individens motivation att agera i en viss situation. Self- efficacy bygger pa fyra
centrala utgangspunkter, vilka speglar hur individen tanker, kianner, agerar och motiverar
sig sjalv. Forst och framst handlar det om (1) positiva erfarenheter, vilket bidrar till en
kansla av att vaga genomféra en viss handling specifikt till en viss situation och
maluppfyllelse. For det andra beskrivs vikten av (2) modellinlarning. Bandura (1997)
beskriver att vara handlings- och tankemonster sker i samspel med var omvarld. Det
innebar att uppmarksamhet riktas till andras satt att agera i olika situationer varvid de, om
deras beteende &r framgangsrikt, blir modeller for vart eget sétt att bete oss (forebilder).
Vidare framkommer vikten av (3) stod, som bekréftas genom (4) positiv férstarkning av
en handling (Bandura 1997; Zunker, 2016). Det vill sdga det &r faktorer runt om individen

som kan paverka hur hen tanker och vidare “viljer” att agera (Lent m.fl. 2002).

Langstrom (2015) beskriver motivation som nérbeslaktat med begreppet self-efficacy.
Bandura och Locke (2003) redogor att upplevd sjalvférmaga och personliga mal forbattrar
motivation och prestation. Begreppet inlarningseffektivitet beskrivs bidrar till att
individen kanner motivation och mod att testa pa nya saker och darmed vidareutvecklar
sin kompetens (forvantat utfall). Det handlar om att kunna hantera motgangar och
misslyckanden samt att mobilisera och upprétthalla de anstrangningar som kravs for att

lyckas.
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Vidare redogors aven i en annan artikel av Bandura (2004), att tron pa den upplevda
sjalvformagan som central i personlig forandring. Individens personliga mal avgor vilken
beslutsamhet individen har for att na sitt mal. Langsiktiga mal beskrivs som en
vagbeskrivning medan de kortsiktiga malen kan uppnas genom vagledning i nutid. Vikten
av anstrangning synliggors, dar férandring av ett handlande kraver motivation och
sjalvreglerande. Det innebdr att hade en forandring inte setts som ett hinder, hade den

kunnat ske utan avvagning och anstrangning.

Vidare kan s&gas att individen endast provar vissa aktiviteter till foljd av ett positivt utfall
av en viss handling, vilket leder till att ett intresse utvecklas. Teorin kan darmed anvéandas
i syfte att fa individen att se hur hens egna varderingar kring sina formagor i olika
situationer och @mnen, kan komma att paverka det framtida yrkesvalet (Zunker, 2016). |
védgledningssammanhang kan darfor intressemodellen vara till nytta, i syfte att lyfta att
intresse inte kan uppkomma av nagot som man inte har kunskap eller erfarenhet av. Den
upplevda sjalvformagan paverkar darmed hur individen tar vara pa sina talanger, vilket
innebar att individer som har samma talanger kan komma att na helt olika resultatmal
(Andergren, 2015).

Karriarteorin kommer att anvandas vid analys av resultatet for att bevara fragestallning

nummer tre. Se utforligare beskrivning under Dataanalysmetod.

13



Metod

For att belysa hur studie- och yrkesvagledare arbetar med interkulturell vagledning pa
Sprakintroduktion med nyanlanda elever, har en kvalitativ metod anvants, dar
semistrukturerande intervjuer genomforts med sju studie- och yrkesvagledare som arbetar
pa Sprakintroduktion i olika delar i Sverige. Darefter har intervjuerna analyserats utifran

en tematisk innehallsanalys. Nedan beskrivs mer ingaende de olika tillvagagangssatten.

Urval

Eftersom en 6kad kunskap skulle ske av studie- och yrkesvagledares arbetssatt, sa valdes
intervjuer med dessa, som studiens datainsamlingsmetod. Ett icke-sannolikhetsurval
gjordes, vilket innebér en valfrihet i urvalsprocessen. Eftersom det inte finns en méjlighet
att inkludera ett tillrackligt stort urval, kan individer véljas ut som anses representativa for
studiens syfte. Olika tekniker kan anvandas i denna urvalsprocess sasom ett subjektivt
urval av respondenter, vilket innebdr att urvalet bedéms som lampliga utifran deras
kunskap och erfarenhet for att kunna besvara studiens syfte och fragestallningar
(Denscombe, 2018).

Kriterier for deltagandet i studien var examinerade studie- och yrkesvégledare och att de
arbetade helt- eller delvis pa Sprakintroduktion. Tjanstgéringsgrad samt
arbetslivserfarenheten av att arbeta som végledare varierade. Respondenterna valdes ut
oavsett kon, bakgrund och geografiskt lage.

| resultatet bendmns respondenterna av anonymitetsskél: A, B, C, D, E, F, G.

Citaten har redigerats for lasbarheten men utan att &ndra innebdrden.

Datainsamlingsmetod

For att fa tag i respondenter till intervjuerna paborjades forst en internetsokning av
kontaktuppgifter till studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion i olika delar av
landet. Darefter skickades bade mailutskick inklusive missivbrev (se bilaga 1) och
forfragan skedde parallellt per telefon om ett intresse fanns att delta i studien. Totalt
kontaktades 15 studie- och yrkesvégledare, varvid atta inledningsvis svarade ja till att
delta. Dock av personliga skél sa avbojde en presumtiv respondent, varvid antalet
respondenter endast blev sju. Tva av vagledarna var manliga och resterade var kvinnor.

Aven en samtyckesblankett (se bilaga 2), fardigutformad fran hogskolan, bifogades.
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Intervjuguide

Semistrukturerande intervjuer anvandes, vilka innefattade fardigformulerade fragor (se
bilaga 3). Efter att ha last pa om &mnesomradet, forfattades bakgrund, tidigare forskning
samt teoretiska utgangspunkter, vilka anvandes som inspiration i formulering av
intervjuguiden, nagot som Descombe (2018) beskriver som en fordelaktig forberedelse.
Utifran vad som framkom i summeringen av studiens bakgrund och tidigare forskning,
kunde tva évergripande teman i intervjuguiden skapas; samverkan och utmaningar samt

vagledningsstrategi.

Intervjuerna kan sagas hade lag grand av standardisering samt lag grad av strukturering.
Lag grand av standardisering innebér att de fardigformulerade fragorna kan ge utrymme
for att svara med egna ord samt fragorna stélls i den ordning som ar lamplig for
intervjupersonen. Nar det galler strukturering innebéar det hur mycket svarsutrymme som
respondenten far, dar graden av struktureringen beror pa hur fragorna ar formulerade och
hur ordningen foljs (Patel & Davidson, 2003).

Aven om intervjuguidens frageordning féljdes noggrant sa skiljde sig foljdfragorna at
eftersom intervjun utgick ifran intervjupersonens individuella svar och uppfattningar.
Utifran Descombe (2018) kan ddarmed konstateras att i de semistrukturerade intervjuerna
finns det ett utrymme for respondenterna att utveckla sina utsagor, da det som intervjuare

finns mojlighet att stalla foljdfragor for att fa en djupare forstaelse.

Patel och Davidson (2003) redogdr for tratt-tekniken, vilket innebér att forst stélla
generella 6ppna fragor for att sedan smalna av med mer specifika. Tretton fragor
formulerades under tva teman; samverkan och utmaningar samt véagledningsstrategi.
Fragorna under respektive tema var formulerade utifran de svar som soktes for att kunna
besvara fragestallningarna och uppna studiens syfte. Likasa beskriver Patel och Davidson
(2003) vikten av att tanka pa att underlatta for respondenten genom formulering och sprak,
sd att fragorna blir mer lattforstaeliga. Aven att foredra, ar att avsluta med en 6ppen fraga
dar respondenten kan fa mojlighet att kommentera fritt kring fragornas innehall eller
mojligen tillaga nagot som missats. Hansyn till dessa aspekter forsoktes tas vid

formulering av intervjuguiden och under intervjutillfallena.

Genomfoérande

Intervjuerna utfordes via digitala moteslankar meet eller zoom. Descombe (2019)
beskriver att internetbaserade intervjuer kan genomforas likt intervjuer ansikte mot
ansikte. Intervjuerna delades upp och genomférdes individuellt och tog mellan 35-60
minuter samt ljudfil spelades in. Enligt Denscombe (2018) stérks validiteten i studien om

intervjumaterialet spelas in, da utsagor undviks att glommas bort samt att méjlighet finns
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for att korrigera eventuella missuppfattning. Dessutom innebar ljudupptagningarna en

permanent och fullstdndig dokumentation.

Innan intervjuerna paborjades pamindes respondenterna om syftet med studien samt att
hénsyn togs till de vetenskapliga 6vervdganden som beskrivits i missivbrevet.
Utgangspunkten under intervjuerna var ett aktivt lyssnande, for att ge respondenterna
mojlighet att besvara fragorna utan nagon form av press, styrning eller paverkan.
Denscombe (2018) beskriver att tillvagagangsattet kan skapa forutsattningar for att
respondenten k&nner sig mindre obekvam i intervjusituationen. Vidare ger det mojlighet
for respondenten att utveckla sina svar mer, samtidigt som hen kan valja hur mycket och

vilken information som delges. Dérav skapades mojlighet till fordjupande foljdfragor.

Dataanalysmetod

Denscombe (2018) redog0r att kvalitativa insamlade data l&ampligen analyseras genom
beskrivningar for att forklara komplexiteten i fenomen och situationer. Det innebér att
verkligheten speglas utifran den unika situationen men som troligen inte kan beskrivas
som representativ i en smaskalig undersokning. Vidare beskriver Patel och Davidson
(2003) att det inte finns en bestamd metod for bearbetning och tillforlitlighet i en
kvalitativ studie.

Enligt Denscombe (2018) kan transkribering av intervjuer for det forsta bidra till att
underlatta jamforelser och se skillnader samt fa fram information som kan ha antytts under
intervjuerna. For det andra finns det majlighet att ga tillbaka och analysera texten. En
annan fordel, enligt Denscome (2018) &r att genom transkribering kommer man i
narkontakt med materialet, vilket underlattar i tolkningsarbetet. Tolkningen kan beskrivas

som att fa en forstaelse av texten, snarare an en objektiv, allmangiltig sanning.

Analysen av intervjuerna med studie- och yrkesvagledarna utgar fran principerna for
tematisk innehallsanalys, dar analysen av data skedde i olika steg (Denscombe, 2018). |

det forsta steget lastes utskrifterna fran de transkriberande intervjuerna.

I nésta steg markerades relevanta delar ut och monster urskildes. | kodningsprocessen (se
bilaga 4. kodningsprocess) sa var utgangspunkten de fynden som framkom under
summering av bakgrund (exempelvis kulturell beredskap végledningsmodeller) samt

SCCT med begrepp som exempelvis motivation.

| det tredje steget skapades kategorier, dar monster kunder urskiljas. Utifran kunskap fran
tidigare forskning och teoretiska utgangspunkter skapades kategorierna;

individanpassning, gruppindelning, samarbete med externa aktorer, interkulturell
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végledning, véagledningsstrategi, kulturméte, helhetssyn pa eleven och végledarens
interkulturella larande. Utifran dessa kategorier skapades tre teman: heterogen grupp,
interkulturell vagledning, sjalvkdnnedom som blev huvudrubriker i resultatet, varvid

kategorierna blev underrubriker.

| steg fyra tolkades materialet och citat skrevs ner for att tydliggora tolkningsprocessen. |
sista steget ifragasattes fynden och jamfordes med alternativa forklaringar fran tidigare

forskning for att se om kopplingar kunde géras eller om motsagelser uppkom.

Descombe (2018) beskriver att teorier ar viktiga som analysramar vid tolkning av
insamlingsdata, da kulturell och historisk kontext &r en paverkande faktor. Vid diskussion
och analys av det empiriska materialet anvandes bland annat Lovéns (2015) beskrivning
av valprocessen hos elever med olika bakgrund samt Hajer och Meestringas (2021)
redogorelse om sprakinriktad undervisning, for att besvara fragestallningarna 1 och 2. Vid
fragestéallning nummer 3 anvandes i stallet SCCT som utgangspunkt. Utifran tidigare
kunskap om de nyckelbegrepp som innefattas i teorin, urskildes aterkommande begrepp
vid kategorisering och tematisering. Inledningsvis i analysen anvandes SCCT som en
forstaelsemodell, men resultatet visade pa aterkommande resonemang om motivation,
forvantat utfall, personliga mal och sjélvinsikt sammanlankat med den upplevda

sjalvformagan.

Etiska Overvdaganden

Det finns fyra allmanna huvudkrav pa forskningen som behover féljas for att det
grundlaggande individskyddskravet ska uppnas (Vetenskapsradet, 2002). Det kréavs en
forskningsetik under hela forskningsprocessen; i planeringsskedet, under

datainsamlingsskedet, i analysskedet samt i publiceringsskedet (Denscombe, 2018).

Informationskravet

Informationskravet innebar att de som ska delta i undersokningen ska bli informerade om
studiens syfte samt att det ar frivilligt att delta och att de kan avbryta innan och under
studiens gang (Vetenskapsradet, 2002). Deltagarna ska dven fa tydlig information vilken
typ av atagande som kravs (Denscombe, 2018). Studien har tagit hansyn till dessa aspekter
och ett missivbrev (se bilaga 1. missivbrev) skickades ut innan intervjuerna for

information om studien och amnet som skulle behandlas.

17



Samtyckeskravet

Samtyckesformuléret (se bilaga 2. samtyckesblankett) skrevs under av respondenterna for
att sakerstalla godkannandet av deltagandet och dokumentering av uttalandena. Det &r inte
ett bindande avtal (Denscome, 2018) samt det finns mojlighet att ta tillbaka
forskningsmaterialet (Vetenskapsradet, 2002).

Konfidentialitetskravet

Etiska koder ska tillampas och storsta mojliga konfidentiella hanteringen ska ske for att
forhindra att deltagarnas individuella identitet avsl6jas (Denscombe, 2018). De inspelade
intervjuerna, transkriberingarna samt samtyckesblanketterna, har forvarats digitalt i
Microsoft Teams. Likasa har data anonymiserats (Vetenskapsradet, 2002, 2017), vid

utskrivning av citaten.

Nyttjandekravet

Insamlat material far endast anvéandas i forskningsandamalsiktigt syfte (Vetenskapsradet,
2002) och fynden ska handskas pa ett sa rattvist och objektivt sitt som mojligt
(Denscome, 2018). Studien bor ha ett tydligt syfte och valformulerade fragestallningar for
att en tydlighet ska uppkomma vad studiens resultat ska anvandas till (Vetenskapsradet
(2017).

Metoddiskussion

Studien har utgatt fran en deduktiv metod, vilket innebér att slutsatser om enskilda
foreteelser dras utifran befintliga teorier. En medvetenhet bér finnas att
forskningsprocessen kan paverkas av forfattarens val av teori, da fokus kan ske pa det som
forvéantas (Patel & Davidson, 2003). Vid semistrukturerade intervjuer, vilka utfordes, kan
svaren bli s& pass breda att det ar svart att fanga upp de nyckelfaktorer som soks samt att
det kan vara komplext att generalisera, eftersom svaren beror pa respondenten samt den

kontext hen befinner sig i (Denscombe, 2018).

Validitet

For att starka validiteten i studien, behdvs en bra teorigrund, bra metodval och
noggrannhet vid sjalva métningen. Validitet i en kvalitativ studie &r inte bara relaterad till
sjalva datainsamlingen, utan hela forskningsprocessen. En medvetenhet bor finnas att
intervjuer snarare baseras pa vad manniskor sager snarare an vad de gor. Det innebar att
det som framkommer i intervjuerna kanske inte alltid stdammer 6verens med verkligheten
(Denscombe, 2018). Hansyn har tagits till den kommunikativa validiteten, genom att
aktivt se 6ver intervjuforloppet (kroppssprak, tonfall) (Patel & Davidson, 2003).
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Fragorna i intervjuguiden bor genomarbetas sa att studiens syfte kan besvaras. Det ar av
vikt att lyfta den forforstaelse och fordomar som kan paverka tolkningen av empirin i
olika riktningar. Kvalitativa data kan darmed alltid ses som en produkt av en
tolkningsprocess. Vetskap behdver dven finnas om transkriptionsprocessen, da gester,
mimik etcetera forsvinner vid transkription (Patel & Davidson, 2003; Denscombe,

2018). Fem av respondenterna fick mojlighet att ta del av resultatet, vilket kallas
respondentvalidering (Patel & Davidson, 2003), vilka redogjorde att de anser sig blivit ratt
citerade. Pa grund av personliga skél fick vi ingen feedback av de andra respondenterna.

Reliabilitet

For att kunna beskriva resultatet som tillforlitligt ska samma metod kunna anvandas igen
och principiellt ge samma resultat. Dock bér ndmnas att vid kvalitativ forskning ar det inte
mojligt att kontrollera forskningskvaliteten och fyndkvaliteten genom att upprepa
forskningen, da det inte & majligt vid exempelvis intervjuer som vid kvantitativ
forskning. Likasa kan aven forskaren har en inverkan pa fynden, genom sin tolkning. Det
ar darfor av vikt att tydligt redovisa forskningsprocessen vid for att starka tillférlitligheten
(Denscome, 2018). Darav har beskrivning av studiens metodprocess forsoks redogoras sa
ingaende och tydligt som mojligt. Resultatet hade kunnat bli mer djupgaende utifran
elevernas perspektiv, om intervjuer dven hade gjorts med Sprakintroduktionselever. En
jamforelse hade da kunnat ske mellan studie- och yrkesvagledarnas upplevelse av
interkulturell vagledning med elevernas utsagor om hur de upplever
vagledningssituationen. Dock valdes elever bort som urval pa grund av dels ramarna, dels
pa grund av bristande resurser, da det varit nédvandigt med tolk under intervjuer med

Sprakintroduktionselever med kort skolbakgrund, for att sakerstalla intervjuforloppet.

Arbetsfordelning

Vart samarbete och traffar har skett i digital form. Vi har arbetat gemensamt i Word online
samt delat material med handledare i Teams. Vi har bada letat material, kontaktat
respondenter samt delat upp och genomfort intervjuerna individuellt. Studiens syfte och
fragestallningar samt intervjuguide och missivbrev, har formulerats gemensamt. For att fa
en enhetlig text har Lina haft huvudansvaret att forfatta studien med fokus pa sprak och
formalia samt textens innehall. Det innebar att en del av materialet har forfattats enskilt
men sammanstéllts av den textansvarige. Shilla har fokuserat pa att hitta relevant litteratur,
inforskaffa bocker samt ansvarat for transkriberingen av det insamlade materialet. Analys
av material samt sammanstéliningen av resultat har gjorts gemensamt. Liksom

formulering av slutsats och framtida forskning.
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Resultat och analys

Nedan kommer respondenternas utsagor att presenteras samt analyseras med koppling till
tidigare forskning och teoretiska utgangspunkter (SCCT). Utifran fragestéllningarna har
analysen av det empiriska materialet mynnat ut i tre teman. Det forsta temat belyser hur
védgledarna uppfattar elevsammanséttningen (heterogen grupp) och hur deras
skolbakgrund paverkar bade inlarnings- och vagledningssituationen. Det andra temat
(interkulturell vagledning) tar upp hur métet mellan vagledare och elev kan te sig och de
vagledningsstrategier som vagledarna anvander pa Sprakintroduktion. Tema nummer tre
beskriver hur vagledaren ser pa nyanlandas elevens sjalvkannedom kopplat till studie-och
yrkesval.

Pseudonymnamnen benamns: A, B, C, D, E, F, G.

| avsnittet bendmns &ven respondenterna som végledarna.

Heterogen grupp

Generellt kan ségas att alla vagledarna ar Gverens om att elever pa Sprakintroduktion ar en
heterogen grupp, vilket bidrar till svarigheter bade vid enskilda samtal och méte med
elever i klass. De storsta utmaningarna ar den bristande sprakforstaelsen och
sammansattningen av eleverna. Har framgar den komplexitet som dven beskrivs av

Sundelin (2015) i moétet med nyanlénda.

En av respondenterna uttrycker att “eleverna har det gemensamt att de behdver lara sig
svenska men i 6vrigt kan det variera vildigt mycket i vad eleverna har for behov” (D).
Vidare beskrivs att “vissa kan varken skriva eller 1&sa, andra har en gymnasieutbildning

med djupare amneskunskaper” (C).

Utbildningsbakgrunden beskrivs vara avgorande for hur studierna ter sig pa
Sprakintroduktion “har man kort skolbakgrund sa tar det ju langre tid att lara sig svenska ”
(C). Enligt Otterup och Kasten Ebeling (2019) beskrivs hur undervisning och
kunskapsinhamtning skiljer sig i olika delar i varlden. Aven Hajer och Meestringa (2021)
samt Borgstrom (2004) framhaller hur elevernas forforstaelse och erfarenheter framfor allt
skiljer sig i heterogena, mangkulturella klasser. Alla vagledarna beskriver skillnaden
mellan bade skolsystemet och inlarningskultur, varvid en respondent uttrycker sig enligt
nedan:

Vi har manga elever som har rabblande inlarning medan nu ska de helt plotsligt testa sina

formagor till reflektion och sétta sig sjalv i relation till saker och kunskapsmal. Det blir ju

ocksa nagonstans studie- och yrkesvagledning. (F)
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Individanpassning
Enligt skollagen (800:10) ska en individanpassning ske av elever pa Sprakintroduktion.
Végledarna ar delaktiga pa olika sétt i kartlaggningen (Skolverket 2022b) av elevens
skolbakgrund och beskrivs av samtliga som viktig:
Det galler att vara medveten om eleven du har framfér dig. Hur gammal &r eleven? Har
eleven uppehallstillstand? Hur lange har eleven gatt i svensk skola? Har eleven nagra betyg

med sig fran hemlandet? Man behdver ha information om eleven for att kunna veta vilken

typ av stod eleven behdver. (E)

”Man maste veta vem eleven dr och det tar tid, man méste ge det tid att lara kdnna och forsta
elevens bakgrund”. (B)
Studieplanen &r ett resultat av kartlaggningen och skildras som ett viktigt redskap av fyra
respondenter, for att notera elevens utveckling och samstammighet med larare och andra
professioner pa skolan:
Studieplanen ar utformad dels som ett redskap for mentorer att dokumentera forsta motet
med en ny elev som vi kallar for ldra kdnna samtal /.../ Studie-och yrkesvégledare och elev

gor sedan en Kkarriarplan dér vi pratar om elevens vég genom utbildningsvasendet det

kommande éren. (E)

Det fina med att studieplanen att all information finns i samma dokument, att det blir mindre
missforstand mellan mentor, undervisande larare och SYV kan ha en interaktiv
kommunikation/.../. Detta gor att man kan fa en samstammig bild av elevens mojligheter

och kan hjélpa eleven att f en realistisk bild av sin kunskapsutveckling. (E)
Samtidigt utrycks ett behov hos en annan respondent att Sprakintroduktion behgver:

...satsa annu mer pa individuella anpassningar for eleverna. Har kan vi inom skolan bli

battre pé att fAnga upp elevernas tidigare betyg och kompetenser. Aven en resursfraga (D).

Gruppindelning
Samtliga respondenter beskriver att kartldggning av elevernas skolbakgrund &r en viktig
for att kunna dela in eleverna i ratt grupp, bade klassvis och i @mnesgrupper. Detta blir
tydligt i utsagan, ’vi har olika grupper med olika progressioner i svenskan. Elever med
kort skolbakgrund har storre utmaningar.” (E). Nagra respondenter (A, C, E) beskriver
svarigheten av att arbeta pa en skola som inte har sa manga Sprakintroduktionselever.
Forst och framst blir det problem att dela in eleverna i rétt grupp, efter deras skolbakgrund
och sprakutveckling. For det andra blir det en utmaning att pa gruppniva kunna na ut till
alla elever. Aspekter som framgar enligt citaten nedan:

For fyra &r sedan hade vi kanske 150 elever, da hade vi ju sex eller sju sprakgrupper men

just nu har de flesta eleverna skolbakgrund med sig och det blir en viss skillnad, sen beror

det s& klart pa vilket land man kommer ifran. (C)
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Vi har ju tva sprakintroduktionsklasser. Den ena ar en klass dar man kan komma ut och

kommunicera pa svenska och nastintill allting snappas upp, medan den andra &r dar man blir

placerad i om man &r helt ny och de forstar saklart inte mycket vad jag sager. (A)
Samarbete med externa aktorer
Sex av respondenterna beskriver vikten av att samarbeta med externa aktorer sdsom
arbetsformedlingen, vuxenutbildningen och andra delar av utbildningsvésendet, for att
kunna mota upp de olika behoven och utvecklingsambitionerna eleverna har. En
respondent uttrycker att ”det kravs information och samarbetsvagar mellan alla aktorer.
Annars &r det latt att man som vagledare kénner dig ensam i sin yrkesroll” (D). Vidare
beskrivs vikten av ”mdjlighet till praktik dar vi identifierar ett antal elever som har
intresse av forankring i arbetslivet” (F). Fler respondenter (B,C, E,) lyfter &ven
kombination praktik och skola som en fordel “vi kan kombinera skolgdngen med praktik
sd att och det i sin tur foder motivation till skolan”. (C). Enligt Hajer och Meestringa
(2021) finns det viktiga skillnader mellan vardagligt sprak och skolrelaterat sprak och hur
en samklang bor finnas har emellan. Likasa att en forankring kan ske till varlden utanfor
skolan. Enligt citat nedan kan koppling goras till elevers olika inlarningsstrategier kopplat
till individanpassningen.

Skolan har kontakterna ut till stadens naringsliv och eleven kan matchas mot en arbetsplats.

Det blir mer sprak om man &r ute i ett praktiskt arbete bland andra folk, s& kanske man

Snappar upp lite mer svenska dn ndr man sitter i skolbénken. Vi ldr oss pa olika séitt”. (C)
Aven om samarbete sker med externa aktorer, s& framgar enligt en respondent att,
“mycket skulle kunna forbéttras vad det géller kontakten mellan skola och andra
myndigheter”. (E). Extra utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda
ungdomar efterfragas av samtliga véagledare:

Jag tanker att utbildningsalternativ med fokus pa anstéllningsbarhet och enklare jobb, det

har &r ju en svar frdga men min bild ar att mycket skulle vara vunnet pa att ha enklare

utbildningar som &r pabyggnadsbara, dar man lagger fokus péa yrkeskunskaper i specifika

arbetsuppgifter som inte kraver s hoga skriftliga svenska kunskaper (E).

Interkulturell vagledning

For att vdga upp de utmaningar som végledarna upplever i vdgledningssammanhang med
nyanlanda elever, sa lyfts de framgangsfaktorer som behovs for att na fram till eleverna.
Alla respondenter betonar att trots stora utmaningar sa ser de anda mojligheter for ett

interkulturellt mote.
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Vagledningsstrategi

Samtliga vagledare beskriver vikten av att ge tid till att skapa en relation for vagledning i
bade snav och vid bemarkelse. Flertalet forskare (Amundson, 2000; Lovén, 2015;
Sundelin, 2015) betonar vikten av att skapa relation med den végledde, vilket &ven
beskrivs av foljande citat “det &r mycket relationsskapande for mig de forsta samtalen ™
(A). Vidare lyfts att “det har med relationer ar jatteviktigt, det kéinns lyckat ndr man har

skapat nagot slags fortroende. Man kanner att man méts pa nigot sétt” (B).

Det handlar om att anpassa vagledningsstrategin efter behov bade i enskilda samtal och i
grupp. Lovéns (2015) reflektionsmodell redogor hur végledaren tar hansyn till
omstandigheterna och betydelsen av bade plats och den sociala kontext som hen befinner
sig i. En av respondenterna betonar vikten av att forsoka folja eleven dven om syftet med
samtalet enligt vigledaren kanske var ett annat, ”inte lika latt att utveckla resonemang
eller vidga vyer, men sen nar de forstar battre hur skolsystemet ar och nar de lar kanna
mig béttre, blir samtalen lite djupare” (B). I klassrumssammanhang framgar att, “det &r en
heterogen grupp och du maste helt enkelt anpassa dig for att det ska blir en sa liten
kommunikationsmiss som mojligt” (A). Detta beskrivs dven av en annan respondent:
Sé& mycket vagledning ska jag val inte siga att de far, for huvudsaken &r ju att de ska lara sig
svenska i vart skolsystem for man kommer inte vidare utan svenska, sa den biten ar en stor
utmaning. Visst har vi tolkar och andra elever som kan hjélpa till men det viktigaste &r nog
att jag visar att jag finns och skapa relationer med dem. (C)
Vidare beskrivs svarigheten av att sakerstalla att eleverna har tagit till sig det tankta
budskapet, vilket framfor allt blir tydligt i gruppsammanhang. Hajer och Meestringa
(2021) redog0r att ett interaktivt larande innebér att eleverna uppmuntras till att anvanda
samtalet som ett verktyg. Genom Gppna fragor av reflekterande karaktar blir eleverna
engagerade, vilket kan kopplas till vagledarens sétt att integrera med eleverna:
Nar de nappar pé saker och fragar ar det bra. Det &r viktigt att ha interaktiva
informationsinsatser, dar jag hela tiden kan kolla av om de & med mig. Otroligt manga &r
spraksvaga, sa man staller de fragor som ar relevant till det jag precis har sagt, da kan man
ocksa lasa av om vi ar pa samma niva. (A)
Fyra respondenter aterkommer ofta till begreppen talamod, tydlighet och enkelhet i motet
med nyanlanda elever, att anpassningen handlar om, “att sdga samma sak flera ganger men
pa manga olika satt” (F). Nagot som dven beskrivs enligt citaten nedan:
Jag anvander papper och penna for att visualisera det jag séger. Jag anvander bildstod,
bocker, dator och ritar pd whiteboard. Samtalen behdver vara korta och konkreta. Om man

borjar snarja in sig i krangliga begrepp kan det vara béttre att lagga ner. Man maste ocksa

tanka pa att all information inte maste formedlas vid ett enskilt tillfalle. (E)
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Det &r battre att inspirera &n att informera. For om eleven blir inspirerad kommer eleven
sjalv aktivt att soka upp information pa grund av intresse. Blir eleven dver6st med
information &r risken att eleven inte tar det till sig, for de har inte forstatt det. (D)
Vidare beskrivs hur vagledarna bemoter klassrumssituationer och involverar lararna. Har
beskrivs aven den problematik som kan uppkomma vid informationsdelning i klass:
Jag gar ut i klassen och har en interaktiv forelasning. Det ar ju ingen gruppvégledning, for

det ar svart med Sprakintroduktionselever. Vissa ar ju inte med pa resonemanget medan

andra &r jatteaktiva och ibland byter man bana med hjalp av lararna. (A)

Jag brukar forsoka involvera lararna lite i det ocksd. Manga ganger ar de ju 4nda pé plats
men sen ar det ju inte alltid jattebra att lararna sjélva borjar snacka for att det blir lite
desinformation och det &r ju svart att radda upp med nagon som kanske inte riktigt forstar
det spraket man talar.” (A).
Samtliga respondenter ser vikten av bade anvandandet av tolk och studiehandledare, "nér
vi har studiehandledare kanske klassen forstar lite battre, man marker att mitt budskap
kommit fram, “(G). Samtidigt beskriver en av respondenterna de dilemman som kan
uppkomma i anvéndandet av tolk:
N&r man star i en klass och har tolk, har jag ingen aning om vad de sager till dem. Jag kan
inte sakerstalla att det jag har sagt, faktiskt ar det som Oversétts. Pa det sattet och det ju
laskigt, darfor det &r ju vissa saker som kan vara valdigt avgérande for deras framtid som
missas da en missuppfattning kan bli valdigt stor. (A).
Kulturmote
For att uppna en bra kommunikation ar en av forutsattningarna att acceptera den andre och
inta en forstaelse for att missforstand kan uppkomma da vi forhaller oss till omvérlden pa
olika sétt (Lahdenpera, 2004). Utifran Stiers (2020) beskrivning av kulturmétets utmaning
och majlighet, framkommer utifran det empiriska materialet, att som Lovén (2015)
beskriver, sa behdvs datid, nutid och framtid kopplas samman i métet med framfor allt

nyanlanda elever.

Fyra av respondenterna (A, E, D, G) marker av att bristen pa studie- och yrkesvagledning i
elevernas hemland, paverkar vagledningssituationen nar de val moter en végledare pa
Sprékintroduktion i Sverige, “det &r ibland svart att forklara vad studie- och
yrkesvagledning handlar om och vad vagledarens uppgift ar.” (E). Bade sprak- och
kulturbakgrund speglas i samtalen. Om en relation har skapats, sa finns en éppenhet och
tolerans (Borgstrom, 2004) samt ett fortroende for vagledaren, méanga génger vill de att
jag ska séga vad de ska vilja. Nastan sa att de tror att det dr dérfor de kommer till mig.”
(E) och, “manga vill ju ha hjilp, sa de ber om att fa komma och vill att jag ska bestimma

program ocksa.” (B).
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Samtidigt beskriver en av respondenterna hur stor inverkan familjens varderingar kan ha
pa elevens studie- och yrkesval, vilket Hertzberg (2015) i samtalet med nyanlanda
ungdomar, beskriver som en avsaknad av autonomi:

Aven om vi pratar om olika utbildningar och utbildningsvagar och eleven och jag har en

gemensam forstaelse for situationen, att det tar tid och att det kan vara bra med alternativ, s&

blir det 4nda att eleverna gar hem och fragar foraldrarna vad de ska vilja. (F)

Tva respondenter beskriver vikten av att ha en kulturell medvetenhet samt en forstaelse
och uppmarksamhet for kroppsspraket och hur de nyanlanda eleverna beter sig i bade
samtal och undervisningssituationer. Nagot som Stier (2021) dven beskriver som en

interkulturell spraklig medvetenhet, vilket gestaltas i citaten nedan.

De har svart att sdga nej, nu hanger jag inte med, det fattar jag inte, de kan séaga ja till
allting. Och sen sa efterat om man fragar dem sa har de ju liksom inte forstatt nagonting.

Manga ganger sa sitter de bara och haller med for att de inte vill verka dumma liksom. (A)

Man fér inte skena i vag for snabbt, utan man méste kolla att de & med, man tar det punkt
for punkt och bra om de far repetera eller forklara. Om jag tappar dem &r det ju helt
meningslost med hela samtalet. Man maste tanka pé att alla inte forstar, da det som &r
sjalvklart for oss, behdver inte vara sjalvklart for dem. For de har inte de hér
sammanhangen, liksom att hur saker och ting hanger ihop i samhallet. Man kan liksom
aldrig vara tillrackligt grundlig pa nagot sétt, for de maste verkligen ha basic fakta /.../

manga ganger fragar de inte, for de har en stolthet. (B)

Om eleverna kommer fran en annan kultur sa ler de garna och &r man inte van vid det, sa
tror man att det & samma sak som att de forstar, men det ar det inte, det ar mer for att de &r
trevliga. Man ska nog vara valdigt uppmarksam och verkligen kolla sa att dom forstar. (C)
Nagot som &r aterkommande i samtliga respondenters utsagor, ar vikten av tiden, bade i de
enskilda samtalen och besdk ute i klassrummet, vilket framgar enligt citat nedan:
En information som kanske tar en halvtimme, fyrtiofem minuter i en annan klass, tar
dubbelt s& Iang tid hos Sprakintroduktion. Man behéver mer tid helt enkelt och jag tror man
ska skala av det mer. Man ska nog inte vara s 6verambitios och tro att man ska beréatta allt
for dem pa en géng utan hellre ga dit igen om nagra veckor och fortsatta och upprepa det
man sa férra gangen. (C)
Nyanlanda elever behdver extra tid pa sig bade i larsituationen och i
vagledningssamanhang och ar nagot som vagledarna behover ta hansyn till samt férklara
for eleven:
Det kan ta lang tid for eleven att processa det man sager. Ibland kan man néastan se hur

mycket de tanker och det blir snurrigt for dem i huvudet for det ar ett nytt sprak och eleven
kan behova tid att landa. (D)
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Acceptera att det tar lang tid, saker och ting. De vill ju att det ska ga fort allting. Det ar

skillnad nar man traffar dem forsta gangen nar man forsoker kartlagga vad de har for

drémmar, vad de har for krav och vad de har gjort innan och sa har gér man nu. Men traffar

man dem sen igen s& har man ju lite pa fotterna hur de tanker. (B)
Samtliga respondenter beskriver den frustation som kan uppkomma hos eleverna, framfor
allt om de jamfor sig med andra elever som har langre skolbakgrund, "manga elever gar
fyra ar men hinner inte bli klara med svenskan, dé blir det Komvux eller SFI”. (C). En
vagledare beskriver svarigheten med att det &r en lang skolvéag framat for de elever som
har kort skolbakgrund och ifrdgasétter om gymnasieexamen egentligen ar det basta for
alla. Vidare framgar tidsaspekten samt svarigheten med att lasa sa manga amnen:

De marker hur lite de kan och mycket de har kvar innan de kommer nagonstans, vilket kan

vara jobbigt for dem. Det ar en kénslig &lder, de &r ju i tondren nar man moter dem.

Samtidig raknas de som vuxna vid 18 och ska ha en utbildning, jobb och forsorja sig. (A).

De lér sig sa brett samtidigt som man kanske borde fokusera mer pa svenskan, i alla fall i ett
forsta skede. Det ar jattesvart att ta till sig de andra amnena om man inte har svenskan och
samtidigt sa kravs det 12 kurser for att komma in pa ett hogskoleforberedande program. Det
kanns som ett systemfel kan jag tycka. (B)
Vidga perspektiv
Alla utom tva véagledare beskriver att elevernas bristande kunskap om olika yrken, bidrar
till att synséttet kring yrken och statusjobb krockar med verkligheten i Sverige, ”de har
ganska dalig koll pa vilka mojligheter de har framat”. (A). Det vill sdga hur véagledarna
forsoker vidga perspektiv har:
De har kunskap om f& yrken, dom &r ju som vara forstaklassare. Dom kanske kan tjugo

yrken och vet ju inte s& manga yrken i Sverige men det ar saklart beroende pa vilket land de
kommer ifran. (C)

De har véldigt lite insikt i utbildningar och skolsystem. Dom har svart att forsta hur lang tid
och hur mycket som krévs av en utbildning, for att de har ju ingenting att relatera till.
Manga har inga foraldrar som har skolbakgrund, sa det kan vara ratt svart att forklara den
Ianga vagen som kravs. Ménga siktar ju anda pa vissa jobb, konstigt nog, speciellt dom som
har lite skolbakgrund. Det &r ju ofta de som siktar mot l&kare, tandlékare, advokat och det &r
ju deras statusjobb, som de har chans att f& nar de kommer till ett vastland (B).
Samtliga respondenter beskriver aven den problematik som upplevs med att halla en
balansgang mellan att uppmuntra eleven att folja sina drommar samtidigt som en realistisk
bild behdver beskrivas, “har eleven klart for sig hur lang tid det kan ta for en nyanland att
bli sjukskaterska i Sverige/.../ om utbildningsmalet verkar évermaktigt hur skulle det da
vara att borja med en kortare utbildning?” (E).
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Lovén (2000) papekar de svarigheter som studie- och yrkesvagledare upplever i sin roll
som vagledare eller radgivare. Nagot som speglas i citaten nedan:
Att komma till insikt maste fa ta tid. Sen kan man ju planera saker redan fran borjan, nér jag
beréttar hur man kan blir lakare och att det handlar inte bara om skolan utan hela den

svenska kulturen och man maste komma in i hela samhéllet pa nagot sétt, sa att de forstar

hur saker och ting hanger ihop. (B)

Valdigt manga som kom under flyktingstrommen skulle bli lakare, det kanske var for att de
hade sett s& manga skadade eller for att det fanns majlighet att kunna bli lakare som de
aldrig kunnat bli sitt eget hemland. Nar de sedan férstod hur 1&ng tid en lakarutbildning tar
och vilka andra yrken det finns inom varden, sa var det ganska manga som inte ville bli
lakare langre. (C)
Lovén (2015) beskriver att vagledaren behdver vara en balanskonstnér, for att hantera de
dilemman som uppkommer under samtalet, vilket dven gestaltas i utsagan:
Det handlar inte om att ta ifrdn ngon deras drommar men nar man pa ett tydligt satt
beskriver vilken insats som kravs och vilken tid som behévs kan det gora att eleven far en
klarare bild av sin vag framat (E).
Vidare uppkommer den komplexitet som kan utlésas i vagledningssamtalen vad galler att
motivera samtidigt som en forklaring behovs kring vad som krivs, “man far ju dnda
forsoka vara realistisk utan att trycka ner dem men det &r viktigt att de far reda pa att det ar
tufft &ven om man har varit i Sverige i hela sitt liv och har bra betyg sa ar det en tuff vig.”
(B). Hér kan en koppling goras till Lundahls (2010) beskrivning av hur en “cooling
down”-strategi kan préagla vissa samtal med personer med annan etnisk bakgrund.

Helhetssyn kring eleven

Med tanke pa att eleverna ar en sadan heterogen grupp med olika bakgrund och
livssituation, sa framgar enligt samtliga respondenter att, “det ir alltsa viktigt att man
forsoker fa ett helhetsgrepp om den eleven man forsoker vigleda.” (E). Det handlar om en
langsiktighet som paverkas av manga faktorer i elevens liv, “det &r en lang process och det
tar kraft och energi och har du inte det for att knappt dverleva dagen &r det inte lage for
véagledning och prata framtid...” (F). Elevernas ménga ganger ovisa framtid i Sverige,
beskrivs av samtliga respondenter ha en stor paverkan pa dels elevernas larandesituation,
dels tankar och fragor kring framtida studie- och yrkesval. Skolverket (2017) beskriver att
erfarenheter av trauman som manga nyanlanda bar med sig kan ocksa inverka pa larandet

till exempel genom nedsatt arbetsminne och koncentrationsférmaga.

Vidare beskriver samtliga respondenter den hansyn som manga ganger tas till de
nyanldndas situation, “det blir ett nytt identitetsskapande som kan vara tufft for personen”

samt att en forstaelse behover finnas for deras komplexa situation.
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Bade ovanstaende och nedanstaende citat kan kopplas till Lovéns (2015) resonemang
kring valfall och férandringsfall:
Det &r ju rorigt, det ar supersvart att ga skolan om man har ett utvisningsbeslut /.../ jag
tanker spontant att de kanner, ar det lont for mig att lara mig svenska om jag inte far stanna
kvar. Sen har vi ju elever med trauman i bagaget och det paverkar ju inlarningen valdigt
mycket och som sagt vi har elever som inte har ndgon skolbakgrund och sa férutom att de

ska ldra sig att prata och skriva pa ett helt frimmande sprak, maste de arbeta med sitt eget

modersmal (F).

Man kan ju inte alltid stalla samma krav pa dem, som pa svenska elever, for de har sa
mycket annat att jobba med i sitt bagage. Dom har kommit ifrén slaktingar och véanner och
ar kanske ensamma i Sverige, sa skolan ar ju inte nummer ett i borjan iallafall. Man far ta
hansyn att de ar borta en dag eller s. Man har ju sett exempel pd dem som har haft det
jattetungt i skolan, att de inte kunnat prestera for att de inte har matt bra och sen nar de
borjar ma béttre sa kommer ju skolan i gang ocksa pa nagot satt (A).
Respondenterna beskriver sitt samarbete med elevhalsan pa olika sétt. En del vagledare
(E, C) har regelbundna méten med elevhélsoteamet medan andra blir kontaktade vid vissa
speciella fall. Vidare framgar enligt en respondent att, “arbetet med elevhélsan ar viktigt
men det &r nastan viktigare att ha ett gott samarbete med l4rarna for att det ska bli kvalitet
i vigledningen.” (F). Nagot som dven stérks i uttalandet nedan:
Manga missforstand och problem kan undvikas om béde larare och studie-och
yrkesvagledare har samma bild av eleven. Det ar darfor viktigt att hanga med pa lararnas
moten och vara en del av deras arbete i stéllet for att enbart jobba enskilt med eleven (G).
Tvéa andra respondenter for &ven samma resonemang, “men jag har ju alltid utgatt ifran att
jag ska ha en relation med alla larare och mentorer, att det &r viktigt att vi jobbar ihop.”
(A) och “det handlar mycket om att eleverna ska fa syn pa sin védg framét och vad de ar i
sin larandeprocess, hér blir samarbetet mellan SYV och larare otroligt viktigt.” (D). Dessa
uttalanden forstarks genom Lovens (2015) beskrivning av hur arbetet med att starka
studie- och yrkesvagledning som hela skolans ansvar, handlar om ett utvecklat samarbete

med just lararna.

Studiehandledaren beskrivs dven av samtliga respondenter, som en viktig del i att stirka
kommunikationen mellan végledare och elev, bade pa individ- och gruppniva. Framfor allt
betonades vikten i motet med de som har laga sprakkunskaper i svenskan, “’jag planerar
ofta inte samtalen, ofta kommer de bara ner for att de har sin studiehandledare med sig och
chansar att fa tillfélle att snacka lite med mig.” (A). Vidare framgér enligt en annan

respondent:
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Det & manga ganger jag tar hjalp av studiehandledaren. Viktiga begrepp och forklaringar
kring hur det svenska utbildningsystemet ser ut behdver i vissa fall dversattas rétt och
forklaras extra tydligt for vissa elever, da besluten kan paverkar eleven mycket. (E)
Véagledarens interkulturella larande
Lahdenperas (2004) beskriver att larandeprocessen i interkulturell undervisning innebar
ett utvecklande av kritisk sjalvmedvetenhet. Det handlar om att kritiskt omvéardera sin
egen historia och sina kulturella véarderingar. Samtliga respondenter beskriver vikten av att
reflektera dver sin egen roll som végledare. Borgstrom (2004) och Sundelin (2015)
beskriver att den mangkulturella skolan bidrar till olika identifikationer och tillnérigheter
och darmed olika referensramar. Detta kan bidra till missforstand och darav behovs en
medvetenhet hur forforstaelsen, de sprakliga och kulturella koderna och kroppssprak
paverkar de interpersonella relationerna. Fem av respondenterna beskriver att de arbetar
med sina egna fordomar, vilket framgar enligt citatet nedan:
Jag ar anda forvanad for jag trodde att dom skulle vara mer kdnsbundna vid deras studieval.
Om det har att géra med att de vet att i Sverige har alla mojligheter och da kanske de utgar
fran det. Ibland forstarker man sina egna fordomar. Man far ju inte gora det till en laddad
fraga. Jag menar exempelvis om nagon kille kommer in och vill séka barn och fritid, och sa
sager jag inte wow, vad kul, utan man forsoker inte gora det till ndgot markvardigt och
konstigt alls. Det &r lite intressant att pAminna sig sjalv. (B)
Vidare redog0r en av respondenterna, “att dir kommer egna normer in lite, jag forsoker ju
verkligen hélla mig normkritiskt.” (A). Vidare framgar att, “det handlar ju mycket om att
jag maste vara otroligt medveten om vilka ord jag anvéander och hur jag uttrycker mig nar
jag skriver, ritar, pratar och betonar.” (C) Samtidigt beskrivs den utmaning som
végledaren kan mota och som kan forstérka de egna fordomarna, ’visst forekommer det
situationer nar personen kommer fran ett valdigt patriarkalt samhalle, det &r naturligtvis en

stor utmaning.” (D)

Sjalvkannedom

Loven (2000) beskriver vikten av sjalvkannedom och hur det paverkar studie- och
yrkesval. Aterkommande uttalanden om sjalvinsikt och motivation, beskrivs av
respondenterna som en grund for elevernas utveckling. Det blir tydligt hur dessa begrepp
hor ihop med den upplevda sjalvfomagan och vidare hur eleven fortskrider sina studie-
och yrkesval. Detta framgér enligt citatet “om de tror att de klarar av det s& kommer dven

motivationen.” (F).

Enligt SCCT (Lent m.fl. 2002) formas resultatforvantningar av tidigare larerfarenheter och

ar knutna till tilltron till den egna formagan (upplevd sjalvformaga). Resultatforvantningar
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kan beskrivas som en forvantan pa de konsekvenser som uppkommer av en given
handling, exempelvis en viss utbildning leder till ett visst jobb. Respondenterna beskriver
hur forvantat utfall (framtid) har en inverkan pa motivationen, “hur ska man kunna veta

vilken vdg man ska ta om man inte vagar ha en framtidsplan.” (G).

Motivation
Hajer och Mestringa (2021) papekar vikten av motivation for utvecklandet av det svenska
spraket hos flersprakiga elever. Eleverna maste se ett sammanhang. Lent m.fl. (2002)
beskriver att upplevd sjalvformaga och resultatforvantningar utgor grunden for de
intressen och personliga mal som en person utvecklar. Nagot som gestalts i citatet nedan:
Om det &r en elev som vill bli lakare och som har lite svaga kunskaper i matten, sé stéttar
jag ju alltid eleverna i att tro pa sig sjalv och se till att de ska dromma stort och de ska sétta
mal och delmal. (C)
I en larmiljo dar eleverna far méjlighet att lyckas, skapas positiva erfarenheter (Hajer &
Mestringa, 2021). Lent m.fl. (2002) framhaller att manniskors deltagande i en viss
aktivitet paverkas av hur de upplever sig klara av uppgiften, vilket darmed paverkar
engagemanget. Lahdenpera (2004) betonar vikten av att koppla elevers forforstaelse till
det som l&rs ut, vilket kan kopplas till citatet, “det ar viktigt att géra det enkelt och gora

nagot de beharskar och kanner igen, da kanner de att de lyckas.” (E).

Hajer och Mestringa (2021) beskriver hur dels hdga forvantningar skapar forutsattningar
for att eleven lyckas, dels hur motivationen kan stérkas genom uppmarksamhet och
feedback. Nigot som framgar nér respondenten sager, “ja, vigledningen péverkar ju
ofantligt mycket motivationen.” (F) och “det &r darfor otroligt viktigt att uppmérksamma

alla typer av framsteg och peka pa allt det som eleven faktiskt har lart sig.” (C).

Samtliga respondenter beskriver att flertalet av eleverna behéver uppmuntran, ndgon som
tror pa dem och ser att de kampar och forsoker att na malet, nagot som Hajer och
Mestringa (2021) betonar som viktigt for elever i behov av sprakinriktad undervisning.
Vidare sammanfattar en respondent att “det handlar om positiv instéllning, l1dngsiktighet,
inge hopp och tadlamod, forklara ménga génger.” (E) och en annan végledare sdger att
“genom uppmuntran forsoker jag hjélpa eleven att hitta en framkomlig vag vad géller
utbildning och arbetsliv.” (F). Vidare beskrivs hur motivationen kan vara en utmaning i
arbetet med nyanlénda elever:

Det finns ménga utmaningar, tex skolgang, att kunna lasa, skriva och rakna gor nagot med

hjarnans utveckling. Ar man i 6vre tondren kan det vara svart eller for sent att jobba i kapp.

Det kan vara svart att borja trana pa lag niva och veta att vagen ar lang. Det skapar latt

minskad motivation. (E)
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Ja, vi har elever som har gatt tva ar i gymnasiet och helt plétsligt ska de borja pa ruta ett och
backar fem ar tillbaka i tiden. Detta paverkar ju deras syn pa sin framtid och péverkar deras

motivation i skolan. (A)
Sjalvinsikt
Respondenterna beskriver att en del elever med kort skolbakgrund forstar inte vad det
innebar att borja fran borjan, forst med sitt modersmal, for att sedan ldra sig svenska
(Skolverket, 2017). De som har langre skolbakgrund har storre forstaelse for vad som
kravs i studieinsats. Komplexiteten i olika skolbakgrund gestaltas i citatet nedan:
Har man ingen skolbakgrund har man ju kanske inte en jéttestark sjalvbild eller sa tanker
man att man har jattemycket férmaga. Sen har vi véldigt manga som kanske haft en
fungerande skolgang i sitt hemland men méste borja pé ruta ett har, och kanner att jag skulle
vara langre an sa hér, att jag ar battre 4n s& har. Sen har vi manga som har en 6vertro till sig
sjalv och vill de lasa alla tolv betyg. /.../man vill ga pd samhallsprogrammet som de andra
gor och da maste jag pa nagot sitt forklara for dem att du kanske inte klarar ditt svenska
betyg, for att det blir alldeles for mycket som du maste prestera. (D)
Vidare beskriver en av vagledarna att sjalvinsikt bade om den egna formagan och om sin
situation ménga ganger kan vara en utmaning for vigledaren att bemota, “det behovs en
egen insikt for det ar jattesvart att forklara for nagon som inte forstar vad uthildningar och
kurser &r for nagonting.” (B). Bandura (2004) redogdr hur manniskors karriarval paverkas
av bedomningen av hur latt eller svar en uppgift kan vara och hur det stammer Gverens
med den verklighet som personen kommer att méta. Nagot som exemplifieras nedan:
Ibland har de inte sa stor insikt, liksom i matte, det hjalper inte att forklara hur svér vigen
ar, utan de vill bli lakare och sa vet man att de har jattebekymmer i skolan redan. Man maste
berétta att det &r en lang vég dit men sen maste de pa nagot satt inse det sjalv, for jag kan
inte sitta och berétta for dem att det har kommer férmodligen inte att ga. Efter en viss tid
borjar de kanna att det var kanske orealistiskt, men jag tror att elever maste uppleva det
sjalv. Jag tror ingen kan sé&ga det till dem. (B)
Med utgangspunkt i SCCT (Lents m.fl. 2002) sa beskrivs malformuleringsprocessen som
ett forsok for individen att komma fram till ett alternativ som hen bade anser sig klara av
och som kan bidra till ett 6nskat utfall. Citatet nedan beskriver hur vagledaren intar en
motiverande roll samtidigt som hen forsoker beskriva en realistisk véag for eleven.
Sen kanske jag inte alltid stottar deras yrkesval men forklarar vad som krévs, ar du beredd
att gora det och att det finns vissa alternativa vagar, for det ar valdigt lang vag dit. Sen finns
det elever som i stallet kdnner att de inte klarar det har, alltsa bristen pa den upplevda

sjalvforméagan som gor att de i stallet vill jobba. Vad ar det minsta méjliga jag behover gora

for att fa ett jobb typ. (C)
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Slutsatser

Interkulturell vagledning handlar om att behdrska den interkulturella kommunikationen,
vilket forutsatter, enligt Lahdenpera (2004), erfarenheter av interkulturella kontakter och
moten. Dessa moten skapar forutsattningar for att se den andres vérderingar och kultur
fran dennes referensram. Det &r genom en forstaelse och acceptans som den interkulturella

kompetensen utvecklas.

Sammanstallningen av det empiriska materialet visar pa de utmaningar som vagledarna
bemoter dagligen och de komplexa samtal som végledaren stélls infor. Resultatet bekraftar
vikten av en medvetenhet hos vagledarna, bade vad galler kulturmotet och hur elevens
bakgrund och situation i det nya landet paverkar studie- och yrkesval. De intervjuade
vagledarna pa Sprakintroduktion anvéander sig av liknade vagledningsstrategier, dar
hansyn tas till de faktorer som paverkar i kulturella méten. VVagledaren behover genom ett
interkulturellt larande inta en normkritiks utgangspunkt, nagot som framfor allt framgar

vara av vikt i motet med nyanlanda ungdomar.

Véagledarna beskriver hur den heterogena gruppen paverkar bade vid individuella samtal
och vid méte i grupp samt hur behoven kan mdétas upp med ett samarbete med externa
aktorer. Det behovs anpassningar och flexibilitet for att kunna mota detta. Likasa framgar
att samarbetet med andra professioner pad Sprakintroduktion &r viktigt. Framfor allt med
lararna, da det ar de som sitter pa mycket information om elevens larandesituation. Det ar
nodvandigt att utga fran en helhetssyn vad géller elevens situation, eftersom det &r manga
olika faktorer som paverkar elevens halsa och larande. Darav dven i vaglednings-
sammanhang. En forstaelse och dven en anpassning behover goras har, for att kunna mota

upp de individuella behoven for att skapa forutsattningar for positiv karridrutveckling.

Slutligen beskrivs dven hur motivation, sjalvinsikt och tron pa sin egen formaga hos
eleverna, kan ses som viktiga paverkningsfaktorer i vagledningsprocessen med denna
malgrupp. Har kan aven utlasas att elever som har kort skolbakgrund moter storre
utmaningar, bade vad det galler inlarningen och tiden som det tar att tillgodose sig en
svensk utbildning. Végledaren behdver darfor inta en uppmuntrande roll samtidigt som
realistiska beskrivningar av uthildningsvagar forklaras pa ett satt som inte ar nedslaende

for den nyanlédnda ungdomen.
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Diskussion

Under denna rubrik kommer resultatet diskuteras utifran tidigare forskning och
teoriansats, for att besvara de fragestallningar som formulerats, i syfte att uppna ckad
kunskap om hur studie- och yrkesvagledare arbetar med interkulturell vagledning med
nyanlanda ungdomar. Fyndet av det empiriska materialet tyder pa att interkulturell

vagledning innefattar manga komplexa delar, vilka kommer att diskuteras nedan.

Utmaningar och utvecklingsmojligheter

Vilka utmaningar och utvecklingsmdjligheter anser verksamma studie- och
yrkesvagledare finns pa Sprakintroduktion vad galler vagledning med nyanlénda elever

med kort skolbakgrund?

Skollagen (SFS 2010:800) beskriver hur en likvardig skola ska rikta sarskild
uppmarksamhet mot elever som &r i behov av extra stod. Nyanldnda ungdomar behdver
extra insatser i skolan (Skolverket, 2016a; Skolverket, 2017; Otterup & Kasten-Ebling,
2018) och déarav riktade vagledningsinsatser (Skolverket, 2013). Malgruppens
heterogenitet bidrar till ett storre behov av tydliggérande, vilket innebédr en mer anpassad
och informationsgivande vagledning (Sundelin, 2015; Hertzberg, 2016). Utifran
respondenternas beskrivning av utmaningarna kring den heterogena gruppen, framstar det
som annu viktigare att kunna méta upp de hindren men aven framgangsfaktorer i arbetet

med framfor allt elever med kort skolbakgrund.

Trots styrdokument (Skolverket, 2013; 2016a) déar studie- och yrkesvégledning beskrivs
som en viktig del i utvecklandet av elevers sjalvkdnnedom for att kunna gora val
underbyggda val, oavsett kdn och bakgrund, brister ambitionen ute i den vardagliga
praktiken. Enligt Skolinspektionen (2021) framgar att studie- och yrkesvégledningen inte
far leva upp till sin fulla potential. Fragan ar vad det & som gor att studie- och
yrkesvdgledning inte prioriteras, framfor allt i de grupper som har behov av extra
vagledning? Hertzberg (2015) beskriver den etniska delningen pa arbetsmarknaden, nagot

som kanske darmed reproduceras nar utsatta grupper inte far likvardig vagledning?

Enligt SOU 2019:4 redogors att kunskapen finns hos studie- och yrkesvagledare vad géller
att arbeta normkritiskt, men att forutsattningarna for sitt SYV-uppdrag skiljer sig at, vilket
tydligt framgar enligt respondenterna. Likasa vad géller arbetssattet, samverkan och
samarbetet med andra professioner pa skolan. En del arbetar néra till hands med

specialpedagogerna och far pa sa satt mojlighet att komma ut klassvis.
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Andra respondenter beskriver att de helt enkelt inte har tid att satsa pa den vida
vagledningen. Vissa studie- och yrkesvagledare ar med fran borjan nar eleven skrivs in pa

Sprakintroduktionen, medan andra kopplas in langre fram.

Aven samarbetet med lararna beskrivs olika, men poangteras av majoriteten av
respondenterna, som en viktig del i att fa fram ratt information om eleven, vilket i sin tur
kan underlatta vagledningssamtalen. Sundelin (2015, 2017a) beskriver &ven vikten av en
kontinuerlig lararkontakt for att fa en helhetssyn av elevens situation. Detta blir tydligt nar
en av respondenterna beskriver hur pedagogiken i klassrummet dven inspirerat hen i sina
vagledningssamtal. Lararna pa denna Sprakintroduktion anvéander sig av en modell som
heter Cummins fyrfaltare, vilken &r anpassad for sprakinritad undervisning med fokus pa
att starka elevens motivation och forstaelse, for ett ssmmanhang (Hajer &Meestinga,
2021). Har blir det tydligt hur studie- och yrkesvégledaren kan genom kollegialt stod,
utbyta erfarenheter och kunskap.

Med koppling till att SYY manga ganger kan uppleva sig ensam i sin yrkesroll (Lovén,
2015), framgar enligt flertalet av respondenterna, just vikten av att hitta nagon att
samarbeta med. Vidare beskrev de bristen av ett SYV-natverk, da det i manga orter bara
finns en Sprakintroduktion.

Nar det galler nyanlanda elever sa framgar enligt Skolverket (2017) att skolbakgrunden &r
avgorande for elevens skolinsats i det nya vardlandet. Respondenterna beskriver att det
blir en dubbel utmaning for elever med kort skolbakgrund, da de forst maste utveckla sitt
eget modersmal, for att sedan lara sig ett helt nytt sprak. Att kunna bedriva en
interkulturell préglad undervisning och kunna undervisa hel- och halvanalfabeter, beskrivs
enligt Lorentz och Bergstedt (2016) som en utmaning som delas av studiens respondenter.
Samtidigt blir det motséagelsefullt nar Sheikhis (2013) anser att spraket inte ar det som
framst bidrar till en allians i vagledningssammanhang, utan att det ar relationsskapandet
som ar framst av vikt i samtalet med flersprakiga elever. Vidare kan darmed fragan stéllas
hur vagledaren i sin professionella roll pa basta satt kan skapa dessa fortroendefulla

relationer?
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Motet dver sprak- och kulturgranser

Vilka strategier anvander studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion for att géra

sig forstadd 6ver sprak- och kulturgranser med elever som har kort skolbakgrund?

For att inta ett interkulturellt perspektiv behdver vagledaren satta sig in i den végleddes
situation och utifran hens referensram inta en utgangspunkt och acceptans till att hen kan
ha andra preferenser och vérderingar, dels vad galler samhalleliga kontexter, dels hur
vagledningsprocessen kan se ut (Hertzberg, 2015; Sundelin 2017a; Stier,2020). Utifran
resultatet framgar att interkulturell kompetens samt interkulturell spraklig medvetenhet
behovs for att kunna skapa interkulturella relationer. Flertalet forskare (Lahdenperd, 2004;
Lorentz & Bergstedt, 2016; Otterup & Kasten-Ebeling, 2018; Stier, 2020) betonar hur en
kulturell medvetenhet bor finnas i mangkulturella (larande)miljéer. Arulmani (2011)
anvander begreppet kulturell beredskap i vagledningssammanhang, vilket kan kopplas till
resultatet, som visar pa att vagledarna ar medvetna om att vagledningen blir mer effektiv
for den s6kande, om anpassning sker efter den sokandes kultur och forutsattningar.
Genom flexibilitet, kreativitet och ddmjukhet infér den véagleddes livshistoria skapas

forutsattningar for fortroendefulla relationer, vilket dven framgar enligt Sheikhis (2013).

Vidare betonar Arulmani (2011) att vagledningsforskningen baseras pa ett mote mellan
samma kulturer och att vagledningsmetoder har utvecklats efter de behov som finns i den
vasterlandska kulturen. | dagens samhaélle ar det mer troligt att den vagledde och
vagledaren kommer fran olika kulturer med olika referensramar. Fér nyanlanda elever kan
det dessutom vara forsta gangen som de traffar en studie- och yrkesvagledare (Sundelin,
2015). Eleverna kan aven utgar fran en mer kollektiv grundsyn snarare an det
individualistiska perspektiv pa karriarutveckling, som ofta framgar enligt traditionella
karridrteorier och végledningsmetoder (Arulmani, 2011). Det innebdr att det kraver ett nytt
synsdtt att reflektera och tdnka om sig sjalv i studie- och yrkessammanhang. Darav bor en
medvetenhet finnas att dessa olikheter gestaltas i uppfattningar kring arbete och karriar

samt att hansyn behdver tas till detta i vagledningssamtalen.

Aven Hajer och Meestringa (2021) samt Borgstrom (2004) beskriver hur elevernas
forforstaelse och erfarenheter framfor allt skiljer sig i heterogena, mangkulturella klasser.
Dérav bor hansyn tas i undervisningssammanhang med fria uppgifter som bjuder in till att
lyfta egna erfarenheter, kunskaper och fragor. De professioner som arbetar pa
Sprakintroduktion verkar generellt inneha en interkulturell kompetens, eftersom de har
utvecklat strategier for att lyckas i undervisningssammanhang och végledare i

vagledningssamanhang. Samtidigt kan fragan stallas vad ar ett effektivt interkulturellt
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mote och utifran vems intresse? Hur kan en Karriarutveckling gestaltas bade utifran

vagledarens och den végledes perspektiv?

De hinder som végledarna ofta stéter pa ar de organisatoriska och samhélleliga kontexter
som forsvarar for integration. Som en vagledare namnde, att det behdvs mer anpassade
utbildningspaket for yngre nyanlanda, sa att de kan fa mojlighet att borja arbeta och
integreras i samhallet. Att valmajligheter ska finnas vad galler alternativa arbetsmarknads-
insatser for de som har kort skolbakgrund. Kanske ska det inte vara ett maste att ha
gymnasieexamen for att komma ut pa arbetsmarknaden? Samtidigt kan fragan da
uppkomma vem som ska avgora vad som &r bast for den enskilde och varfor isa fall ska
inte nyanlanda fa ha samma utvecklingsmajligheter jamfort med andra elever som har

svenska som sitt modersmal?

Hé&r hamnar vi i resonemanget med cooling-down effekten som Lundahl (2010) beskriver.
Resultatet visar att det fanns en medvetenhet hos respondenterna att inte agera enligt
denna strategi. Det handlar om att vara en balanskonstnar som Loveén (2015) uttrycker det,
da vagledaren vill uppmuntra samtidigt som realistiska beskrivningar av olika
utbildningsvégar bor ske. Som végledare kan det vara svart att forklara de hinder och
svarigheter finns for integration i det svenska samhéllet, utan att som respondenterna
uttrycker, trycka ned dem. Dock behéver nyanlanda ha tydliga forklaringar av olika
alternativ for att kunna gdra val underbyggda val. Samtidigt bér ndmnas att
forutsattningarna skiljer sig at pa olika Sprakintroduktion, vilket innebar att tid for kanske
de dar extra vagledningssamtalen som behdvs, finns helt enkelt inte.

Lahdenperas (2004) beskrivning av att ingen enskild forskningsgren ensamt kan studera
den komplexa mangkulturella skolan, speglar Sundelins (2015) uttalanden att motet
mellan den nyanlanda och végledaren kan vara komplext. Det &r ett méte dar manga
faktorer behdver uppmérksammas och tas hénsyn till. Hertzberg (2015) h&vdar hur
identitet, tillhorighet, invandrarskap och diskriminering &r narvarande i

vagledningsprocessen.

Detta resonemang framkommer &ven hos respondenterna, dar de beskriver hur bristande
integration paverkar skolutvecklingen och vice versa. Likasa blir det tydlig i intervjuerna
hur begrepp som sannolika, 6nskade och mdjliga framtider som Hertzberg (2015)
beskriver, har en daglig narvaro i samtalen med nyanlanda. Aven Lovéns (2015)
redogorelse av valfall och forandringsfall kan kopplas till respondenternas utsagor om hur
de nyanlandas komplexa livssituation paverka studie- och yrkesvalen. For det ar val inte

konstigt att en komplex livssituation bidrar till ett komplext vagledningssamtal?
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Tron pa sig sjalv och stottning

Pa vilket satt upplever studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion att elevernas
upplevda sjalvformaga paverkar deras studie- och yrkesval samt vad kan goras for att
stotta och starka nyanléanda elever i sina val?

Med koppling till SCCT (Lent m.fl. 2002), kan en forstaelse uppkomma hos bade
vagledaren och den vagledde, for vilka faktorer som paverkar individens valjandeprocess.
Respondenterna beskriver att det galler att forsoka hitta en motiverande faktor, som med
fordel kan kommuniceras med andra professioner pa skolan. Vikten av helhetssynen pa
eleven blir tydlig har vad galler elevens l&arande och utveckling (Skolverket, 2019) samt
karriarval (Zunker, 2019).

Det finns en tydlig lank mellan prestation i skolan och studie- och yrkesval (Lent m.fl.
2002). Stier (2020) menar att det finns en risk att elever med sprakliga svarigheter,
missuppfattas som omotiverade i skolan och lyfter dérav vikten att hindra de konsekvenser
som kan uppkomma i form av negativ skolgang. Detta kan kopplas till Lent m.fl. (2002)
resonemang, att genom lararfarenheterna har intressen utvecklats, dar tidigare
aterkopplingen pa prestation paverkar karriarévervaganden. Ungdomar som anses vara i
riskzonen for att klara av att genomfora en utbildning eller att fa tillgang till

arbetsmarknaden, ar enligt SCCT, de som saknar en kansla av riktning i livet

Personliga mal kan ses som en motivationsmekanism, som guidar manniskor till att agera
pa ett visst sétt, exempelvis paborja en utbildning eller ett nytt arbete (Lent m.fl. 2002).
Respondenternas beskrivning av hur viktigt det kan vara att utveckla personliga mal och

reflektera dver forvéntat utfall, kan har kopplas till karriarteorin.

Bade Arulmani (2011) och Langstréom (2015) beskriver hur den upplevda sjalvformagan
och motivation hor samman. Detta kan enligt resultatet, utlasas bade i
undervisningstillfallena och i vagledningssamtalen och darmed ses som paverkande och
sammanlankande faktorer i ungdomars karriarval. Dérav kan utifran SCCT (Lent m.fl.
2002) en persons antagande om vad som forvantas och kravs samt upplevelsen av vad hen
klara av att prestera, vara avgorande faktorer for ett karriarbeslut. Personer som inte tror
sig klara uppna malet tappar intresset att forsoka. Har kan en koppling goras till
respondenternas forsok att framfor allt uppmuntra elever som har kort skolbakgrund och
langsam progression i det svenska spraket, genom att lyfta deras styrkor och de hinder

som de klarat av.
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Enligt Hajer och Meestinga (2021) sa beskrivs hdga forvantningar bidrar till battre resultat
i undervisningssammanhang. Motivationen hdjs om kraven ar hogre eftersom utmaning
stimulerar elevernas aktivitet. Denna utgangspunkt kan dven utlasas hos majoriteten av
respondenterna. Att en framgangsfaktor &r att bade utmana och uppmuntra eleven att hitta
vagar for att na sina framtidsmal. Vagledarna forsoker vidga perspektiv genom att
beskriva alternativa vagar och fa elever att reflektera 6ver sig sjalv och varfor hen valjer
som hen gor. H&r hamnar vi &ven i den normkritiska vagledningen (Wikstrand &
Lindberg, 2015) som enligt tolkning av resultatet genomsyrar vagledningsmetodiken.
Genom reflektion dver sig sjalv i en ny kontext, kan eleven med den upplevda
sjalvformagan och motivation skapa sig ett ssmmanhang for sin framtida

karriarutveckling.

Framtid forskning

Den hér studien har visat att det finns inget enkelt svar pa hur vagledaren utifran sin
profession pa bésta satt genom interkulturell vagledning ska bemota nyanlanda elever med
kort skolbakgrund. Tva delar kan vara av intresse att studera vidare. En majlighet att fa
intervjua elever pa Sprakintroduktion, hade kunnat fordjupa forstaelsen for deras lar- och
vagledningssituation. Vidare hade det &ven varit givande att kunna fa en inblick hur dessa
elevers framtid kan se ut, vilket inneb&r en studie som hade kunnat utforska deras

framtidsvag.
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Bilaga 1. Missivbrev

Hej!

Vi dr tva studenter som l&ser sista dret pa studie- och yrkesvagledarprogrammet, distans
vid Umea universitet. Vi ska nu paborja skrivandet av vart examensarbete dar syftet ar att
6ka kunskapen om hur studie- och yrkesvagledare arbetar med interkulturell végledning

med nyanlanda elever pa Sprakintroduktion.
Fragestallningarna som formulerats for att uppna uppsatsens syfte ar foljande:

1. Vilka utmaningar och utvecklingsmojligheter anser verksamma studie- och
yrkesvagledare finns pa Sprakintroduktion vad galler vagledning med nyanlanda
elever med kort skolbakgrund?

2. Vilka strategier anvander studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion for att
gora sig forstadd over sprak- och kulturgranser med elever som har kort
skolbakgrund?

3. Pavilket satt upplever studie- och yrkesvagledare pa Sprakintroduktion att
elevernas upplevda sjalvformaga paverkar deras studie- och yrkesval samt vad kan
goras for att stotta och starka nyanlanda elever i sina val?

Vart urval &r studie- och yrkesvagledare som arbetar pa Sprakintroduktion. Vi vill fa en
uppfattning av studie- och yrkesvagledares vagledningsstrategier for att bidra till 6kad
kunskap inom omradet for andra studie- och yrkesvagledare. Du kan nar som helts under

intervjun avbryta samt det inspelade materialet kommer att behandlas konfidentiellt.

Vi undrar darfér om det finns mojlighet for en digital intervju med dig, under vecka 14
eller 15. Om dessa veckor inte fungerar for din del, aterkoppla garna med vilket datum

som passar.
Med vénliga halsningar

Lina Ahlgren Sesay och Shilla Baratezadeh
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Bilaga 2. Samtyckesblankett

Samtycke till personuppgiftsbehandling och information till registrerade

Infor studentarbetet | det komplexa vagledningssamtalet speglas en komplex livssituation.
En kvalitativ studie om interkulturell vagledning kommer féljande personuppgifter om dig
att samlas in och behandlas

e Namn:
e Yrke: Studie- och yrkesvégledare

Ditt samtycke behovs for att ovanstaende personuppgifter infor studentarbetet ska kunna
behandlas. Mer information om studentarbetet finner du langre ner i blanketten. Det ar
Umead universitet som ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen. Kontaktuppgifter till
Umea universitet &r Umea universitet, 901 87 Umea, registrator@umu.se, 090-786 50 00.
Umea universitet har utsett ett dataskyddsombud. Dataskyddsombudet nas pa pulo@umu.se
eller genom vaxeln 090-786 50 00. Du kan dven kontakta den ansvariga for studentarbetet
via _

Lina Ahigren Sesay p4 [ N -''- IR
shilla Baratezadeh pa [ GGGz - -

Dina personuppgifter kommer med stod av samtycket att behandlas langst fram till den 27
juni, eller till den senare tidpunkt da studentarbetet har godkants.

Dina personuppgifter kommer endast att hanteras av behorig student samt behdrig
personal vid Umea universitet.

Du har ndr som helst ratt att ta tillbaka ditt samtycke. Detta gor du genom att kontakta
kursansvarig utbildningsvetenskap,

Observera dock att ett aterkallande av ditt samtycke inte paverkar lagligheten av
behandlingen innan samtycket aterkallats.

Du har dven ratt att kontakta Umea universitet for att fa information om vilka uppgifter
som behandlas om dig eller for att begéra rattelse, 6verforing, radering eller begrésning av
dina personuppgifter. Du kan dven kontakta universitetets dataskyddsombud pa mejl
pulo@umu.se. FOr mer information om hur universitetet behandlar personuppgifter se:
umu.se/gdpr

Du har &ven ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten Integritetskyddsmyndigheten
om du tycker att vi behandlar dina personuppgifter pa ett felaktigt satt.

Samtycker du till att dina personuppgifter anvands pa satt som beskrivs ovan?

e Ja Datum: Namn:
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Information om Umea universitets behandling av personuppgifter i
studentarbeten

Om du viljer att delta kommer viss information om dig att behandlas, sa som det
inspelade intervjumaterialet. Denna information kommer att samlas in genom [ange hur
och varifran informationen inhamtas]. Informationen eller en del av informationen
kommer att kunna kopplas till dig genom ljudfilen. Uppgifter som kan kopplas till dig pa
detta satt raknas som personuppgifter enligt EU:s dataskyddsforordning 2016/679
(GDPR). Anledningen till att det i studentarbetet behover behandlas sadana
personuppgifter ar for att uppfylla examensarbetets syfte.

Umea universitet ar personuppgiftsansvarig for denna behandling. Den rattsliga grunden
for personuppgiftsbehandlingen ar ditt samtycke i enlighet med EU:s
dataskyddsforordning, artikel 6.1 a.

Personuppgifterna kommer att férvaras vid universitetet pa ett sadant satt att, utdver
ansvarig student, kommer endast behorig personal vid universitetet att ges tillgang till
personuppgifterna. Uppgifterna kommer att behandlas sa att inte obehdoriga kan ta del av
dem.

Dina personuppgifter kommer att behandlas under hela studentarbetet som kommer att
tills examensarbetet ar godkant.

Underlag till studentarbeten, dar dina personuppgifter ingar, gallras efter att studentens
betyg rapporterats i universitetets studieregister.

Enligt EU:s dataskyddsférordning samt nationell kompletterande lagstiftning har du ratt
att:

- begéra tillgang till dina personuppgifter (begéra sk. registerutdrag)

- fa dina personuppgifter rattade

- fa dina personuppgifter raderade

- fa behandlingen av dina personuppgifter begransad.

Under vissa omstandigheter medger dataskyddsférordningen samt kompletterande
nationell lagstiftning undantag fran dessa rattigheter. Rétten till tillgang till sina uppgifter
kan exempelvis begransas av sekretesskrav, och ratten att fa uppgifter raderade kan

begransas av regler rorande arkivering.

Om du vill dberopa nagon av dessa réattigheter ska du ta kontakt med dataskyddsombudet
vid Umea universitet (pulo@umu.se) och ange uppgifter om aktuellt studentarbete.

Om du ar missndjd med hur dina personuppgifter behandlas har du rétt att klaga hos
Integritetsskyddsmyndigheten. Information om detta finns pa myndighetens webbplats

(imy.se).
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Bilaga 3. Intervjuguide - SYV pa sprakintroduktion

Samverkan och utmaningar
1. Vilka utmaningar finns i arbetet med nyanlanda elever som har kort skolbakgrund?
2. Vilka framgangsfaktorer finns i arbetet med nyanlanda elever med kort skolbakgrund?

3. Vad for forbattringar anser du kan goras i organisationen for att skapa béttre

forutsattningar for nyanlanda elever med kort skolbakgrund?

4. Hur fungerar samverkan och samarbetet med andra professioner pa skolan samt andra

verksamheter?

5. Beskriv hur det gar till nar en ny elev blir inskriven pa sprakintroduktion.

Végledningsstrategi
6. Kan du beskriva ett lyckat samtal med en nyanland elev med kort skolbakgrund?
7. Pa vilka sétt kan genus och kon paverka véagledningsprocessen med malgruppen?

8. Vad ar extra viktigt att tinka pa under vagledning och undervisningssammanhang med

malgruppen?

9. Pa vilket satt kan man sékerstélla att eleven har forstatt ratt, med tanke pa sprakhinder?
10. Pa vilket satt kan elevens livssituation paverka vagledningen?

11. Pa vilket satt planeras samtalen med eleverna som har kort skolbakgrund?

12. Pa vilket satt kan eleven stéttas och starkas i sina studie- och yrkesval?

13. Beskriv garna om det ar nagot som du vill tillaga
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Bilaga 4. Kodningsprocess

Tabell 1. Tematisering av intervjudata

Transkript

Kategori

Tema

”Studie-och yrkesvagledare och elev
gor sedan en karriarplan dar vi pratar
om elevens vag genom
utbildningsvésendet det kommande
aren.”

”Man behover ha information om
eleven for att kunna veta vilken typ av
stod eleven behover.”

Individanpassning

V1 har olika grupper med olika
progressioner i svenskan.”

V1 har tva sprakintroduktionsklasser.”

Gruppindelning

”Skolan har kontakterna ut till stadens
naringsliv och eleven kan matchas mot
en arbetsplats.”

“vi kan kombinera skolgingen med
praktik sa att och det i sin tur foder
motivation till skolan”.

Samarbete med externa
aktorer

Heterogen

grupp

“Det hiar med relationer ar jitteviktigt,
det kdnns lyckat nar man har skapat
nagot slags fortroende.”

”Att sdga samma sak flera gdnger men
pa manga olika sitt.”

Véagledningsstrategi

”Ménga génger vill de att jag ska sdga
vad de ska vilja. Nastan sa att de tror att
det ar darfor de kommer till mig.”

“Det &r ibland svart att forklara vad
studie- och yrkesvagledning handlar
om, vad vagledarens uppgift ar.”

Kulturmote

”De har vildigt lite insikt i utbildningar
och skolsystem.”

“Har eleven klart for sig hur lang tid det
kan ta for en nyanland att bli
sjukskoterska 1 Sverige.”

Vidga perspektiv

”Ménga missforstand och problem kan
undvikas om bade larare och studie-och
yrkesvagledare har samma bild av
eleven.”

“Det blir ett nytt identitetsskapande som
kan vara tufft for personen.”

Helhetssyn kring eleven

Interkulturell

vagledning
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“Att dir kommer egna normer in lite,
jag forsoker ju verkligen halla mig
normkritiskt.”

“Det handlar ju mycket om att jag maste
vara otroligt medveten om vilka ord jag
anvénder.”

Vagledarens kulturella

larande

Interkulturell

vagledning

“Helt plotsligt ska de borja pa ruta ett
och backar fem ar tillbaka i tiden. Detta
paverkar ju deras syn pa sin framtid och
paverkar deras motivation i skolan.”

”Det dr darfor otroligt viktigt att
uppmarksamma alla typer av framsteg,
peka pa allt det som de faktiskt har lart
sig.”

Motivation

bland har de inte sa stor insikt, det
hjalper inte att forklara hur svar vagen

o 9y

ar.

”Sen kanske jag inte alltid stottar deras
yrkesval men forklarar vad som kravs,
ar du beredd att gora det och att det
finns vissa alternativa végar, for det &r
vildigt lang vég dit.”

Sjalvinsikt

Sjalvkannedom
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