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Abstract

The masculine workplace and the opportunity of young women

The purpose of this essay is to provide an insight into the role of women in male dominated
workplaces who sell recreational and other vehicles, and why there is so few women working
in this area even though there are a lot of women using these kinds of vehicles. I have chosen
cultural analytics as my staring point because it gives me the tools to problematize and put a
light on the phenomena of women in male dominated workplaces and what can be done to
further increase diversity within these workplaces. As I will show the male dominated
workplace is not completely void of women, there is however a gender segregation meaning
that there are very few women to be found in the sales and more labor-intensive department.
Women who do work in these workplaces are found in more traditional female rolls, as in
accounting and finance. The argument I put forth is that retailers have a lot to gain by including
more woman in the front end of the business, not only because it is good for the brand to appear
inclusive but also because there are a growing number of female users of recreational vehicles,
some of whom prefer to interact with a female sales representative when visiting the

showroom.

The methods that I have used are observations and qualitative interviews. During field
studies I observed several different showrooms to identify customers and get a sense of the
number of women and men going in and out. My purpose has been to try to identify if there is
a correlation between the idea of recreational as a masculine phenomenon and the gender of
the actual customers going into a showroom. The other method has consisted of interviews
where I interviewed female and male employees to gain insight into their view on female

representation and why there are so few women working in sales and other frontend roles.

My conclusion is that even though there is a general recognition that motors and vehicles
traditionally is associated with masculinity it does not have to be the case in practice. Everyone
I have talked to is open to the idea of more woman working in these roles, the challenge is not
a lack of will but rather how to find more women who are willing to occupy roles traditionally
occupied by men. There is also an awareness of the toxic masculinity that sometimes exists
where women are diminished and marginalized and that diversity training within the

organization is the answer to achieve a more inclusive working environment.
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1 Inledning

Intresse for motorer och motorfordon har varit en popular fritidssysselsittning for ménga
under lang tid. Det ar inte sa konstigt att ménga utvecklar en livslang passion och entusiasm
for dessa fordon. En av den storsta dragningskraften hos motorfordon ar sjilva dkandet som
bjuder pa en kinsla inte bara av mobilitet utan dven eskapism. Kénslan av farten och
motorljudet samspelar till att ge foraren en upplevelse av frihet. For manga ar darfor
motorfordon inte bara ett satt att ta sig frdn punkt a till punkt b, utan en livsstil och ett satt att
leva. En annan anledning till att manniskor kdnner en attraktion till motorfordon ar kanslan
av tillhorighet med andra entusiaster av motorfordon. Motorentusiaster ar en grupp med en
stark kénsla av samhorighet, och som gemensamt bildar en kultur med en pataglig vikinsla.
For en del ar det ett satt att utrycka sig och mojligheten till att extrautrusta sitt fordon for att
spegla det personliga jaget ar néstan oandlig. Historiskt sett har dock fordon varit starkt
forknippade med det maskulina, som nagot manligt som endast man héller pa med. Borstlap
& Saayman (2018:2) framfor att inom motorcykelkulturen har kvinnliga motorcyklister setts
som underlagsna de manliga och att det var inte forran pa 60 talet som Honda marknadsforde
en motorcykel mot kvinnor. Motorfordon och maskulin kultur gér tillbaka till 1908 da det
forsta motorfordonet kom och blev d& snabbt populédra bland man som var ute efter aventyr
och spanning. Kvinnor har historiskt sett haft ett komplicerat forhéllande till fordon, speciellt
bilar dir de i ménga &r endast var passagerare eller figurerade i bilreklam. Med aren har dock
en stark kvinnlig nirvaro i motorvirlden vuxit fram, inte minst inom motorsporten. Idag ar
kvinnor mer representerade i ledande positioner inom design och ingenjorsskap vilket innebar
att de i storre utriackning ar med och formar framtiden for fordon och fordonskulturen.
Borstlap & Saayman (2018:2) skriver att i manga linder ar vespan det huvudsakliga
transportmedlet och det ar fler kvinnor 4n méan som anvander dem.

Under manga ar som kvinna och innehavare av motorfordon, har jag alltid funderat 6ver
hur kvinnor bemots och vem det dr kvinnor moter nar de traffar siljare i butikerna. Jag kdnner
igen mig i den bild som jag beskriver ovan och vid mitt senaste besck i en av dessa butiker hann
jag reflektera over att det fanns en avsaknad av unga kvinnliga séljare i butiken som siljer
motorfordon. Det resulterade i frdgor om hur det ser ut i motorbranschen for just unga kvinnor
och deras mojligheter att fa arbeta som séljare. Denna magisteruppsats i kulturanalys kommer
belysa det komplexa att som ung kvinna ta plats pa en mansdominerad arbetsplats. Vad hander
nar konsordningen stors och den maskulina dominansen ifragasitts? Behover da en ung
kvinna ta pa sig en speciell roll for att bli en i gdnget och bli accepterad? Och i vilken utrackning

andras jargongen pa arbetsplatsen?



1.1Syfte och fragestallningar

Det Gvergripande syftet med denna studie ar att ta reda pa vilka genusnormer som ar
verksamma och dominerar pa arbetsplatser inom motorbranschen. Det mer precisa syftet ar
att undersoka kvinnors erfarenheter av att arbeta inom en mansdominerad motorbransch.
Som kulturanalytiker kommer jag att explorativt undersoka hur forhallandet mellan méan och
kvinnor samt mellan maskulinitet och femininet, skapas och uppritthéalls pa ett urval av
arbetsplatser inom motorbranschen.

Jag har valt att arbeta med foljande fragestillningar:

e Vad kidnnetecknar genusordningen pa arbetsplatser dar det séljs motorfordon?

e Vem arbetar med vad pa dessa arbetsplatser?

e Hur kommer det sig att det finns sa liten representation av kvinnor som siljare av
fordon?

e P43 vilket vis kan det vara problematiskt att sa f& kvinnor jobbar inom en bransch
som har manga kvinnliga anvandare?

e Hur kan jamstalldhetsarbete gynnas?

1.2 Material och metod

Som forskare finns mgjligheter att utga fran flera metoder. Valet av metod ar avgorande for att
kunna besvara de aktuella fragestillningar som forskningen avser. Vilka metoder som
forskningen utgar ifr&n kommer att paverka utfallet av den aktuella forskningen. Den
etymologiska betydelsen av metod hamtas fran det grekiska ordet methodos, vilket betyder
tillvigagingssatt. Det handlar siledes om att identifiera tillvigagingssatt som mojliggor
insamlande av data. De metoder jag har utgatt ifrdn ar autoetnografi, intervjuer, digital
etnografi samt observationer, vilka alla kan ses som en del av det etnologiska
forskningsomrédet. Etnografi som disciplin vill undersoka kulturer och manskligt beteende
genom observation och deltagande i specifika grupper med malet att forsta de varderingar och
praktiker som ar gillande i den givna gruppen. Genom intervjuer och deltagande i aktiviteter
stravar etnografin efter att forsta dessa kulturella varderingar och praktiker sett ur gruppens
perspektiv med si lite paverkan som mojligt av godtyckliga antaganden och partiskhet frén
forskarens sida. Etnologidmnet bottnar i folklivsforskningen som undersokte hur manniskor
tankte och levde i det sa kallade bondesamhallet. Orvar Lofgren professor i etnologi (1996:13)

skriver att det var etnologer man viande sig till for att undersoka hur manniskor i



bondesamhallet levde och tinkte. Numera finns inte dessa samhillen kvar pad samma vis, men
det etnologiska intresset for historien och skapandet av kultur finns dar.

Valet av metoder styrdes av att jag sag att det fanns en mgjlighet att kunna fa in relativt
stora mangder data genom att vilja flera olika metoder. Kombinationen av metoder bidrar
ocksa till olika infallsvinklar och perspektiv, vilka i samspel med varandra mojliggor en djupare
forstaelse for det valda forskningsomradet. Jag kommer i denna uppsats utga fran metoder
som kvalitativa intervjuer, digital etnografi, filtobservationer samt autoetnografi, Mina
intervjuer gjordes med sex olika personer som hade olika befattningar i foretag och
motorklubbar, de hir intervjuerna pagick mellan 30 minuter och 1 timme. Mina observationer
ute pa falt pagick i 1 timme &t gdngen vid 5 olika tillfallen, och de digitala observationerna
pagick totalt i 40 timmar. Jag undersokte 25 foretag online utan négon specifik geografisk
begrasning, vilket innebar att jag kunde inkludera hela landet och pé sé vis erhélla en mer
rattvis och overgripande bild av hur personalmixen ser ut. Insamlade data har jag delat upp i
antal man pa de 25 foretagen oavsett position sedan hur manga kvinnliga siljare det finns pa
dessa 25 foretag samt hur ménga kvinnor det i 6vrigt fanns pa olika positioner i de undersokta
foretagen. Jag kommer i uppsatsen att anvinda mig av ord som tjej, ung tjej, kvinna, ung
kvinna, man, och butik/butiker. Alla dessa ar centrala for de fragestillningar jag tar upp i den

har uppsatsen och darfor relevanta att ta med.

1.2.1 Intervjuer

I den har studien har jag intervjuat sex personer, fyra kvinnor och tvd méan. Intervjuer ar en
viktig del i det etnografiska filtarbetet och ger en bra insikt i deltagarnas perspektiv,
erfarenheter och upplevelser. Genom att intervjua bade mén och kvinnor fick jag med bade det
manliga och kvinnliga perspektivet pa de aktuella fragestiallningarna. Med hjilp av kvalitativa
intervjuer kan jag som forskare samla detaljerad och ingdende information om det aktuella
forskningsomréadet. En av fordelarna med intervjuer ar att de kan skapa ett fortroende mellan
forskaren och deltagaren. Genom att visa ett genuint intresse och aktivt lyssna pa svaren kan
(forhoppningsvis) ett fortroende och en harmonisk miljo skapas som gor att intervjupersonen
fritt kan beratta.

Intervjuer ar antingen strukturerade, ostrukturerade eller en kombination av béada. I
strukturerade intervjuer anviands forbestimda fragor kring det aktuella dmnet och i
ostrukturerade intervjuer ar konversationen mer flytande. Billy Ehn professor i etnologi
(2011:134) skriver att uppldgget och vad intervjun innehaller ar styrt av malet med

undersokningen, men att den oftast handlar om att fa mer djupgdende kunskap som korta raka



svar sillan ger. Vilken typ av intervju som ar lamplig beror séledes pa vad som efterfragas i
forskningen, ror det ett specifikt amne eller handlar det om méanniskors liv och leverne. En
biografisk intervjumetod syftar till att skapa en biografi kring minniskor. Ehn & Oberg
(2011:57) framfor att den biografiska intervjumetoden utgér frdn ett insamlande av
manniskors livshistorier och levnadsoden. Med andra ord kan det sidgas att det handlar om att
fa manniskor att berédtta om sina liv och upplevelser och hur dessa har paverkat dem.

Intervjuer kan dock ha sina begransningar. En utmaning ar forskarens benigenhet att firga
eller tolka svaret baserat pa egna subjektiva uppfattningar. En annan begransning ar att den
intervjuade kan kidnna sig pressad eller manad att svara pa sitt som ar socialt och kulturellt
forvantat och att den intervjuade inte vill dela med sig av en personlig eller annan kanslig
information. Intervjuer kan darfor delas upp pa flera tillfallen for att begransa effekten av
forskarens nirvaro. Ehn & Oberg (2011:59) belyser det genom att skriva att det vid
intervjutillfallet ar viktigt att forma sig satta sig in i den andras situation samtidigt som man
som forskare intar ett forhallningssitt grundat i vetenskapen. Det har ar nagot jag tagit med
mig i den hir processen och jag har gjort mitt yttersta for att skapa en lugn och
fortroendegivande miljo. Jag har totalt intervjuat sex personer och intervjuerna har varat i
trettio till sextio minuter. Intervjuerna har varit semistrukturerade. De jag har intervjuat ar
nyckelpersoner pa arbetsplatser som bedriver nagon form av forsiljning av motorfordon.
Intervjuerna utgjorde en stor del av det material som jag samlat in och en viktig komponent
for att nd kunskapsmalet. Jag stillde ett antal frdgor om hur personalen jobbar pa
arbetsplatsen med bland annat jamstilldhet och inkludering och hur de sdg pa att ha ett
sdljteam dar det finns bdde man och kvinnor. Att anvinda intervju som metod i denna studie
har varit viktigt ur ett forskningssyfte for att kunna forsta och se de kulturer som finns bland
de anstillda. Semistrukturerade intervjuer lampar sig som insamlingsmetod d& jag som
forskare kan stélla fragor, men det ges dven utrymme for att diskutera kring dessa fragor. Det
ger mig dven mojlighet att avldsa kroppsspraket hos de jag intervjuar. Sjilva intervjuerna var
béade enskilda och i grupp. Ibland befann jag mig hos de foretag diar personen jobbade, andra
ganger satt vi pa café och gjorde intervjun. Ewa Fagerborg (2011), fil. Dr i etnologi, menar att
genom gora en intervju ges mojligheten att ga in pa djupet, att formen gor att fragor stills och
utgor en grund for foljdfragor. Just majligheten till foljdfragor blev en viktig del i intervjuerna
da det gav utrymme for intervjupersonen att utveckla sina svar, vilket resulterade i att jag fick
en djupare kunskap kring de aktuella fragorna.

Jag lat intervjupersoner vilja en plats dar de kiande sig bekvama (jfr Fagerborg 2011:89).
Fagerborg skriver att det ar viktigt att intervjupersonen ar inforstadd med att det denne séger
kommer att ligga till grund for det empiriska material som jag som forskare samlar in genom
intervjun (Fagerborg 2011:90f). Vidare skriver Fagerborg att intervjupersonen ocksa har

mojlighet att overvaka samtalet. Intervjupersonen kan pé sa sitt vilja vad som berittas, vad
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denne tycker ar det viktiga i samtalet och vad som far ta mer eller mindre plats under intervjun.
Detta nagot som jag som forskare maste tanka pa i analysen av intervjun. Som forskare ar det
darfor viktigt att pa ett engagerande och uppmarksamt satt siatta sig in i det som
intervjupersonen beradttar och pa ett respektfullt satt ge plats at det fria berattandet.
“Huvudregeln for sjilva samtalet ar att intervjuaren lyssnar uppmarksamt, nickar eller
hummar bekriftande, ser den intervjuade i 6gonen och visar stort intresse” (Ehn & Oberg
2011:61).

Intervjumetoden kan utformas pa olika sitt, men gemensamt ar att det i grunden handlar
om att lita nigon beritta sin historia. Ehn och Oberg skriver att samhillsstrukturer kan
iterspeglas i sociala regler och konsbestimda normer rérande livsskildring (Ehn & Oberg
2011:58). Ehn & Oberg skriver vidare om vad som utgér en lyckad intervju, att man som
forskare kan sitta sig in i den situation som intervjupersonen berittar om, men ocksa kunna
behalla det vetenskapliga forhallningssitt som man besitter (Ehn & Oberg 2011: 59). Med mina
egna erfarenheter kring motorfordon upplevde jag att jag pa ett bra satt kunde relatera till det
intervjupersonen sa om den maskulina kulturen. Mina fragor var viktiga for att na den
information jag behovde for att kunna skriva denna uppsats; dels for att fa svar pa hur det ”ar”,
dels hur intervjupersonerna sjilva upplever det. Intervjuerna var inte svara i sig att genomfora,
dock var det mycket svart att fa tag pa intervjupersoner. Jag utgick fran mina egna erfarenheter
fran tidigare intervjuer att det skulle vara enkelt att fa tag pa manniskor att intervjua. Detta
skulle visa sig inte stimma, men jag fick till slut tag pa intervjupersoner vilket jag kinner sa

har i efterhand skulle ha varit nagot jag behovt jobba mer med.

1.2.2 Observationer

En viktig del av det etnologiska faltarbetet ar observationer. Genom att observera manniskor
och situationer i en naturlig milj6 far etnologen ett forstahandsintryck av de praktiker,
beteenden och interaktioner som skapas i det vardagliga. Utover detta sa tillater observationer
forskaren att fanga upp de sma nyanserna i de sociala interaktionerna, sisom icke verbala
uttryck och maktdynamiker. Pripp och Ohlander (2011:114) skriver att observationer handlar
om att finga bade det som ar unikt och det som dr mer regelbundet, samt att observationer
kan generera information om sddant som ses sd sjalvklart att det inte ens omnidmns i
intervjuer. Observationer ska darfor ses som en kritisk komponent i det etnografiska arbetet
och sker ofta under langa tidsperioder. Faltet dar observationerna gors kan vara det fysiska
faltet, ute i den sa kallade verkligheten, men det kan dven vara en del av den digitala sfaren
sdsom online-grupper. En vanlig typ av faltobservation ar deltagande observationer dar

forskaren blir en del av de intermanskliga situationer och praktiker som sker runt om kring en
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ute i falt. Ehn (2010:128) framf6r att deltagarobservatéren gor att forskaren kan komma néra
manniskor och kan erhélla betydelsefull information om deras liv.

Den har typen av observationer ar sdledes ett anvandbart verktyg for att komma manniskor
in pa skinnet och fa kvalitativinformation. Det racker dock inte enbart med att vara narvarande
och delta i de aktiviteter som de manniskor som studeras dgnar sig at. Ehn (2010:123)
poangterar att formagan att kunna ldgga pa minnet, reflektera 6ver betydelsen av det som sker
och sigs, och med bevarad integritet, ar nagot som bade kraver skolning och erfarenhet. Med
andra ord gar det att sdga att som forskare spelar man tva roller, den ena ar att vara en del av
de sociala och kulturella interaktioner som sker runt omkring en, den andra ar att alltid ha pa
sig de kulturanalytiska glasogonen och pa ett metodiskt sitt registrera det som sker. Denna
registrering sker oftast genom faltanteckningar som gors av forskaren. Anteckningar kan latt
bli ganska omfattade och det kan vara svart att avgora vad som bor nedtecknas. Bengtsson
(2011:149) skriver att nodvandigheten i faltanteckningar ar ett mangbottnat fenomen da det ar
forskaren sjalv som behover avgora vad som ar av vikt eller iogonfallande. Det kan saledes vara
ett vilgrundat beslut att anteckna bade det man vet att man sag, och egna intryck grundat pa
var man tror sig ha upptackt.

Mina observationer skedde utanfor bilfirmor och aterforséljare av fritidsfordon. Jag
observerade manniskor under tv4 till tre timmar for att dokumentera vilka som kom och gick.
Totalt utforde jag observationer pa tre olika platser, vilket bidrog till ett méngsidigt empiriskt
material. Observationer som metod spelar darfor en viktig roll i forskningsuppdraget som
helhet. Flera foretag jag observerade hade fordon utstillda pa parkeringen vilket mojliggjorde
observationer av hur manniskor upptriadde i ett socialt ssmmanhang kring fordon och det
samspel som mianniskorna hade sinsemellan. Jag observerade dock inte bara ménniskor utan
aven omgivningen, hur parkeringen var uppbyggd, tillgingligheten till uppstillda fordon och
butik, men dven hur den var strukturerade och vad den hade for inverkan pa de méanniskor
som besokte platsen. Oscar Pripp, docent i etnologi, och Magnus Ohlander, professor i
etnologi, skriver att man med hjilp av observationer kan beskriva manniskans gestaltningar
och praktiker (Pripp & Ohlander 2011:115). De poingterar ocksa hur viktigt det #r med plats
som en aspekt av observationerna (Pripp & Ohlander 2011:116f). Jag haller med om att det ir
viktigt vilken plats som viljs for observationer eftersom det kan vara avgorande for hur det
empiriska materialet utvecklas. Mitt val av observationsplats grundades i hur mojligheten till
observation av manniskor och butik sig ut, men dven baserad pa geografiskt lage.

Jag har gjort ett sa kallad multilokalt faltarbete. Detta innebér att jag samlar in data pé flera
olika platser. Pripp och Ohlander skriver att dessa platser ir inget som viljs bara s dir utan
att dessa platser dr valda efter det kunskapsomride man jobbar med (Pripp & Ohlander
2011:118). Tjora Aksel, professor i sociologi, skriver om hur olika observationerna kan

utvecklas och att det gar att reflektera over de normer som gors synliga mellan méanniskor,

12



samt de svarigheter som man kan stota pa i dessa sammanhang (Aksel 2011:145). I min
faltdagbok gar det att 1asa om observationerna pa de allminna platser jag befunnit mig pa. Jag
har bland annat antecknat hur ménniskor rorde sig in och ut ur butiker som séljer motorfordon
hur de var kladda samt om det var man eller kvinnor (faltanteckningar 2023-03-17).

Tjora (2011:147) menar att faltanteckningar ofta kan bli genomgripande och omfattande,
aven om de aldrig blir lika omfattande som det forskaren kommer ihdg i minnet. I mina
faltanteckningar forsokte jag att vara sa noggrann som mojligt. Detta for att i efterhand kunna
se att det jag antecknat stimmer 6verens med vad jag minns. De tidpunkter jag valde for dessa
observationer var mitt pa dagen, eftersom det spontant kindes som en bra tidpunkt, men sa
hari efterhand kan jag nog saga att observera vid lunchtid kanske inte var den basta. Jag tankte
dock att det skulle vara fler manniskor i rorelse vid lunch an en eftermiddag. Vad jag skulle ha
gjort hade varit att observera mer pa helger, dar kanske jag hade sett mer planerade besok av
kopare. En annan utmaning kan vara att bedoma vad som ska inga i anteckningarna. Om jag
viljer endast utmirkande héandelser o©kar risken att jag missar helheten av
observationsplatsen. A andra sidan, om jag som forskare forsoker anteckna ner allt, finns ocks&
en risk med att jag missar viktiga handelser i observationen och pa sa sitt gar miste om viktiga

samspel.

1.2.3 Digital etnografi

Digital etnografi ska ses som en utveckling av den Kklassiska etnografin och som
undersokningsmetod involverar den att med hjilp av digitala verktyg studera hur kulturer ter
sig i den digitala sfaren genom observation, deltagande och analys. I takt med Internets
utveckling har digital etnografi 6kat i popularitet som undersokningsmetod for att forsta
sociala praktiker och kommunikation i den virtuella varlden. Det innebar att jag som forskare
kan samla in data online som exempel genom digitala intervjuer, bild och text i digital form.
Detta innebar ocksé att det kan vara lattare att nd manniskor som befinner sig langt borta rent
geografiskt. Den digitala etnografin anviands aven for att visa pa hur den digitala interaktionen
paverkar manniskor som kulturvarelser.

Pink et al. skriver att digital etnografi 4ven kan undersoka vilka konsekvenser det digitala
mediet har for de tekniker och praktiker som anvands i etnografi (Pink et al. 2016:1) Digital
etnografi ar saledes inte enbart ett nytt verktyg for etnografiskt arbete, utan dven ett verktyg
for att undersoka hur det etnografiska arbetet gar till. Den digitala etnografin har gett mig som
forskare en mojlighet att undersoka hur 25 foretag visar upp sig pa sina hemsidor och de olika
sociala medier som de marknadsfor sig pa. Jag har kunnat soka information hur man

framstaller sig och det man visar upp, men dven hur man presenterar sin personal. Vissa har
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bild, andra inte, olikheterna 4r manga, men ocksa vildigt intressanta. Genom den digitala
etnografin har jag 4ven kunnat undersoka hur dessa 25 olika foretag utrycker sig pa sociala
medier och hemsidor. Aven om budskapet i grunden #r det samma skiljer det sig &t hur det
kommuniceras dar hemsidor ar mer statiska med produktinformation, kontaktinformation
och en generell beskrivning av foretags inriktning och vision. Sociala medier & andra sidan ar
gjorda for ett dagligt uppdaterat flode for att finga uppméarksamheten.

Stina Bengtsson, medie-och kommunikationsvetare, menar att grunden for ett etnologiskt
forfarande utgors av mojligheten att tillbringa tid med det som studeras (Bengtsson 2011:121).
For mig innebar det hir att jag kunde studera stora mangder data pa olika féretags hemsidor
och sociala medier, utan behova tinka pa geografiska omraden. Jag valde foretag fran hela
landet bland annat for att fa oversiktlig bild av hur personaluppsittningen ser ut inom
motorbranschen. Jag har ocksa kunnat observera lokalt hur det ser ut pa de olika foretagen
som saljer motorfordon. Den digitala etnografin som metod mojliggor for mig som forskare ett
effektivt satt att samla empiriska data, metoden ar dock avhingig av att tekniken fungerar som
forvantat med en stabil uppkoppling.

Bengtsson (2011:120ff) menar att det kan finnas tekniska utmaningar da vissa plattformar
kan vara svéra att navigera p4, vilket innebar att en anvindare kan dgna mycket tid at att lara
sig att forsta miljon. Aven om manga sidor har varit litt att navigera pa har jag And stott pa
problem da det inte alltid framgatt hur man ska na en viss person som jag skulle ha behovt fa
tag pa, da det ofta fanns en infomejl i stillet for en direktmejl. Med avsaknad av direktme;jl
menar jag att man inte kunde mejla en person, exempelvis en chef, direkt, utan var tvungen att
gd via infomejlen och dar kunde man ju inte vara siker pa att det nddde den person man sokte.
Ur ett forskarperspektiv innebar det att mina fragestéllningar kring det jag vill underséka med

hjilp av en viss person riskerar att forsvinna i mangden mejl som inkommer till en infomejl.

1.2.4 Autoetnografi

Vad ar autoetnografi och varfor har jag valt det som metod? Det finns ett djupt rotat
motorintresse fran min sida och detta gor att autoetnografi lampar sig bra som metod. Tony
Adams, filosofidoktor i teater, media och kommunikation och Stacy L. Jones, professor i teater
och performance, (2011:111) skriver att autoetnografi handlar om att som forskare, aktivist
eller skribent, dokumentera och vidimera olika sociala praktiker, men aven att manniskor
delar historier och formar andra att dela sina. Med detta som premiss har jag genom mitt
ldngvariga motorintresse och min egen bakgrund kunnat vicka lusten till liv hos mina

intervjupersoner att dela med sig av sina egna historier. Det autoetnografiska i det har innebar
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att bade mina och intervjupersonernas upplevelser far ta plats i berdttandet, men dven att jag
som intervjuare i mitt eget berattande skapar en miljo av fortroende dar intervjupersonen sjalv
delar med sig av och berattar sina historier. Autoetnografi har siledes inte bara fungerat som
en kunskapskalla, utan ocksa som en metod i métet med intervjupersonerna.

Jag ser det som viktigt att hela tiden beakta vilka personer som finns med i min
autoetnografiska text och hur jag anvinder mig av dem. Ann-Charlott Palmgren,
universitetslektor i genusvetenskap, kultur, historia och filosofi, (2021:4) skriver att fordelen
med anvindandet av metoden autoetnografiskt skrivande ar att den kan synliggora
sjalvupplevda erfarenheter, men det innebar ocksa att andra méanniskor finns med i dessa
sjalvupplevda erfarenheter. Jag tanker att har ar det viktigt att mina erfarenheter lyfts fram,
men ocksa att de manniskor som finns med i dessa erfarenheter maste tillfragas. Detta for att
dessa manniskor ocksad kan bli igenkdnda om de kdnner mig och da vill i alla fall jag vara pa
det klara med att de personer som finns med i min sjalvupplevda erfarenhet ocksa ar medvetna
om hur de skrivs fram. Ett samtycke fran deras sida ar da en sjalvklarhet att fraga efter. Det ar
aven viktigt att jag som forskare medvetandegor mig sjalv om mdojligheten att vissa svar blir
outtalade pa grund av mina egna erfarenheter och att en del information darfor gar forlorad.
Det ar saledes viktigt att inkludera dven information som jag ur ett autoetnografiskt perspektiv
ser som sjalvklar.

Jag behover vara transparant i min uppsats och darfor ocksa vara arlig mot de som finns
med i min autoetnografiska text, d ett jag kan 6verskridas och bli till ett vi. Detta "vi” kan som
Palmgren (2021:5) beskriver avslgjas” nir forskaren publicerar i sitt eget namn och lasaren
inser vilka andra som avses. Om jag till exempel skulle skriva om min familj sa gar det ganska
snabbt att lista ut vilka dessa ar. Darfor ar det viktigt att forsta att autoetnografi maste forhalla
sig till flera olika etiker, inte bara den om god forskningsetik utan dven relationsetik och
positionen jag som forskare har. Palmgren (2021:4) papekar detta nir hon skriver att &ven om
autoetnografiska texter har individuella berittelser som utgangspunkt inkluderar de relationer

till andra manniskor.

1.2.5 Etik

Som forskare finns det manga etiska aspekter att ta i beaktande. A ena sidan behover jag som
forskare virna om att skydda mina intervjupersoner och den personliga integriteten. A andra
sidan ar ju sjilv syftet med en forskning att kunna samla in kvalitativ empiri, utan det blir
forskningsuppdraget svart att fullfélja. Forskningsetiska beslut handlar om att skapa en balans
mellan olika intressen, alla lika legitima (Vetenskapsradet 2017:7). Darfor ar det viktigt att jag

som forskare noga 6vervager hur jag anviander min insamlade data och vad som ska utelamnas.
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Mitt arbete foljer Vetenskapsradets etiska riktlinjer i syfte att skydda mina intervjupersoner
(Vetenskapsradet 2017).

Jag har tydligt informerat mina intervjupersoner genom att skicka ut ett informationsbrev
som de i lugn och ro kunnat lasa igenom och gett dem mdgjligheten att stilla fragor om det
behovts. Jag har jobbat pa ett transparant sitt gentemot mina intervjupersoner och har gett
dem information om hur de kunnat na mig eller min handledare. Det har ocksd funnits
information att deltagandet ar helt frivilligt och att man nir som helst kan avsluta sitt
deltagande, samt att all information som kommer fram under intervjuerna kommer anvindas
endast till denna uppsats och att det kommer att raderas efter att uppsatsen ar klar.

Jag har ocksd informerat om samtyckesblanketten infor varje intervju och fatt den
underskriven. Ingen annan an jag har tillgdng till informationen som jag fatt av mina
intervjupersoner och all insamlade data behandlas konfidentiellt. Jag foljer Vetenskapsradets
regelverk for nyttjande av insamlat material. Mina intervjupersoner har pseudonymiserats for

att de inte ska ga att kinna igen dem.

Intervjupersonerna

Kriterierna i mitt urval av intervjupersoner var att forsoka na ut till flera olika aldrar och kon
(arbetslivserfarenhet och positioner pa arbetsplatserna.) Jag har anvant mig och benamt mina
intervjupersoner som Person 1 och sa vidare, men detta har inget med gora i vilket skeende
intervjuerna skedde. Majoriteten av mina intervjupersoner var kvinnor och jag har ocksa
anvint mig av alder i mer allmidnna termer sdsom ung och medeldlders. Ung avser
aldersspannet 20-30 och medelalders avser 30 ar och uppét. Jag har varit aterhallsam med
information om intervjupersonerna da det ar fa kvinnor som ar verksamma inom den aktuella
branschen och en mer informativ bakrundsbeskrivning skulle kunna riskera deras personliga
integritet. Jag ar medveten om att detta begransar mgjligheten att synliggora hur andra sociala

och kulturella aspekter samspelar med reproduktionen av genus.

Intervju med Person 6; ung, jobbar som séljare pa personlig utrustning, lugn, glad och trevlig
och lattsam att prata med. Under intervjuns gang fl6t samtalet pa och Person 6 kunde prata

om sina egna erfarenheter bade i och utanfor jobbet.

Intervju med Person 5; ung, jobbar inom administration, glad och trevlig, lattsam litt att prata
med. Samtalet fl6t pa under intervjuers gang och jag upplevde det som just ett samtal dir egna

erfarenheter fick ta plats.

Intervju med Person 4; medelalders, dgare av foretag, lattsam, 1att till skratt glad och trevlig,

intervjun flot pa och det var ett bra samtal.
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Intervju med Person 3; medelalders, sédljare av motorfordon, glad och trevlig, 1att att hélla i

gang ett samtal.
Intervju med Person 2; ung, anordnar motortraffar, litt att prata med.

Intervju med Person 1; ung, anordnar motortraffar, lite forsiktig men samtalet fl6t pa under

intervjuns gang.

1.2.6 Reflexivitet

Jag avser att jobba pé ett reflexivt siatt med alla de metoder jag anviander, men jag vill inte att
det ska ta 6ver det empiriska material jag samlar in. Adam och Jones (2011:108) skriver att en
reflexiv ansats innebar att man aterbesoker, skriver om och rekonfigurerar tidigare
skrivningar. Jag kommer i min uppsats att anvinda mig av det reflexiva skrivandet och
inneborden av vad min nirvaro kan leda till bland annat under intervjuerna och
observationerna. Jag vet sedan tidigare erfarenheter att den kan paverka sa att
intervjupersonen kanske inte sdger allt under intervjun. Min paverkan fanns med redan nir
jag frdgade om de ville vara med pa en intervju. S4g de mig som en person med en
maktposition? Redan dar behovde jag tinka reflexivt 6ver hur jag handlade och vilken
paverkan min narvaro och position kunde ha pd de jag intervjuade, men &dven vilka
konsekvenser en sddan paverkan kunde ha pa forskningen. Ett sitt for mig att hantera en
formodad maktposition var att ge intervjupersonerna stort utrymme under vara samtal och
inte forsoka styra dem for mycket. Det ar komplext att formedla historier som tillhor andra och
darfor ar det viktigt att vara reflexiv och transparant i sitt berattande — dven om det kan vara
svart att formedla andras kinslor.

Adams och Jones (2011:110) skriver att reflexivitet inte bara handlar om hur en person ser
sitt eget jag och hur andra paverkas av mitt eget jag, utan dven hur denna reflexivitet
representeras i skrivandet. Det reflexiva under intervjuerna blir att lyssna efter det som inte
berittas och vilken betydelse jag har i hela processen. Adams och Jones (2011:111) menar att
det reflexiva innebar att lyssna efter tystnaden, och berattelser som inte till fullo gér att beratta.
Min avsikt under intervjuerna var att lata dem ta all den tid de behovde. Det innebar att jag
inte storde eller avbroét intervjupersonerna med ledande fragor som skulle kunna farga det de
ville beratta. Jag ser det som viktigt att man har tdlamod att vdnta ut tystnaden och sjilv lata
intervjupersonerna hitta de ratta orden i stillet for att jag som forskare fyller i svaren.
Tystnaden kan namligen vara en berattelse i sig, en viktig berattelse som behover berittas aven

om det inte gar att sdtta ord pa den. Jag later intervjupersonerna fritt beritta och ar beredd pa
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att de kan vilja atervinda till tystnaden for att kanske en andra eller tredje gdng finna ord som
beskriver en speciell upplevelse.

Pink et al. (2016:12) skriver att i digital etnografi kan reflexivitet ses som det vilket sitt
forskaren producerar kunskap genom moten med andra manniskor. Har kravs en medvetenhet
om att nar jag samlar in data utan att ha kontakt med manniskor finns risk for att jag som
forskare tolkar svaren for subjektivt. Vad jag menar med det ar att min erfarenhet riskerar att

farga materialet pa ett subjektivt sitt, vilket innebar att den egentliga meningen gar forlorad.

1.3 teorier

De teoretiska ansatserna ar flera i denna uppsats. Jag utgar ifran kulturteorier som beror
maskulinitet, genus, normer, representation och jamstilldhet. Jag anvinder mig av
kulturanalytiska verktyg for att analysera det empiriska material som jag samlat in. Har
kommer jag att forklara de teoretiska ansatser som jag anvander i denna uppsats och varfor
dessa teorier passar i min forskning. Jenny Gunnarsson Payne, professor i etnologi, och
Magnus Ohlander, professor i etnologi, (2017:14ff) skriver att teori innefattar antaganden och
pastaenden som kan kallas for teser och menar vidare att en teori kan ses som ett sitt att
beskéda eller begrunda nagonting, och pa sa vis ge manniskor ett perspektiv med vilket de kan
se pa saker med fordjupad forstaelse. Teorier tydliggor saledes olika fenomen, och vilka teorier
och teser samt begrepp som man anvénder i sitt skrivande bor utga fran de kunskapsmal
uppsatsen har. Jag har noga 6vervigt vilka kulturteorier som passade utifran de kunskapsmal
som jag haft for denna uppsats. Alla de har teorierna har gemensamma beroringspunkter. Det
kulturanalytiska perspektivet mojliggor for mig en belysning av och forklaring kring fragor som
makt, genus och kon som alla kan ses som kulturellt och socialt betingade strukturer. Det
kulturanalytiska perspektivet mojliggor siledes en analys dar jag undersoker hur séddana
strukturer formas och utmanas i materialet . Har har jag fokuserat allt ifran ordval och enskilda
formuleringar till dterkommande teman i materialet. En utgangspunkt har varit den
konssegregering som aterfinns pa maskulina arbetsplatser, dess betydelse for méngfald och

jamstalldhet, och hur denna konssegregering skapas och uppratthalls.

1.3.1 Genus och kon

Genus ar ett begrepp som kan forklara de roller, upptradanden och férvantningar som ar

kopplade till att vara man eller kvinna i en given social kontext. Genus dr sdledes inte en fixerad
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och medfodd aspekt av vilka vi dr, utan snarare en performativ akt som stindigt produceras
och reproduceras genom vara dagliga sociala interaktioner. Genus ska darfor ses mer som ett
socialt fenomen an en biologisk essens, vilket innebar att den ar formad av befintliga sociala
och kulturella strukturer. Genus produceras genom repeterade handlingar som tolkas och
befasts genom olika sociala och kulturella institutioner sdsom juridik och politik. Judith Butler,
professor i retorik och jamforande litteraturvetenskap, (2007:55) menar att om genus ar den
kulturella inneborden av den konade kroppen sa kan genus omojligt pastas vara resultatet av
ett givet kon.

Enligt Butler finns det en grundliggande diskontinuitet mellan kénade kroppar och
kulturellt begreppsmassigt genus. Genus och kon ar med andra ord tva olika saker, dar genus
syftar pa kulturella och samhailleliga normer och traditioner, medan kon syftar pa den
biologiska indelningen mellan man och kvinna. Mia Eriksson, fil.dr. i genusvetenskap och
Lucas Gottzén, professor i ungdomsvetenskap, menar att genus inte ska ses som en identitet
eller ett uttryck for konsidentitet, utan ett system som pa olika tider och platser producerar och
skapar relationer manniskor emellan. Man kan dven forklara det med att manniskor spelar
olika roller. Eriksson och Gottzén (2021:10) menar att manniskor likt skadespelare framfor
vissa roller med visst tolkningsutrymme, men de behover f6lja det manus som ér tillskrivet den
forvantade rollen. I ett genusperspektiv innebar det att manniskor behéver folja den kulturellt
beskrivna rollindelningen mellan manligt och kvinnligt. Gabriella Nilsson, docent i etnologi,
skriver att kon kan vara bade maktskapande och meningsskapande, och gorandet av kon kan
bidra till att normer i sambhillet legitimeras och reproduceras (Nilsson 2017:186).

Jag avser att anvinda mig utav Yvonne Hirdmans genusteori om hur férvantade normer
pa det manliga och kvinnliga uppratthélls (Hirdman 1988:7). Hirdmans teorier bygger pa delar
av Gayle Rubins teorier kring sexualitet och genus. Med detta sagt ar jag medveten om att
Hirdmans genussystem endast beror det som ses som kvinnligt eller manligt. Detta ar dnda
tillampbart i min studie da jag har gjort den avgransningen och da jag kommer att skriva om
manliga och kvinnliga siljare. Genus och kon blir ganska péatagliga nar det kommer till
motorbranschen och jag kommer att anvinda mig utav Hirdmans idéer for att visa bade pa hur
konsmaktsordningen stors och hur man reproducerar det manliga och kvinnliga. Genus i
bemairkelsen manligt och kvinnligt ar intressant min forskning for den kan belysa den
genusasymmetri som gar att finna inom motorvarlden. Med hjilp av genus kan jag dven
undersoka de forestallningar som finns om den maskulina medarbetaren och hur egenskaper

som styrka och uthéllighet kan spela in.
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1.3.2 Maskulinitet

Maskulinitetsteori undersoker de samhalleliga strukturer som maskulinitet utgor och vill
granska hur det paverkar bade individer och samhalle. Maskulinitetsteori har inspirerats av
queerstudier och feministiska studier som har lagt fokus pa sociala och politiska dimensioner
av genus och sexualitet. Teorin vill soka forstaelse for hur manligt genus skapas och
uppratthalls och pa vilka siatt maskulinitet bade framtridder och genomdrivs.
Maskulinitetsteori undersoker hur maskulinitet ar kopplat till makt, dominans och kontroll,
och hur denna kategori samverkar med andra aspekter av identitet som klass och sexualitet.

Ett framtrddande begrepp inom maskulinitetsteori ar hegemonisk maskulinitet. Raewyn
Connell, professor i sociologi och James W. Messerschmidt, ocksd professor i sociologi,
(2005:844) argumenterar for att hegemonisk maskulinitet kan ses som en elitistisk
maskulinitet. Andra typer av maskulinitet, sisom de som bars upp av homosexuella eller icke
vita personer, lever i ett spanningsforhallande till hegemonisk maskulinitet, men genomsyrar
den aldrig. Man kan med andra ord se det som att andra former av maskulinitet marginaliseras
och underordnas den hegemoniska maskuliniteten d& de ur det hegemoniska perspektivet inte
uppfyller kraven pa riktig manlighet.

Den gemensamma namnaren nar det kommer till mans dominans ar de normer for det som
ses som traditionell maskulinitet, att en man bor folja och inneha vissa forbestamda maskulina
egenskaper. I avhandlingen Maskulinitet och Jamstalldhet (2018) skriver Klas Hyllander och
Magnus Jacobson om vilka egenskaper man bor inneha. De poiangterar egenskaper som styrka,
sjalvstandighet och att vara en vinnarskalle, man bor alltsé inte ha egenskaper som padminner
om kvinnlighet (Hyllander & Jacobson 2018:11). Jag menar att det hanger ihop med att méin
upplever att det ar nagot fult och icke maskulint att visa sig svag eller vilja prata om sina
kinslor. De méan som foljer de forvintade mansnormerna ses som maskulina och accepteras
som “normala”. Maskulinitetsnormen har varit dominerande i ménga ar och uppratthélls av
varje generation utan ndgon storre forandring. I den hir forskningen anviander jag mig av
maskulina arbetsplatser dar jag undersoker hur maskulinitet paverkar arbetsplatser dar man
séljer olika typer av fordon.

Motorfordon har under en lang tid varit knutna till man och manlighet. Man kan dock se en
okning av kvinnliga anvindare av fordon och jag intresserar mig fér vad maskulinitet betyder
for unga kvinnors mojlighet att kunna ta plats som fordonssiljare i en tid da det sker en 6kning
av fordonsintresset hos kvinnor. Maskulinitet i en arbetsplatskontext relaterar till hur
maskulina uttryck ter sig bland de som jobbar dar. Anna Wahl, professor i genus, organisation
och ledning, och Sophie Linghag, ekonomie doktor, anviander sig av begreppet homosocialitet,
vilket framhaller relationer mellan man och kopplingen till identitet, makt och bekraftelse
(Wahl & Linghag 2015:124). Maskulinitet som teori kan sdledes problematisera egenskaper

och beteenden som anses som passande for man.
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1.3.3 Normer

Sociala normer ar en viktig aspekt av manskligt beteende och interaktion. Normer kan ses som
oskrivna regler som vigleder samt forser manniskor i samhallet med ett ramverk for social
interaktion. Normer ar en uppsittning standarder och forvintningar som ar allmint kidnda,
och accepterade av medlemmar i en grupp eller av samhillet i stort. Sociala normer kan
skonjas inom kommunikation, beteende och virderingar. En annan viktig aspekt av sociala
normer ar foreskrivande normer som syftar pa vilka beteenden som ar acceptabla eller
oacceptabla i en given social kontext. Linda Langeborg universitetsadjunkt skriver att till
skillnad frén beskrivande normer som beskriver de regler en person kianner att den behover
folja for att det ar vad andra skulle gora, sa syftar injunktiva normer till vad en person kanner
att den behover folja for det ar vad andra forvantar sig av en. Att tala tyst i ett bibliotek kan ses
som ett bra exempel pa injunktiv norm. Man talar i férst hand tyst for det dr vad andra
forvantar sig av en, inte nodvéandigtvis for att alla andra talar tyst.

Magnus Bergquist, forskare och universitetslektor i statistik, vetenskapsteori och
miljopsykologi, och Andreas Nilsson, docent och professor i socialpsykologi, (2019:159) skriver
att injunktiva normer motiverar till konformitet genom sociala sanktioner, medan beskrivande
normer motiverar till konformitet genom att visa vad som ar effektivt eller adaptivt. Genom att
forstd den roll som normer spelar i skapandet av beteende kan vi battre forsta och navigera i
sociala interaktioner. Det finns ménga situationer i det dagliga livet dir manniskor kommer i
kontakt med normer som vi som kollektiv samhallsgrupp har kommit 6verens om. Man kan
sdga att samhallet skapar och uppritthéller dessa normer om vad samhillet anser vara ratt
eller fel — detta gor att samhaéllet kan fungera. Manniskor kan ocksa ifragasitta de normer som
finns.

Hyllander och Jacobson skriver att det finns normer som menar att méan bor vara tekniska
och kvinnor inte forvintas vara det. Samma normer giller nir det kommer till hur man ser pa
maskulina méan som rationella och kvinnor som emotionella (Hyllander & Jacobson 2018:16f).
Vidare skriver de att mannen ar normen, vilket betyder att normen for manligt beteende tas
for givet. Maskulinitet, det vill sdga vad som definieras som maskulint, blir dd en norm, men
det handlar egentligen om de egenskaper som tillskrivs som main, inte nagot givet. Pa liknande

satt skapas normer kring kvinnlighet.

1.3.4 Representation

Representation som koncept dr en del av flera akademiska discipliner sdsom sociologi,

samhallsvetenskap och medie- och kommunikationsvetenskap. I sin kiarna handlar
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representation om den process genom vilken manniskor och grupper skildras, portratteras
eller symboliseras i olika medier. Dessa representationer har betydande implikationer for hur
manniskor upplever sig sjilva och andra samt hur sociala relationer gors och uppratthalls.
Verbal kommunikation sker genom sprak och darfor ar det intressant att se pa hur sprak hor
hemma i en representationskontext. Stuart Hall, emeritus professor i sociologi och
kulturstudier, (2013:1) skriver att representation innebar att anvdnda sprak for att formedla
nagot meningsfullt, eller att pa ett meningsfullt sitt representera virlden for andra manniskor.
Representation ar darfor en viktig del av den process genom vilken mening ar producerad och
delad inom en kultur. Aven inom organisationer ir representation en viktig del av
organisationsarbetet, och det handlar dd& om inkludering. Genom att tidnka i termer av
representation kan man ta inkludering steget langre, vilket innebar att den enskilde inte bara
kinner sig inkluderad men aven upplever att deras kontext, bakgrund och erfarenheter blir
forstddda och inkluderade. P4 si vis skapas en forstaelse for den enskildes bakgrund.

For den har forskningen ar darfor representation intressant i det avseendet att det kan
belysa hur kvinnor i motorfordons branscher blir representerade i relation till det sprakbruk
som ofta ar gillande pa dessa arbetsplatser. Hall (2013:5) podngterar att manniskor som tillhor
samma kultur maste inneha en nagorlunda gemensam syn pa de tecken som utgor ett sprak,
endast d& kan mening effektivt utbytas mellan manniskor. Det innebar att kvinnor som arbetar
i en mansdominerad bransch anpassar sitt sprakbruk for att kunna skapa mening i sin
kommunikation med sina manliga kollegor. Wahl och Linghag (2013:31) skriver att kvinnor i
mansdominerade yrken efter tag anpassar sig till kulturen och blir mer raka och konkreta, och
att detta ar en kvinnlighet som méannen ar vana vid. Detta tydliggor hur meningsfull
representation i dessa situationer forutsatter en forskjutning av det egna jaget och en
anpassning till den spréakliga kultur som individen dr omgiven av. Detta gar sa klart att anvinda
i min forskning som ror unga kvinnor i motorfordonsbranschen. For att kunna analysera hur
unga kvinnor representeras i en maskulin bransch, dar kvinnor i motorfordonsvarlden har
sedan en tid tillbaka borjat fylla flodet i de sociala medier som anvinds, bor man undersoka
hur de representeras i en digital varld, men underrepresenteras i butiker som siljer dessa
fordon. Representation ar viktigt i marknadsforingssyfte, men man far da inte glomma att det

ar viktigt med representation dven for de anstillda inom foretagen.

1.3.5 Jamstalldhet

Jamstéllhet ar en fraga som lidnge har diskuterats i olika sammanhang. Jamstillhet som
begrepp syftar till en stravan att manniskors villkor och mdjligheter, och hur de blir

behandlade, inte ska vara avhiangigt av om de definieras som man eller kvinna. Att uppna
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jamstallhet ar avgorande for att framja ett rattvist och inkluderande samhille, vilket inte ar
mojligt sa lange det existerar bristande social jamlikhet. Arbetsplatsen ar ett exempel pa dar
jamstélldheten kan brista. Kvinnor har ofta simre betalt for samma arbete eller arbetar
primart inom yrken som ir samre betalda dn yrken som dr dominerade av man. Roksana
(2018:5) menar att yrken med hog koncentration av kvinnor ofta ar daligt betalda yrken med
lag status. Utover detta riskerar dessutom kvinnor i hogre utrackning 4n mén att bli utsatt for
trakasserier, vilket har en negativ paverkan pa deras mojligheter till utveckling och framgang.

Detta ar speciellt sant i mansdominerande yrken. Lisa Ringblom, med en doktorsexamen i
arbetsvetenskap, och Maria Johansson, bitrddande professor i matematik och larande,
(2019:340) skriver att yrken som historiskt sett har ansetts som smutsiga och farliga har
uppfattats som olampliga for kvinnor och av den anledningen har de varit mansdominerade,
vilket fortfarande giller. Gamla normer och antaganden uppratthalls sdledes genom
yrkespraktiker, aven om teknik och sidkerhet idag tillater och i stort dr anpassad efter en mer
diversifierad arbetskraft.

Denna segregering av arbetskraften ar inte bara horisontell, det vill siga mellan olika
kategorier av yrken, utan dven vertikal dar kvinnor inte ges samma mojligheter till att
avancemang inom organisationer. Hagevall (2021:3) framfor att detta glastak hindrar kvinnor
att né en viss niva i organisationer, vilket kan ha en negativ effekt pa organisationer i stort da
det forsvarar mojligheten att attrahera och behélla talangfulla manniskor. Det ar som jag ser
det en av anledningarna till att det idag talas och har under ménga ar talats om att jobba
jamstallt och vikten av en jamstalld organisation dar alla, oavsett kon, ges lika mojlighet till
personlig utveckling och ansvar. Wahl och Linghag (2013:27) menar att pa flera sitt liknar
jamstillhetsarbete andra forandringsarbeten i en organisation genom att de kraver en tydlig
nutidsanalys f6ljd av forandringsidentifiering, implementering och efteranalys.

Eva Mark, FD i teoretisk filosofi, menar att jamstilldhetspolitikens syfte ar att frambringa
lika mojligheter, skyldigheter och rittigheter for méan och kvinnor i samhillet (Mark 2007:14).
Wahl och Linghag skriver att det jamstidllds- och maéngfaldsarbete som f6rs inom
organisationer bor innebara att inflytande ska vara lika fordelat mellan mén och kvinnor (Wahl
& Linghag 2013:26ff). Vidare skriver Wahl och Linghag att det egentligen finns stor kunskap
om och erfarenhet av jaimstilldhets- och mangfaldsarbete inom bland annat yrkeslivet, och att
jamstéalldhet kan ses som ett verktyg for att 6ka produktiviteten i organisationen. Jag kommer
att anvinda mig av jamstalldhet- och mangfaldsteori i min uppsats for att underséka om och i

sa fall hur méngfald och jamstalldhet kommer till uttryck i motorbranschen.
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1.3 Tidigare forskning

Det finns gott om forskning pad omridet som ror maskulina arbetsplatser. Mycket av den
tidigare forskningen ar gjord pa industrier diar det under méanga ar ansetts att den typen av
jobb har varit manligt kodade och darfor klassats som en maskulin arbetsplats. Det finns
maénga olika typer av forskning om vad som menas med maskulinitet belyst bland annat av
(Hyllander & Jacobson 2018; Gottzén & Jonsson 2012; Mellstrom 2004). Jag har valt att
anvanda mig av forskning som behandlar maskulina arbetsplatser, men dven den forskning
som gjorts om maskulina normer, jamstilldhet, genus samt representation. Pa senare ar har
intresset for de erfarenheter som kvinnor har pd mansdominerade arbetsplatser oOkat.
Industrier som ror tillverkning, motorer och konstruktion ar bara nagra exempel pa industrier
som traditionellt har varit dominerade av man.

Det har varit svart for kvinnor att ta sig in pa dessa omraden i och med den konsegregering
som har varit gidllande. Det har darfor varit intressant for forskare att undersoka varfor denna
segregering existerar samt undersoka och belysa de utmaningar som kvinnor moter pa
arbetsplatser. Utover detta sa har forskningen velat belysa det arbete som gors for bittre
inkludering och representation i industrier (Wahl & Linghag 2013). Det gar att dra lirdomar
av de resultat som forskning kring kvinnor inom industrin har gett och applicera dessa pa
fragan kring kvinnor inom motorbranschen. Ett av de forskningsomraden jag tar upp hér beror
fragan om glastaket, vilken dven gar att koppla till hur kvinnor upplever en mansdominerad
arbetsplats inom motorfordonsbranschen. Utover det sd gor jag en tydlig avgransning till
forskning som ar motorrelaterad.

En av de storsta utmaningar som kvinnor moter i mansdominerade yrken ar diskriminering
och partiskhet. Forskning visar att denna typ av diskriminering ofta ar subtil men dnda
narvarande. Wahl & Linghag undersoker hur villkoren ser ut f6r kvinnor som jobbar inom
industrin och varierar dessa villkor beroende pa vad du jobbar med. Studien &r gjord pa ett
industriforetag dar majoriteten av de anstillda 4r mén. Wahl och Linghag (2013:11) skriver att
jamstallhet ar officiellt formulerat i foretaget och ses som en férutsattning for framtida tillvaxt
och kompetensforsorjning. Wahl och Linghag (2013:11) skriver vidare att ledningen for
foretaget officiellt uttalat viljan att anstilla fler kvinnor, bAde medarbetare och chefer. Syftet
med studien ar enligt Wahl och Linghag att "genom beskrivningar och analyser av kvinnors
och mans arbetsvillkor och syn pa ojamstilldhet och jaimstéllhet inom olika delar i en stor
industriell organisation utveckla forstielsen av forutsattningarna forjamstéllhetsarbete”
(Wahl & Linghag 2013:12). Studien gjordes med hjalp av intervjuer dar syftet var att undersoka
hur kvinnor upplever kulturen pa industriféretag samt hur villkoren kan variera beroende pa
position i féretaget. Enligt Wahl och Linghag var kvinnornas uppfattning att det pa senare tid

anstallts fler kvinnor och att detta kan forklara en jamnare konsfordelning. En kvinna
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beriattade om hur hon plotsligt fatt upp medvetandet om att hon var ensam kvinna pa
avdelningen. Wahl & Linghag (2013:30) menar att detta pekar pa hur kvinnor anpassar sig och
inte lagger s& mycket tanke vid att de ar i minoritet pa en avdelning, vilket stimmer bra med

hur en intervjuperson uttryckte sig:

Jag var ensam tjej lange. Nu har ytterligare en anstéllts. Det fanns tidigare en kvinna som var
chef, men hon ar inte kvar. Jag tanker aldrig pa det. Det var forst pa en utvecklingsdag med hela

avdelningen som jag slogs av mansdominansen. Sa ser det ut. (Wahl & Linghag 2013:30)

Wahl och Linghag (2013:30) skriver vidare om hur en kvinnlig intervjuperson férklarade hur
kvinnor efter ett tag anpassar sig till den radande kulturen vilket medférde en
beteendeforandring. Intervjupersonen kallade dem teknikkvinnor, de agerade mer som de
man de jobbade med. Detta sags dock inte som nagon negativt. Det arbetas dock aktivt med
jamstallhet inom foretaget. Wahl och Linghag (2013:35) skriver att manga kvinnor har varit
engagerande i jaimstillhetsarbetet men att det var lite otydligt hur prioriterat det var och vilket
arbete som gjordes pa omradet. Wahl och Linghag (2013:40) framfor att en del kvinnor var
kluvna nir det kommer till frigan om att anstilla fler kvinnor. Aven om det ir bra med en mer
jamstalld organisation enligt de intervjuade sa skulle det kunna medfora att kvinnors

kompetens ifragasattes vilket belyses med foljande kommentar:

Det ar bra med jamstéllhet, men man maste alltid anstilla den basta. Man maste ocksa visa att

det finns kvinnor. (Wahl & Linghag 2013:40)

Det hér illustrerar viken av kompetens, samtidigt som intervjupersonerna upplever att kvinnor
inte har likadana mgjligheter som mén. Enligt Wahl och Linghag (2013:51f) ser manga kvinnor
att man behover vara dominerande for att passa in pa arbetsplatsen och for att man ska klara
av jargongen. Flera kvinnor framforde vikten av att kunna sta upp for sig sjalv och kunna svara
upp mot den jargong man méter. Jargongen kunde dock skilja sig beroende pa plats. Wahl och
Linghag (2013:60) skriver att en intervjuperson svarade att enskilda man som pa arbetet var
en del av jargongen kunde ha ett helt annat sprakbruk om de sigs ute pa stan. Wahl och
Linghag (2013:122ff) skriver att alla de som intervjuades fick beskriva sin uppfattning om hur
man bor vara for att passa in i kulturen i organisationen. Kvinnorna framfér att de behover
vara bade fysiskt och psykiskt starka for att passa in i produktionskulturen. Enligt hur mdnnen
beskriver kulturen sa bekriftats kvinnornas bild av en sexualiserad och kvinnofientlig jargong,
dar kulturhierarkiska aspekter forst och framst existerar mellan man. Mannen tror att kvinnor
har svart att kdnna sig vialkomna och det finns en uppfattning om att kvinnor har svart att
komma 6verens sinsemellan. Den maskulint dominerade kulturen var enligt bAde man och
kvinnor anledningen till att foretaget upplevdes som icke jamstallt. Den homosociala kulturen

ar genomgadende och agerar hjilpande och inkluderande min i mellan. Det finns dock en

25



samsyn bland minnen att den rddande jargonen skapar problem for kvinnor inom foretaget
men att den har forsvagats tack vare det aktiva jamstalls arbete som har gjorts.

Ett annat satt denna diskriminering tar sig form ar det sé kallade glastaket, vilket innebar
att det finns en osynlig barriar som kvinnor har svart att ta sig forbi. Ekstrom Hagevall
(2012:11) ansats till denna fraga har delvis varit induktiv dar den empiriska studien har gjorts
pa ett identifierat problem, och dar relevant teori har valts for att beskriva problembilden. Den
bygger dven pa en fenomenologisk ansats da den undersoker personliga upplevelser hos en viss
grupp av manniskor, namligen kvinnor. Intervjumetoden var kvalitativ och inkluderade
manniskor pa olika positioner. Ekstrom Hagevall (2012:14) skriver att intervjupersonerna
valdes utefter ambitionen att intervjua de som direkt paverkas av det aktuella problemet, det
vill saga kvinnor i mansdominerade yrken. Det var siledes bara kvinnor som intervjuades for
den hir studien. Ekstrom Hagevall (2012:15) menar att denna ansats ger de mest palitliga
svaren dd man eventuellt inte dr medvetna om att problematiken ens existerar. Ett av
resultaten fran de fragor som sammanstilldes var att nar kvinnor tar anstillning inom
organisationen moter de ofta fordomar fran mén samt att det forekommer en viss niva av
diskriminering fran dldre manliga anstillda som har ett gammal dags sitt att arbeta och inte
alltid uppskattar forandringar Ekstrom Hagevall (2012:21).

Henneri Borslap, med kandidatexamen i turism och Melville Saayman, professor i turism
och ekonomi, lyfter frdgan om det ar nagon skillnad mellan kvinnliga och manliga
motorcyklister. Motiveringen till studien dr en 6kad motorcykelturism och det ar darfor
intressant att belysa beteendeaspekter pa motorcyklister och hur de skiljer sig mellan kvinnor
och min (Borslap & Saayman 2018:1). Undersokningen riktar in sig pa en motorcykelfestival
och dess besOkare. Syftet var att gora en jamforelse mellan manliga och kvinnliga
motorcyklister och deras intresse for motorcyklar som fenomen. En av fragorna som Borslap
och Saayman intresserade sig for 4r om manliga och kvinnliga motorcyklister skiljer sig at, vad
som motiverar dem och vad som kdnnetecknar deras beteende kring motorcykeln (Borslap &
Saayman 2018:2). Metoden har bestatt av enkiter indelade i en del som berorde demografiska
fragor och den andra delen berérde motiverande fragor och beteendefragor. En av fragorna var
vikten av att "komma ifrdn” eller ’komma bort”. Resultatet visade sig att just detta var en av
de viktigaste fragorna dar “escapist” fick det hogsta medianviardet. Vidare visade resultaten att
de som besokte festivalen kom fran olika sociodemografiska grupper vilket innebir att
bakgrund har mindre betydelse. Utover detta kom undersokningen fram till att majoriteten av
man reste till festivalen ensamma medan kvinnor inte gjorde de (Borslap och Saayman
2018:8). Forfattarna skriver att &ven om motorcyklar har setts som en mansdominerad domén
s kianner dven kvinnor samma kénsla av tillhorighet och kinsla av frihet samt att dessa
kinslor ger dem en flykt frdn det dagliga livet. Sammantaget visar resultatet att manga av de

tillfrdgade har varit exponerade for motorcyklar i ung alder, vilket har bidragit till deras
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intresse som vuxen och att denna exponering ar viktig for att 6ka intresset. Underdkningen
pekade aven pa att resan dit ibland ar mer viktig an sjalva malet da det ar resandet pa
motorcykel, garna i grupp, som ar det som bidrar till kdanslan av frihet.

I artikeln Dykes on bikes: mobility, belonging and the visceral vill Anna de Joung belysa
det viaxande faltet kring fluiditet, forkroppsligande och kanslomassig anknytning till
motorcyklar. Dykes on bikes dr en internationell grupp for kvinnor som koér motorcykel. De
Joung (2015:1) skriver att gruppens identitet undergraver befintliga och befdasta normativa
idéer om kvinnlig heteronormalitet och passivitet. Genom att spela pa feminina och maskulina
idéer om Kkorstil, klddsel och stil i stort vill gruppen utmana dominanta kulturella och
genusrelaterade forvantningar. De joung (2015:1) skriver vidare att utover radande
forstallningar om motorcyklar som synonyma med frihet, eskapism och individualism sa firar
och varderar Dykes on bikes forestdllningen om en kollektiv identitet och samhorighet genom
idén om att man haller ihop och kor ihop. De joung (2015:4) argumenterar att dka motorcykel
ar en emotionell upplevelse for att den aktiverar medvetandet, man behover vara medveten
om var man har sin kropp, hur man ar positionerad pa viagen och i relation till andra.

Den kiansloméssiga ansatsen till fragan ger en forklaring till hur medlemmarna i Dykes on
bikes ar relaterade till varandra. Vidare skriver De joung att fradgan om det kdnslomassiga ar
central i undersokningen eftersom tillhorighet ar en forkroppsligad, emotionell och affektiv
upplevelse. Metoden som anvandes var semistrukturerade intervjuer kring betydelsen av att
folja de uppsatta regler som ar bestimda samt upplevelsen i sig kring en gemensam resa till en
festival. Utover detta anviandes dven en medverkande observation. Som konklusion skriver
Anna De joung (2013:11) att hon har forsokt att belysa och illustrera vikten av uppmarksamhet
kring hur den kinslomissiga erfarenheten av tillhorighet i rorelse haller medlemmarna pa
plats och hur anknytning sker genom idén om mobilitet. Utover detta menar De joung att hon
pavisat hur den kinslomissiga ansatsen som kopplar an till emotionella nyanser och
paradoxer uppstéar och den roll som sensoriska sinnen spelar i hur man kiande kring denna
erfarenhet.

Bodil Bergman, professor i psykologi, och Lillemor R.-M pro Hallberg, professor i
folkhalsovetenskap, har undersokt hur kvinnors erfarenheter av arbetskulturer paverkar deras
arbetsvardag. For att ticka sd ménga aspekter som mgjligt valdes medverkande fran olika
avdelningar med olika aldrar. Bergman och Hallberg (2002:311) menar att traditionella
enkater som beror psykologiska forutsattningar har en tendens att passa béattre in pa man dn
kvinnor vilket innebar att standardiserade och normativa data inte nodvandigtvis ar
tillrackliga for att ur ett genusperspektiv ge en tillracklig konceptualisering av hur kvinnor
uppfattar sin arbetsvardag. For att komma ifran det har introducerades en modell som dven

tog hilsoaspekten i beaktning. Resultatet av studien visade tvd dominanta faktorer (I)
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upplevda bordor pa mig sjilv och (II) upplevda bordor pa kvinnor dar det gick att pavisa
sarskilt starka samband mellan upplevda bordor pa mig sjalv och medicinska symtom.

Goransson Jonatan och Puy du Niklas skriver om kvinnliga arbetar i byggarbetsbranschen
och deras upplevelser. Forfattarna skriver om hur det varit tidigare och hur det ser ut nu. De
framhaller att manga kvinnor upplever att de behover anpassa sig pa arbetsplatsen for att passa
in — och detta giller dven den jargong som finns pa arbetsplatsen — for att inte hamna utanfor.
De skriver vidare att den svenska arbetsmarknaden ar den mest jamstillda, 4ndé lever den
konsuppdelade arbetsmarknaden fortfarande kvar (Goransson & Puy du 2016:3). Vidare
skriver de om hur det upplevs av kvinnor att det dr svirare att avancera pa denna
mansdominerade marknad i jamforelse med hur méan anser att deras mojlighet for att avancera
ar, vilket gor att kvinnor upplever siarbehandling negativt och att de maste gora storre insatser
an mannen for att fi samma uppmarksamhet (Goransson & Puy du 2016:27). Forfattarna
menar vidare att den dominerande normen pa arbetsplatserna ar manlig och att det inte
forvantas eller stills nagra storre krav pa kvinnorna. Sammanfattningen visar pa att de kvinnor
som jobbar inom denna bransch dnda ar n6jda. Ibland slipper kvinnorna de tunga jobben, och
ibland upplever de sarbehandlingen positivt, andra ganger inte. Det visar sig att de kan behova
andra i sitt beteende for att passa in i gruppen av kollegor som bestar av méan for att inte hamna
utanfor (Goransson & Puy du 2016:30ff).

Tessa Wright, professor i HR ledning, undersoker om kvinnor kan erhalla stod genom
interaktioner med manliga och kvinnliga kollegor inom bygg- och transportsektorn.
Stereotypiska antaganden om lesbiska personer som innehar "maskulina” egenskaper ar
utmanade, vilket visar hur konade och heterosexuella normer begriansar interaktioner pa
arbetsplatsen, bade for heterosexuella och lesbiska kvinnor. Wright (2015:348) menar att
informella konade praktiker har en speciell forméga att paverka den dagliga upplevelsen for
kvinnor som ar i arbetsmiljoer som praglas av en obalans mellan mén och kvinnor. Hon menar
vidare att interaktionen mellan mén och kvinnor i dessa miljoer ofta innehaller ett element av
sexuella anspelningar. Wright (2015:351) argumenterar att genom att anlagga ett
intersektionellt perspektiv pa genus, sexualitet och yrkesmassig klass kan forskningen tillfora
ytterligare empiri géllande den heterogenitet som kidnnetecknar kvinnors upplevelser av de
interaktioner som sker p& arbetsplatser inom den mansdominerade bygg- och
transportsektorn.

Wright (2015) anvinder sig av kvalitativa intervjuer inriktade pa kvinnors upplevelser i
dessa tva branscher. Wright (2015:353ff) fann att de flesta intervjupersonerna hade liten eller
ingen erfarenhet av att arbeta med andra kvinnor i team. Detta pa grund av den utpriglade
obalans som existerade mellan man och kvinnor i de aktuella yrkeskategorierna. Wright fann
vidare att i mansdominerande arbetsmiljoer kan negativa reaktioner frin min gentemot

kvinnor avskriacka kvinnor fran att medverka i informella natverk for kvinnor vars syfte just ar
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att motverka den isolering kvinnliga medarbetare kan kénna i dessa yrken. Som konklusion
menar Wright (2015:357) att informella interaktioner pa mansdominerade arbetsplatser
agerar som kraftfulla processer som skapar kvinnors dagliga upplevelser samt att relationer till
kvinnliga kollegor ar ovanliga till storsta delen beroende pa bristande mojligheter till att jobba
med andra kvinnor. Wright (2015:358ff) menar vidare att inkluderandet av gruppskillnader
som kategori i relation till intersektionella studier indikerar att kvinnor i icke professionella
arbeten i samma utstrickning som andra ar behjilpta av genusrelaterade stodpraktiker, men
att hinder existerar som behover Overkommas for att mojliggora delaktighet i
mansdominerade kulturer som vanligtvis motverkar kvinnors solidaritet. Studien fann dven
att nar kvinnor interagerade med manliga kollegor sa uppstod en produktiv miljo och vanskap.
Trots uppkomsten av dessa positiva relationer fanns alltid ett element av sexualitet narvarande
och att genus ofta ar den dominerande faktorn i skapandet av dagliga interaktioner i miljoer
dar kvinnor ar i minoritet. Alla dessa studier ar relevanta for min egen forskning och med stod
av dem hoppas jag kunna bidra med kunskap om villkoren for kvinnliga anstillda inom
motorbranchen. Mitt bidrag handlar ocksd om kombinationen av metoder. Genom att
kombinera intervjuer, observationer och digital etnografi kan jag nad bade ingdende och

overgripande kunskap om betydelser av genus i motorbranschen.

1.5 Disposition

I de kommande kapitlen kommer jag att beskriva och analysera motorfordonsbranschen med
avseende pa genus och representation av kvinnliga siljare. I kapitel tva beror jag kvinnlig
representation pa maskulina arbetsplatser. I kapitel tre fokuserar jag pa intervjuer och i kapitel
fyra presenterar jag en avslutande diskussion. Sammantaget kommer jag att problematisera
och beskriva hur kvinnor representeras i denna typ av mansdominerat arbete och vilka
utmaningar man kan stota pa som kvinna. Jag kommer att bérja med kvinnlig representation,
den som finns online pa bade hemsidor och sociala medier och utga fran mina observationer.
Sedan gar jag vidare till hur man ser pa avsaknad av kvinnliga kollegor eller att man har valdigt
fa, detta kapitel grundar sig i mina intervjuer. Jag kommer att med hjilp av maskulinitet,
representation, genus och kon samt jamstilldhet och normer analysera mitt material och

avslutar med en sammanfattning som knyter ihop mitt resonemang.
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2. Kvinnlig representation pa maskulina arbetsplatser

I detta kapitel kommer jag att diskutera de maskulina arbetsplatserna och hur jag har studerat
dessa med hjialp av olika metoder och material. Jag kommer med avstamp i det
kulturanalytiska perspektivet att borja analysen med att undersoka det digitala materialet och
ta da hjalp av teorier om maskulinitet, genus och kon samt normer och representation. Med
hjilp av sddana teorier kan jag tolka och bearbeta den information jag far, bade fran intervjuer
och observationer. Jag kommer jobba utifran min fragestéllning om hur kommer det sig att
det finns sa liten representation av unga kvinnor som siljare av fordon. Kan det vara
problematiskt att sd fi kvinnor jobbar inom en bransch som har relativt manga kvinnliga
anvandare? Jag valde att granska olika foretags hemsidor i Sverige utan geografiska
avgransningar. Anledningen till att jag inte gjorde nagot specifikt geografiskt urval var att jag
ville undvika risken av att materialet blev alltfor firgat av geografiska skillnader i hur
arbetsstyrkan ser ut, sdsom att personaluppséttningen pa mindre orter kan skilja sig fran
personaluppsittningen i storstadsregioner. Vidare vinde jag mig till Instagram och Facebook
for att kunna undersoka hur man forsoker na ut till olika malgrupper. Jag kommer dven
beskriva de observationer jag genomforde utanfor olika butiker som séljer motorfordon. I
slutet av kapitlet presenterar jag de intervjuer jag har genomfort. Ingenstans i mina intervjuer
framgick det att det pa ndgot vis existerar nagon konflikt mellan méannen pa de aktuella
arbetsplatserna och av den anledningen gor jag en tydlig avgransning kring relationerna

mellan de manliga kollegorna.

2.1 Vi ser er men vart ar ni?

Vad ar det som gor att normer om maskulinitet fortfarande ar dominerande pad ménga
arbetsplatser inom motorbranschen? Jag vet av egen erfarenhet frdn motorvarlden att det inte
alltid behover bli ett lyckat besok i motorbutiker. Kan det vara for att jag som kvinna kliver in
i denna varld av motorer och det forvintas att jag inte kan sa mycket. Jag ska inte sticka under
stol med att det kan kidnnas i magen nir jag kliver in i en bilhall fylld med bilar och siljaren
gar fram till den manlige personen som foljer med mig in i butiken. Ar bil och maskulinitet s&
hért kulturellt sammanbundna att idén om att det inte &r mannen som ar potentiell kund inte
ens beaktas. Om det ar sant, kan da unga kvinnor 6verhuvudtaget fa ta plats i en sddan hir
miljo? Varfor finns det inte si manga unga kvinnliga séljare? Johan Hagberg, professor i
foretagsekonomi, och Anna Jonsson, docent i samhéllsvetenskap, (2016:26) skriver att
anvandningen av Internet och mobila enheter 6kar i samband med konsumtion, vilket innebar

att befintliga affirsmodeller blir utmanade och i flera fall behover revideras. Som jag ser det ar
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ett sitt att revidera affirsmodellen att ge mer utrymme for en mer jaimstalld representation
online. Idag visas fordon pa olika sitt, men det ar ofta 4ndéa en inramning av det maskulina,
speciellt nar det kommer till sportigare fordon. En jamstalld representation pa hemsidor och i
sociala medier medfor som jag ser det en mer inkluderande och da dven en mer igenkdnnande
miljo.

Vi borjar fran borjan, idag kan man genom statistik se att det ar fler mén 4n kvinnor som
innehar korkort for bil och mec, men dven forarbevis for skoter. Men antalet kvinnliga
innehavare av korkort och forarbevis 6kar. Pa Transportstyrelsens sida 6ver statistik kan man
avlédsa i tabellen 6ver hur manga mén och kvinnor som innehar bilkérkort att det ar 47, 5 %
kvinnor som innehar korkort 2020. I detta kapitel besoker jag hemsidor for olika typer av
forsaljning av motorfordon i hela Sverige for att se vad som kannetecknar representationen av
kvinnliga siljare. Representation som teori kan har besvara fragestillningen kring vilken plats
kvinnor far ta och hur de ar representerade. Jag undersoker ocksd om det finns andra
positioner som innehas av kvinnor. Jag har anvant mig av digital etnografi som metod for att
kunna tillgodose den data jag behover for att se hur man visar upp sitt foretag pa sociala
medier. Det dr en fraga som ar relevant for den hir forskningen da den typ av information
hjilpte mig att skapa en bild av hur mycket plats kvinnor far ta i den digitala sfaren. Jag har
identifierat olika framstéllningar av arbetsplatser, allt fran att man har bilder pa viss personal,
till att man inte har det. De foretag som inte har bilder eller namn pa de anstéllda ar svarare
att avlisa, eftersom det inte gar att avgora om de anstillda ar kvinnor eller man. Jag kan inte
heller gora nagot annat antagande an att man inte vet.

Det foretag som har namn eller rent av bild och kanske mejl eller telefonnummer till sina
sédljare, gor att kopare kan vilja sjdlv vem man vill kontakta och dar kan man med en bred
sdljkar nd manga kopare. Da jag observerar vidare pa dessa sidor ser jag att de flesta séljare ar
maén, en del har ett fatal kvinnliga séljare, andra har ingen kvinnlig séljare éverhuvudtaget.
Kvinnliga medarbetare har positioner som kan upplevas som klassiskt kvinnliga, s som inom
ekonomi och forsiljning av tillbehor, vilket 4ven framkom i intervjuerna. Nir jag granskar
aterforsiljares och tillverkares sociala medier och hemsidor si finns det en tydlig
representation av kvinnor i form av reklambilder och annat siljande material. Som jag langre
fram kommer péavisa ar den underrepresentation av kvinnor pa de arbetsplatser som siljer
dessa fordon inte niarvarande i den digitala sfaren. Det 4r med andra ord en tydlig skillnad pa
hur mycket plats kvinnor tar pa foretagens arbetsplatser och samma foretags hemsidor och
sociala medier. P4 de digitala plattformarna kan man tydligt se att de kvinnor som ges
mojlighet att visas upp gor samma typ av konster med de olika motorfordon som anvands, allt

fran att kora fort till att kora skoter pa rulle.

I www.transporttyrelsen.se
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Nilsson menar att det finns en kulturell och historisk koppling till hur kategorier tillskrivs
inneborder (Nilsson 2018:176). Det har innebar med andra ord inte att det inte jobbar nagra
kvinnor alls pé dessa typer av arbetsplatser, men det finns en tydlig uppdelning eller
sarhallning av manliga och kvinnliga arbetsuppgifter. Hirdman (1988:10) argumenterar for att
i sarhallning som fundamentalt uttryck gir att finna i hur arbete fordelas mellan olika
kategorier, och vad som ses som manligt och kvinnligt. Man varfor finns denna i sarhéllning
till att borja med, vad ar det som gor att en administrativ roll ses som typisk kvinnlig?

Jag anser att det hianger ithop med den kulturellt betingade idén om de maskulina
arbetsuppgifterna som nagot som man bemadstrat battre dn kvinnor, men dven de positioner
som man och kvinnor forvantas ha. Det existerar enligt mig sdledes ett samspel mellan
teorierna representation, genus och maskulinitet, eftersom de kan synliggora hur kvinnors
mojlighet till synlighet undertrycks. Wahl och Linghag (2013:17) anviander sig av begreppet
konsmarkning for att forklara hur en position anvands for att identifiera en syssla eller uppgift
som forknippas med ett visst kon Min tolkning ar att dessa positioner kommer ifran att olika
kategorier av yrken tillskrivs som feminina, yrken som kvinnor férvintas inneha, men inte
man. Wahl och Linghag (2013:17) argumenterar vidare for att om denna segregering kan
brytas sa kan en syssla som tidigare betraktades som manlig nu ses som kvinnlig. Det finns
aven ett element av makt i detta, konsmarkning som begrepp bestar dven av en maktaspekt da
den aven indikerar vilken status en specifik syssla har. Jag tror att en stor fordel ar att det i dag
finns en medvetenhet om dessa maktaspekter och pa s satt kan man jobba med att forsoka
forhindra att dessa aterskapas pa arbetsplatser, och att det i sig betyder att man lika girna ser
en tjej som siljare som en man. Vidare existerar dven ytterligare en aspekt av maskulinitet
bland min som vidare spar pa forstillningen om den maskulina arbetsplatsen. Mellstrom
(2002:436) skriver att &ven om de viarderingar som forknippas med hegemonisk maskulinitet
kan variera sa tenderar det pa ett eller annat sitt inkludera en bindning mellan mén grundat i
teknologins forkroppsligande. Det uppstar som jag ser det en symbios mén i mellan och i
relation till deras maskiner som bildar en svarbrytbar sammanbindning.

Jag observerar vidare och kommer in pd Instagram och Facebook, som inte dr hemsidor
for foretagen — har bor tillaggas att jag har observerat 30 olika sociala konton i hela Sverige.
Har noterar jag nigot helt annat, det vill sdga jag ser hur man lyfter fram unga kvinnor som
kor olika typer av fordon. Jag skrollar vidare och inser att det ar viktigt att visa pa att det finns
ett stort intresse for kvinnor och kvinnor att ta for sig inom motorvarlden. Har kan man siaga
att representation av bada konen finns. Men ibland namns "tjejfordon” i texten. Nar jag laser
den typ av text dr min tolkning att normen innebir att man inte uttrycker sig pa detta satt nar
man lagger ut nagot om man och fordon. Vilket i sin tur innebér att &ven om kvinnor far synas,

inkluderas och representeras sa stereotypifieras de genom att man anvander sig av uttryck som
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“tjejfordon”. Hall (2013:247) menar pa att stereotypifiering innebar en form av splittring
mellan det normativa och det icke normativa.

Jag ser inga reaktioner i kommentarsfilten, och hir borjar jag fundera pa hur kommer det
sig att nar jag skrollar pa sociala medier att jag hittar massor av kvinnor och kvinnor som haller
pa med motorfordon, men att de saknas som séljare. Nar man analyserar det material som jag
far in fran denna digitala etnografi s kan man dra slutsatser att det finns gott om kvinnliga
anviandare av fordon, vilket jag ocksa nimnde tidigare i texten i relation till aktuell statistik om
innehavare av korkort och forarbevis. I friga om kvinnliga siljare sa finns det dock inte sa
manga och visst ar det sa att det finns men det ar uppenbart att det ar langt ifran lika ménga
som mannen. Jag undersokte 25 foretag utan nagon specifik geografisk begrasning. Insamlade
data har jag delat upp i antal mian pa de 25 foretagen oavsett position sedan hur manga
kvinnliga siljare det finns pa dessa 25 foretag samt hur manga kvinnor det i 6vrigt fanns pa
olika positioner i de undersokta foretagen.

Jag har med avsikt delat upp det pa foljande satt for att kunna illustrera pa diagrammet hur
det ser ut med fordelningen av kvinnor

Antal méan totalt pa samtliga foretag 542 st.

Antal kvinnor som jobbar som séljare pa samtliga foretag 18 st.

Antal kvinnor som hade andra positioner pa samtliga positioner 73 st. (Faltdagbok 2023-02-
13).

B Kvinnor som jobbar med sélj av fordon B Kvinnor som innehar vriga possitoner

M Antal man pa arbetsplatserna u

Min analys av detta ar att motorbranschen fortfarande utgor en maskulin bransch och det kan

leda till att unga kvinnor inte soker sig till den typen av arbetsplatser, bland annat for att de
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inte tror att de kan tillrackligt mycket om de fordon som de ska silja, vilket jag fick bekraftat

av intervjupersonerna.
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2.2 Vem besoker butikerna — maskulinitet och kon

Jag har observerat vilka som faktiskt besoker butiker i kontexten av maskulint kodade butiker,
och undersokt om det gar att dra nagra paralleller mellan vilka som enligt den maskulina
normen borde besoka butiken och vilka som i verkligheten faktiskt gor det. I mina
faltanteckningar kan man lasa foljande notering: man ildre gér in i butiken, man medelédlder
gar ut fran butiken (filtanteckningar 2023-03-17). Jag avldser de personer som kommer och
gdr i butikerna. Genom mina erfarenheter av vad som kodas som manligt och kvinnligt ar
patagligt att det ar fler man som besoker butiken an kvinnor Jag observerade totalt 29 man
och 3 kvinnor. Jag menar att detta bekraftar uppfattningen om att affarer som séljer olika typer
av fordon mer ar ett intresse som hor hemma i den manliga sfaren och inte sa mycket i den
kvinnliga. Om fordon ar kulturellt manligt associerade samtidigt som majoriteten av de som
jobbar dir ar méan, och deras kunder till storsta del 4r mén, sa kan jag forsta svarigheten att
som ung kvinna vaga ta klivet in pa en saddan arbetsplats.

Med hansyn till att det saknas kvinnlig representation hos manga foretag inom
motorbranschen framgar det i mina intervjuer att de vill fa in kvinnliga siljare, men att det
inte dr s manga som soker till dessa tjanster. Detta skulle kunna antyda pa att de inte nar ut

med sina jobbannonser till de kvinnor som vill komma in och jobba med silj av fordon.

2.3 Hur uppnés storre mangfald pa arbetsplatsen

Med ett 6kande intresse for motorfordon av alla dess slag hos kvinnor som dé ocksa vill kdpa
ett fordon innebar det att efterfragan efter kvinnliga saljare kan 6ka, vilket vore positivt da det
idag finns en stor avsaknad av just kvinnliga siljare. Har passar Hirdmans genusteorier in om
ordningsstrukturer av kon. Hirdman menar pa att den logik som funnits om genusordningen
innebar att mannen ar normen (Hirdman 1988:7). Med detta vill jag sidga att det aterspeglas i
maskulina arbetsplatser dar det ar mannen som dominerar och den maskulina kulturen ar den
som ar gillande. Gill Widell, docent i foretagsekonomi, och Katarina Mlekov, magisterexamen
i socialt arbete, (2015:70ff) bendmner denna typ av kultur som en monokultur dar personalen
nasta ar helt homogen och representation av olikheter ar s gott som helt franvarande.
Likriktighet och kulturell homogenitet efterstrivas och belonas, vilket innebar att vid
rekrytering prioriteras sokandes som man tror delar organisationens varderingar och
tankesatt. Jag menar att for att arbetsplatsen ska bli jamstalld s kravs ett ifrdgasdttande av
idén om monokulturen som ideal och ett sadant ifrdgasdttande skulle gynna
jamstalldhetsarbetet. Detta stods av de svar jag far av en av mina intervjupersoner som bland
annat sager: det behovs alla sorters manniskor [...J] och dven om majoriteten av kunderna ar

mdan kan det vara skont att motas av en tjej (intervju 2023/03/23). Som jag ser det sa beror
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bristen pa kvinnor i organisationen pa att kandidater som ses som avvikande eller inte tros
kunna assimileras in i den aktuella kulturen sorteras bort for att i storsta mojliga man undvika
risken att storande eller forandrande element infiltrerar kulturen, vilket skulle kunna ses som
ett hot mot gillande normativa kulturforestiallningar. Det ar dock enligt mig nodvandigt att
anta ett normkritiskt perspektiv till denna forestallning om det normativa och i stallet lyfta de
positiva effekter som en mer jamstalld organisation kan innebéra.

En av mina intervjupersoner svarar foljande pa min fraga om vad kvinnor kan bidra med pa
arbetsplatsen:

Jo absolut, det dr vil bade lite men da ska ar det ju vildigt generaliserande men det kidnns vil
allmént som att kvinnor kanske ser till att det kanske 4r ja men bara kinslan typ, nu tappade jag
ordet eller trivs jag kanske. Ja jag tror ju att om det inte hade varit nigra kvinnor pi en
arbetsplatsen hade vi inte sett till att det kanske nagot julpynt pé jul, dar en sén grej hir halla pa
sa for att kunder ja det kanske inte skulle inte tdnkte jag skulle inte tas bort eller kanske det dar

extra lilla, 6hh ja men sméfix alltsa till att det ser mysigt ut i personalrummet [...] (Intervju 2023-

03-239.

Min analys av detta svar ar att kvinnor anses bidra med en del mjuka virden som mén inte
nodvindigtvis lagger fokus pa, vilket dven styrks av ovrigt empiriskt material. Det handlar
enligt mig inte bara om att 6kad trivsel for personalen utan i allra hogsta grad om aktiv
kundvard i den bemairkelsen att kund far ett trevligt bemotande, inte bara av personalen utan
aven av lokalen i sig. Samtidigt kan detta tolkas i termer av genusproduktion, det vill sdga att
traditionella genusmonster dterskapas, dar kvinnor far representera "mjuka” och méan “harda”
varden.

Organisationskulturer ar per definition de som bestar av inlarda och nediarvda varderingar
och normer for vad som ses som det ritta sittet att agera i en given kontext — det brukar sigas
att det 7sitter i vidggarna”. En organisationskultur ar sédledes inget som framgar i nagot
styrdokument, utan ar mer en uppsattning oskrivna regler. Widell och Mlekov menar att
kulturen i monokulturella organisationer utvecklats av de som har haft makten att skapa den,
vilket oftast innefattar vita mans syn pa det normativa. Som jag ser det kan detta tankesatt
direkt paverka kvinnors representation pa maskulina arbetsplatser och deras mdgjligheter till
att ta plats. For att kunna ta steget frdn en monokultur till en multikultur behover foretag
darfor enligt mig inkludera mangfaldsarbete i organisationen dar man aktivt jobbar for att
mitigera praktiker som ses som fortryckande och exkluderande. Jag vill har passa pa att
fortydliga att aven om multikultur kan innefatta arbete for att inkludera olika etniciteter,
begransar jag min vidare diskussion till det som beror manligt och kvinnligt och kommer

darfor att anvianda mig av begreppet jamstalldhet.
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Genom att genomfora nodviandiga forandringar kan man verka for en kultur som ar
inkluderande och diversifierad och till for alla. En forandring fran monokultur till multikultur
sker dock inte 6ver en natt utan i steg. Widell och Mlekov (2015:74) anvénder sig av begreppet
pluralistisk organisation for att beskriva det forsta steget i en utvecklingsfas frdn monokultur
till multikultur, dar en tolerantare kultur med aktivt diskrimineringsarbete far ta form. Aktivt
utbildande i jamstélldhet 6kar medvetenheten for respekt av olikheter inom organisationen.
Sa vad kriavs dia av jamstilldhetsarbetet for att en kvinna ska vaga ta klivet in pa en
mansdominerad arbetsplats. Som jag ser det behovs det bade information och utbildning av
personalen av viktiga perspektiv sd som inkludering, normer, mangfald. Men det kriavs dven
att man tydliggor det kanslomaissiga konsekvenserna som en andrafiering innebar. Wahl och
Linghag (2015:27) framfor att jamstalldhetsarbete och mangfaldsarbete liknar pa manga satt
annat forandringsarbete i en organisation och grundar sig pa en analys av organisationen i dag
samt identifiering av det aktuella forandringsbehoven. Mot den bakgrunden anser jag att

arbetet med jamstalldhet ar nagot hela tiden maste fornyas och pAminnas om.
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3. Subjektiva perspektiv pa saljaryrket

I detta kapitel kommer jag med en kulturanalytisk ansats diskutera hur man pé arbetsplatserna
ser pa den kvinnliga séljaren och vem som jobbar med vad pa arbetsplatserna. Jag kommer
anvanda mig av den information som jag fatt in under mina intervjuer och analysera denna

med hjilp av mina teorier.

3.1 Den kvinnliga saljaren

Jag kliver in pa en av de platser dar jag ska traffa min intervjuperson. Jag erbjuds en kopp
kaffe, vilket dven sker pa ovriga arbetsplatser. Jag noterar hur det ser ut och dven hur mycket
personal jag stoter pa under tiden jag vantar. Jag slar mig ned och gor mig i ordning. Vi borjar
med att jag ber personen/personerna att skriva pa vart kontrakt. Denna intervju ar inte min
forsta, men kan mycket vél vara forsta gdngen som min intervjuperson far forfragan om att
medverka i en forskningsintervju och da ar det viktigt att ta det lugnt och forklara allt. Jag vill
att mina intervjuer ska kdnnas bra for mina intervjupersoner.

Samtalet inleds. Jag tycker det ar intressant att se hur min intervjuperson beréttar, inte bara
med talet, utan att de med hela kroppen visar vad de kdnner. En av mina fragor som jag stéller
handlar om vad den intervjuade tror att en kvinna eller tjej kan bidra med pa en
mansdominerad arbetsplats. Det svar jag far in ar ganska lika oavsett om det dr en man eller
kvinna som svarar, att en kvinnlig séljare skulle fa kvinnliga kunder att kanske kénna sig
tryggare. Andra sager ocksa att den kvinnliga kollegan skulle kunna bidra med en annan

synvinkel och dd komma ifrdn den machostil som min kan ha:

Men det ar just det dar jag tror allts som vi mén har ju en tendens till att kanske ha en macho si
ar det ju absolut men jag tror samtidigt att det skulle bli helt annars helt andra synvinklar, en helt
annan forstaelse kring korstilar kor satt och allt kring klader for det ar ju inte bara motorfordon
som 4r en stor grej, utan det klader det ar tillbehor och det dr designen. Det dr som skotrar det ar
dekal kit och framfor allt pa overaller, hjalmar & farger, det finns sé otroligt mycket runt omkring
och inte bara fordonet. Dar tror jag definitivt en fordel att ha en kvinnlig séiljare eller som kommer

in med ett annat synsitt kring saker och ting, jag ser ju bara fordel med det (intervju 2023-03-

27).

Min tolkning av detta svar ar att personalen dr mycket medveten om att det saknas kvinnliga
séljare eller att det ar valdig fa kvinnliga inom fordonsforsiljningen, och att detta kan paverka
den machokultur som finns inom motorvarlden dar maskulinitetsnormerna ar centrala. Jag
vill hiar framhalla aspekten att kvinnliga sdljare kan fa kvinnliga kopare att kidnna sig trygga

ocksa ar viktigt ur ett malgruppsperspektiv. Wahls och Linghags studie visar att kvinnor
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upplevde fordelar med att vara kvinna pa en mansdominerad arbetsplats i och med att de
resonerar annorlunda och har andra satt att tinka (2013:21) Med detta i beaktning vill jag
mena att det ar ett rimligt att anta att om det kommer in fler kvinnliga siljare pa de
arbetsplatser dar man saljer motorfordon sé kan de resultera i nya perspektiv och arbetssatt.
Jag fragar vidare i mina intervjuer om de tror att de missar méalgrupper om de inte skulle ha
en eller flera kvinnliga siljare. Har ar det lite delade svar, bade ja och nej. De som sa nej
forklarade vidare att man forsokte gor det basta for att man inte skulle missa en kundgrupp,
medan de som svarade ja menade pa att som manlig siljare maste man ha kinsla sd man inte
far nagon att kdnna sig okunnig. En anledning till dessa svar kan vara att det finns fler manliga
sdljare och darfor har man som kvinnlig kopare accepterat det. Nar det kommer till kvinnliga
sdljare och manliga kunder verkar det anda som att man i dagsliaget utgar fran att man inte
skulle ha nigra problem med att handla av en kvinnlig siljare. En del intervjupersoner menar
dock att det finnas undantag precis som i allt annat. Detta for mig vidare till
jamstalldhetsarbete pa arbetsplatserna och en intervjuperson beror detta genom att svara

foljande:

Se till att alla ar lika tdnkte jag sdga skratt nu har vi ju ingen tjej i det hir génget sa att det dar ar

vi ju, vi jobbar ju med att vi har en syn alla (intervju 2023-03-27).
Intervjupersonen utvecklar svaret vidare med:

Dar ar vi nog med att vi har en tjej pa ett annat foretag i ssmma fikarum a det och det ar val viktigt

att dar att se till att det inte blir nén skillnad (intervju 2023-03-27).

Har hivdas att det ar viktigt med likabehandling, inga orattvisor. Gemensamt for dessa svar ar
som jag tolkar det att man aktivt jobbar med en jamstalldhet for att det ska vara lika for kvinnor
och man p4 arbetsplatserna. En av mina intervjupersoner dr noga med att sdga att det inte ska
vara olika 16ner, utan det ska vara lika och ger foljande svar pa fragan om hur det arbetas med

jamstalldhet pa arbetsplatsen:

Ja det vet jag absolut det ska inte vara négra orattvisor de ska va l6nemissigt de ska inte vara
négra skillnader diar men just som siljare blir det ju jattesvart att ha en skratt san siffra vi har ju

inte ndgon kvinnlig siljare (Intervju 2023-03-27).

Mark (2012:57) belyser denna fraga genom att skriva att jamstalldhetsarbete ar en konsekvens
av en strukturell underordning dar gruppen kvinnor underordnas gruppen man, vilket har
resulterat i saimre loneutveckling och storre andel obetalt arbete. For vem eller vilka har dessa
arbetsplatsers jamstilldhetsarbete betydelse? Det har si klart en betydelse for samtliga pa
arbetsplatserna inom den har branschen, dels for att det visar pa att det inte ska forekomma

nagra orattvisor, dels for att visa pa att man exempelvis stravar efter att fA samma betalt for
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samma jobb. Detta kan vara bra att veta som ung kvinna som vill jobba som siljare inom
motorfordonsbranschen, att man jobbar med samma forutsattningar.

Forandring kommer dock inte av sig sjdlv och over en natt. Magnus Forslund, lektor i
foretagsekonomi, definierar organisationskultur som en uppsittning gemensamma
forestallningar och varderingar (Forslund 2020:140). Diagrammet pa sidan 35 visar att det
finns en underrepresentation av kvinnor pa dessa arbetsplatser. Det ar da enligt mig rimligt
att anta att en bransch som ar utpraglat mansdominerad ocksé har en kultur som priglas av
maskulina normer. Det ar darfor viktigt for jaimstilldhetsarbetet att anldgga ett normkritiskt
perspektiv pa organisationskulturen. Mark skriver att ett kritiskt perspektiv trotsar
forutsattningar och far manniskor att ifragasatta det som tas forgivet, det vedertagna
normativa (Mark 2012:59). Trots att det ar onskvart med fler kvinnliga saljare verkar det vara
svart att na ut och attrahera den malgruppen. En av intervjupersonerna fick fragan om fler
skulle vaga sig soka den har typen av jobb om man ség att kvinnor jobbade dér och svarade

foljande:

Ja, det tror jag ménga tror att det dr hdrda personer som jobbar har som liksom s& men si ar det
absolut inte men det kan nog vara sé vilken bra friga nd men det tror jag absolut att det kanske
hindrar ifran att jag vet inte att det blir extra man kidnner att man méste kunna allting sig om jag
skulle vilja vara X séljare att jag kdnner en press att jag méste kunna kanske mer dn vad en kille

kanske skulle behéva kunna for att soka (Intervju 2023-03-23)

I detta svar gar det att se hur den maskulina normen reproduceras, eftersom intervjupersonen
forestiller sig att man som tjej maste kunna mer an en Kkille for att ens ha en chans. Det har
tankesittet befaster och uppratthaller idén om den maskulina normen. Idén om att kvinnor
maste kunna mer an en kille for att ha en chans pa samma arbete visar enligt intervjupersonen
att jamstalldhetsarbetet behover forbattras. Ett aktivt jamstalldhetsarbete bor innebéra en
efterstravan efter en jaimn konsfordelning pa alla avdelningar. Wahl och Linghag (2013:42)
skriver att tidigare forskning visar att kvinnor som jobbar pd mansdominerade arbetsplatser
har en tendens att spridas ut pa olika avdelningar, vilket endast resulterar i att de existerar i
konstant minoritet. Jag menar darfor att en jamn fordelning inom en avdelning ar den ritta

vagen att ga.

3.2 Behover man skinn pa nasan?
Jag stillde fragan om kvinnor behovde ha ett tuffare sétt att vara pa och fick foljande svar:

Hmmm, ja det tror jag jag vill inte sdga ja men jag tror det, jag vet sjalv fick jag innan jag borjade

jobba hir hora fran folk som jobbade for jag kdnde folk sen innan fick man ju 4nda varning om
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att jag hoppas du har skinn pa nisan for du kommer behéva det. Det eh har jag nog eller ja jo det
har man nog behovt. Jag tror man nog det beror pa vad man ar van med for umgéngen och sint,
men du behover nog kunna sta uppfor dig sjilv, vaga sdga ifrin och veta att ja just det 4r sdna héar
grejer att jag vet dom kanske inte forvantar sig att du kan lika mycket, det kanske jag inte kan
men jag kan andra grejer som dom inte kan, allmént kunna vaga sidtta som pa plats (Intervju

20230323)

Trots att manniskor som individer ar olika ar det anda rimligt att anta att det gar att se detta
ur ett konsperspektiv. Redan innan nagon borjar pa detta jobb sé finns det alltsa etablerade
forestillningar om att kvinnor behover ha skinn pa ndsan for att kunna passa in. Dessa
forestillningar ar kopplade till den maskulina norm som man antar vara rddande och man
spelar pa den mjukhet som det feminina traditionellt bygger pa. Detta kan ocksa vara en
anledning till att kvinnor inte soker sig till denna typ av arbeten lika ofta som killar. De som
svarade att kvinnor inte behovde “tuffa pa sig” menade pa att den norm som rader pa deras
arbetsplats innebar att det jobbades med att det skulle vara en inkluderande milj6 for alla.
Darfor skulle kvinnor inte behdva armbdéga sig fram utan att man som tjej kan ta plats pa
arbetsplatsen. Kommunikationen pa mansdominerade arbetsplatser ses som ofta rak, tydlig
och utan emotionella yttringar, och kulturen praglas da ocksa av den hir typen av praktiker.
Wahl och Linghag (2013:43) noterar att i den hér typen av kultur existerar en jargong bland
de dldre anstéllda gentemot yngre kvinnor i synnerhet, vilket innebar att de inte moéts av
samma respekt. For att passa in i denna kultur maste kvinnor, sett ur den maskulina
normativitetens perspektiv, “lamna” sin kvinnliga kvinnlighet och anamma en annan
konstruktion av kvinnlighet, en kvinnlighet med mer skinn pé nistan. Wahl och Linghag
(2013:43) beskriver denna konstruktion av kvinna som prestigelos, oppen for kritik och utan
pondus. Sa behover man som kvinna mer pondus pa en mansdominerad arbetsplats, behover
man mer skinn pa nasan och tuffa pa sig? Svaren varierar. En del av intervjupersonerna siager
att det ar s4, en del inte, men samtliga svar speglar pa ett eller annat satt etablerade strukturer.

Att ha skinn pa nasan innefattar i detta fall att man intar en roll som passar pa
arbetsplatsen. Med detta syftar jag inte pa yrkesrollen, utan den dramaturgiska roll som man
antar och spelar. Erving Goffman, professor i antropologi och sociologi, anvinder sig av
begreppet framtradande for att hanvisa till den aktivitet som en specifik person uppvisar infor
en specifik grupp av manniskor (Goffman 1998:28). Jag anser att det ar en fasad som ar
lamplig att uppvisa pa en given plats lamplig och fungerar som ett sitt att definiera den kontext
man, och omgivande personer befinner sig i. Vad som ar korrekt framtradande och en korrekt
fasad ar séledes platsbundet, vilket innebar att det framtriddande som en person viljer méaste
vara for den specifika platsen gemensamt accepterat.

Goffman beskriver en plats med dess bakgrundsinslag som en inramning. Om man vill

anvanda sig av denna inramning som en del av det framtradande som man gor sd méaste man
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vianta med att spela sin specifika roll tills man har kommit till den fér Andamalet korrekta
platsen (Goffman 1998:29). For att Oversitta detta till tjejen pa den mansdominerade
arbetsplatsen sd ar skinn pa nasan, vilket av intervjusvaren att doma, en nodvandighet,
samtidigt som den maskulina jargongen kan forstas som ett framtradande. Det 4r en mask hon
tar pa sig pa arbetsplatsen och ar inte lamplig utanfor denna inramning. P4 den moderna
arbetsplatsen forvintas man enligt en av intervjupersonerna kunna vara sitt sanna jag, vilket
innebar att en speciell typ av mask eller roll ska inte beh6vas anammas, man ska fa vara sig
sjalv och dnda passa in. Pa frigan om man som tjej maste ha en tuff sida svarade en

intervjuperson foljande:

Jag tror faktiskt hon kan vara som hon dr. Det hoppas jag hon kan vara, det vill tro i alla fall men.

(Intervju 2023-03-27).

I frdgan om att ha skinn pé nisan eller beh6va ha en tuffare sida sa finns det siledes en tro
pa och forhoppning om att kvinnor inte ska behova gora om eller gora till sig for att passa
in. Det ska vara lika for alla. Att det finns ett tdnk och vilja att f& kvinnor att kidnna sig
vialkomna in pé som séljare verkar det inte finns nagra tvivel pa. Utifran ett fasad- och ett
framtradandeperspektiv innebar ett framtradande med det snna jaget inte att ingen fasad
antas. Det ar dock inte en fasad patvingad av kulturella och sociala forvantningar i samma
utstrackning som andra fasader. Goffman (1998:28) framfor att en fasad ar den expressiva
utrustningen som medvetet eller omedvetet anvinds under ett framtriadande. Jag vill mena

att det ar lika sant oavsett om en forvantad fasad antas eller inte.

3.3 Att bryta genusordningen

Vi pratar ocksd om hur det dr nar manniskor numera kan plocka ihop sina fordon online och
sedan bara komma och hamta dem i butik. Vi pratar vidare om intervjupersonerna anser att
det ar viktigt for kunden med blandade siljare och d& framst for att kunden ska kunna
identifiera sig med siljaren. Jag delar upp detta i tva delar och den forsta handlar om online-
shoppingen déa dagens teknik gor att manniskor kan sitta hemma i soffan och plocka ihop de
fordon de vill ha inklusive alla tillbehor som 6nskas. Har kan det ocksa vara mojligt att vilja
vilken siljare en person vill kontakta, och om man vill det alls beror pa hur det ar upplagt pa
foretagens hemsidor. Mina intervjupersoner ar rorande Overens om att det ar bra med en

blandad saljkar just for att det ska finna olika séljare som kunden kan mota:

Ja ja det dr samma dér jag tror ju 4 gud jag tror generellt att kvinnor har mer ni jag vet inte far

inte siga sa det blir fel ocksa att det blir mer trevligt jo men jag bara tanker att empatisk och sant
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sé tror jag absolut att det kan vara viktigt, vissa kunder kanske vill ha ndn som kommer och vissa

kanske beh6ver ndn som ar lite mjukare i séttet sd absolut tror jag det (intervju 2023-03-23)

Judith Butler, professor i retorik och litteraturvetenskap, (2016:57ff) argumenterar for att det
inte finns nagon grundlaggande koppling mellan det biologiska konet och genus, utan att kon
ar en effekt av det socialt konstruerade genus. Att vara kvinna med alla de sociala och kulturella
forvantningarna pa upptradande ar saledes inget som ar sprunget ur det biologiska, utan ska
ses som en kulturell och social konstruktion. Intervjupersonen lyfter just dessa konstruerande
forvantningar nir de pastar att en kvinnlig kollega kan bemdéta kunder med mer empati och ett
mjukare satt, det vill siga med drag som ar kulturellt och socialt kopplade till kvinnor. Med en
vixande andel kvinnliga anviandare av motorfordon som med ovan beskrivna
konstruktionistiska perspektiv forvantar sig en mjukare mote gar det enligt mig att pavisa att
det finns en efterfrigan pa kvinnliga siljare, dels for att det ar bra att ha olika manniskor i sin
butik, men &dven att det ar viardeskapande ur ett kundmotes perspektiv. Bjorn Axelsson,
professor emeritus i marknadsféring, och Henrik Agndal, professor i marknadsforing,
(2019:267) menar att marknadsféring behover undvika universella patentlosningar i relation
till kopbeslutsfattande och i stillet agera mer mottagligt infér individuella behov hos
konsumenten. Jag menar att detta resonemang bekriftar de svar jag far av intervjupersonerna
i den bemarkelsen att om fler kvinnliga siljare efterfragas, sa ar det i linje med att agera mer

efter kvinnliga kunders behov att ocksa anstilla fler kvinnliga saljare:

Mmm ja vid bemoétandet ja jag tror definitivt att det skulle gora skillnad for att jag menar visst
koper du nénting online da ser du ju inte vem som sitter bakom spakarna sé det dr ju en sak men
fortfarande alltsa vi har inte en enda kvinnlig sdljare sa jag menar sa klart det skulle vara skillnad
och det ar ju sa klart bara till det positiva hallet, om vi skulle ha en kvinnlig siljare alltsa det finns
ju inget annat men det ar ju jatte markligt att det faktiskt ar sa jag menar det finns ju hur ménga

kvinnor som helst som har kort hela livet sen dom va sma men vart ar dom ? (intervju 2023-03-

27).

Aven hir visar svaret fran intervjupersonen ganska tydligt att foretag vill 4 in kvinnliga séljare
och att de sjilv fragar sig vart de ar. Ett svar pa var de dr kan vara att traditionella
genusstrukturer och befasta idéer om den maskulina arbetsplatsen verkar som ett hinder for
forandring och fornyelse. Denna kulturella och sociala barridr agerar som en broms vilket
dessa foretag dr medvetna om och det ar av den anledning ett aktivt jaimstilldhetsarbete ar sa
viktigt. Foretagen dr medvetna om att kvinnliga siljare saknas och att de vill fa in en mer
diversifierad personal. Detta tankesatt finns med hos flera av de intervjuade. En forklaring till
detta kan just vara den maskulinitet som fortfarande ar forbunden med motorfordon, vilket
innebar att endast man forvantas arbeta och intressera sig for denna bransch. Det ar dock
uppenbart att detta dr langt fran sanningen. Motorfordon som intresse ar inte konsbundet,

utan det finns ett djupt och engagerande intresse bade hos man och kvinnor, och for att
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tillgodose behovet och intresset hos bada dessa grupper behover en normkritisk ansats som
problematiserar genusordningen. Nya tankesitt och kundforvantningar kraver nya tankesatt,
inte minst i en tid dar handeln till stor del flyttar till den digitala sfaren.

Jag menar darfor att det ar viktigt att granska hur man over tid betraktat fordon och numera
hur framstéllandet av fordon ser ut online. Den hir typen av omnihandel 6kar i takt med att e
handeln 6kar. I mina intervjuer talar vi vidare om e-handelns betydelse, om de tror att det ar
viktigt for kunden att kunna identifiera sig med den séljare de moter niar de ska hamta sitt
fordon. Mina intervjupersoner tycker att det var viktigt att man kan identifiera sig med siljaren
och detta gillde dven andra avdelningar i butikerna s& som reception och forsiljning av

personlig utrustning.

Ja men absolut det ar vil samma at bada héallen tanker jag, jag hade jattegarna haft in en kille i
kladbutiken ocksd, det hade nog varit jattebra jag tinker man vill vdl ha sd manga olika

representanter pa alla stillen som mdjligt, sa absolut (intervju 2023-03-23)

Detta svar sager ganska mycket nar det kommer till identifikation, att de anser att det ar viktigt
att de har bade manliga och kvinnliga siljare som séljer fordon savil som personlig utrustning.
En annan av mina intervjupersoner menar pa att det ar viktigt med kundrelationen och att det
ska finnas en kemi som gor att det “klickar”, annars kan det vara svart att fa till kundrelationen.
De tankar kring dessa fragor som mina intervjupersoner framfor pavisar en tydlig medvetenhet
om viktiga fragor, sdsom jamstédlldhet pd den maskulina arbetsplatsen, bade gillande
arbetsuppgifter och den jargong som ofta radet pa dessa arbetsplatser. De framfor tankar och
ideér kring hur en forandring av den radande genusordningen kan te sig och ser positivt pa

mojligheten med fler kvinnliga anstillda i framtiden.
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4. Avslutande diskussion

Att vilja forskningsprojekt dr bade spannande, intressant och lite nervost. Som forskare finns
mojligheten att valja ndgon som intresserar en, men det man valjer ska samtidigt tillfora
nagonting nytt, med nya insikter, perspektiv och angreppssatt. Mitt val har bottnat i ett
mangarigt intresse for olika fordon, men aven for hur det kommer sig att motorer och
anknytningen till motorfordon ar sd maskulint kodade. I reklam om rekreationsfordon
forekommer oftast man och tv-program om fordon leds oftast av mén, vilket uppratthéller och
cementerar den norm som existerar idag. Man forvantas vara harda, starka och taliga, "be a
man” betyder mer dn bara det bokstavliga. Det underliggande budskapet ar att du ska téla det
mesta och inte uppvisa nagra emotionella yttringar. En motorcykel eller sportbil ses ocksa som
haérd, stark och talig med maskulina drag, vilket resulterari ett forgivettagande om motorcyklar
som maskulina maskiner avsedda for man. Sa om intresse och anviandandet av fordon ses som
en maskulin foreteelse enligt normen hur kan d& denna norm &ndras for att bli mer
inkluderande. Frank Zappa sa "Without deviation from the norm, progress is not possible”

(Zappa https://www.bizqyou.se/html/citat.html). Det ligger mycket i det och som jag ser det

sa finns det mycket att vinna genom att viga ta steget och utveckla synen pa vad som anses
normativt i relation till bade anvindandet av motorfordon och de som arbetar pa de
arbetsplatser som séljer dem. Det ar bevisligen sé att det inte bara 4r man som &r intresserade
av motorcyklar, skotrar, bilar och sa vidare, utan det finns gott om kvinnor som ocksa har ett
djupgéende intresse och engagemang for dessa maskiner. Det behover goras plats dven for
dem, ge dem representation och synlighet. Jag hoppas att med denna uppsats att kunna dra
mitt sté till stacken for att forse manniskor med nya ingdngsvinklar och perspektiv som behovs
for att kunna stopa om normen om fordon till ndgot nytt, mer inkluderande och representativt
for bade kvinnor och killar.

I borjan av detta projekt satte jag mig ner och borjade arbeta fram nédgra fundamentala
fragestillningar som jag ville ha svar pa. De svar jag fick pekar pa att de foretag som siljer
fordon vill ha fler kvinnor i organisationen, men har svart att hitta personal. En forklaring till
detta kan vara att dessa arbetsplatser dr s maskulint kodade att kvinnor inte kdnner att de
kommer att passa in och att jargongen upplevs som for hard med en frdnvaro av emotionella
yttringar. Wahl och Linghag (2013:52) belyser detta genom att skriva att jargongen pa dessa
arbetsplatser skapas av man och kvinnor lar sig att anpassa sig efter den. En slutsats ar att det
behovs en kulturell forandring for att kvinnor ska kdnna att de passar in, inte endast i hur
kommunikationen ser ut i sociala medier, men dven pa sjilva arbetsplatsen och i det konkreta
yrkesutovandet. Med en vixande skara kvinnliga anvindare av dessa fordon sa utgor de en
expanderande malgrupp som forvintar sig att vara mer synligt representerande. Jag upplever

att foretag arbetar med att f4 in fler kvinnor och att jaimstalldhet dr nidgot som &r en central del
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av det operativa dagliga. En kulturell forandring kan skonjas i materialet, eftersom de
intervjuade uppvisar en medvetenhet om betydelsen av kon och jamstalldhet, samtidigt som
de ocksa reproducerar traditionella forestillningar om kon. Denna uppsats ar en kvalitativ
studie dar mina intervjuer och den digitala etnografin har fa ta mycket plats, dels for att
intervjuerna gav en djupare forstéelse for hur foretagen jobbar, dels for att den digitala varlden
speglade representation av kon. Jag fick sa klart upp hemsidor utan bilder pa personal och dar
valde jag att inte ta med dessa, eftersom det inte gick att fa fram relevant information.
Samtidigt kan denna brist pa information spegla att foretagen inte ser det som viktigt att
synliggora kon pa hemsidorna.

Sociala plattformar som till exempel Instagram visade en annan sida. Dar fylldes floden pa
med kvinnor som kor olika typer av fordon, kvinnor som lyfts fram och hejas pa. Pa sociala
medier ar siledes representationen av kvinnor storre dn pa arbetsplatsen. De kulturanalytiska
begreppen ar har behjilpliga for att forklara och belysa hur och varfor det existerar en
diskrepans mellan hur representation ser ut i den fysiska viarlden och den digitala. Normen pa
dessa sociala plattformar ar fortfarande att man har overtaget, men kvinnor tar plats och
framfor allt tillats ta plats och detta gor att den maskulina normen prévas och ifragasitts. Pa
den maskulina arbetsplatsen ar det 6nskvart att fa in fler kvinnliga sdljare, men trots en storre
forekomst av kvinnor inom motorbranschen ar de inte sé litt att fa in kvinnor som siljare. Min
analys av detta ar att kvinnor har storre mojlighet att ta plats pa sociala medier, medan
arbetsplatserna ar mer trogrorliga nar det galler forandring av konsnormer — vilket speglas av
att kvinnor oftare har positioner som ror det administrativa. Foretagen vill dock ha in kvinnliga
sdljare. Detta var uppenbart i mina intervjuer, att man reflekterade Over en ojimn
konsfordelning. Mojliga ingangar till vidare studier skulle kunna vara om ett antal ar att
undersoka hur det har gatt, har det blivit ndgon dndring och har de blivit fler unga kvinnliga
sdljare. Vidare skulle det ga att studera den maskulina kulturen som rér motorfordon och dess

anvandare bade bredare och djupare.
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5. Sammanfattning

Det overgripande syftet med denna uppsats var att med hjialp av nagra specifika
fragestillningar belysa hur det ser ut inom motorbranschen nar det kommer till unga kvinnor
som saljer fordon pad mansdominerade arbetsplatser och hur rddande genusnormer paverkar
kvinnor pa dessa arbetsplatser. Det empiriska materialet dr insamlat och bestér av intervjuer,
digitaletnografi, observationer ute pa filt samt autoetnografi. Materialinsamlingen
genomfordes pa varen 2023. Jag anviander mig av teoretiska begrepp som maskulinitet, genus
och kon, normer, representation och jamstilldhet. Jag redogor dven for mina etiska
overvaganden och reflexivitet som kommer paverka mitt sitt att jobba med denna uppsats. En
maskulint kodad arbetsplats tenderar att anta en maskulin identitet dar jargong, metodik och
kulturella uttryck aterspeglar den maskulina identitet som de anstillda kollektivt utstralar.
Som tjej, och kanske speciellt ung tjej, kan det darfor vara svart att uppleva en samhorighet
med o6vriga manliga kollegor. Mina intervjupersoner har forsett mig med en varierad bild av
hur deras vardag ser ut och sammantaget vill jag mena att de flesta 4&nda upplever deras
arbetsplats som en med hogt i tak, god samhorighet och med jamstélldhet som ambition alltid
niarvarande. Med okad antal kvinnor som engagerar sig och intresserar sig for motorsport ar
det en malgrupp som forvéntar sig mer av sitt méte med en sédljare inom motorfordon. Kvinnor
ar idag i stor utrdackning representerade i sociala medier och pd hemsidor i form av
ambassadorer for olika fritidsfordon. De saknar dock representation i butiker och jag har har
forsokt lyfta fragan om vad detta kan bero pa. Intervjusvaren antyder att anledningen till detta
ar att f3 kvinnor vagar soka sig till sdljare inom motorfordon utan de kvinnor som arbetar pa
dessa arbetsplatser aterfinns i mer traditionellt kvinnliga roller sdsom reception och
administration. Som konklusion vagar jag pasta att det dock rader en optimism for framtiden
och hur kvinnor ir representerade pa dessa arbetsplatser och att vi kommer bli bemoétta av

betydligt fler kvinnliga siljare framover.
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