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SAMMANFATTNING 

 

Examensarbetet redovisar ett antal utländska gymnasieelevers erfarenheter kring studie- och 

yrkesvägledning inom skolans värld. Vidare beskriver examensarbetet hur studie- och 

yrkesvägledningen kan utvecklas utifrån informanternas perspektiv. Detta arbete är en kvalitativ studie 

som genomfördes med hjälp av semistrukturerade intervjufrågor. De intervjuade var fyra utländska 

gymnasieelever som läser sista året på gymnasiet, samtliga bor i en mellanstor kommun i Norrland. I 

arbetet redovisas en omfattande litteratursökning som är relevant för studiens ändamål, det redovisas 

även den konstruktivistiska teorin. Resultaten tolkades med stöd i litteratursökningen samt den 

konstruktivistiska teorin. Resultaten påvisade att majoriteten av informanterna inte var nöjda med 

studie-och yrkesvägledningen de fick i skolan. Vidare visade resultaten att samtliga informanter skulle 

vilja ha mer vägledning innan en övergång. Studiens resultat påvisade även att informanterna anser att 

det finns en hel del som bör utvecklas kring studie- och yrkesvägledningen inom skolan, såsom 

vägledaren bör använda bilder eller dylikt i vägledningssamtalet men även att studie- och 

yrkesvägledaren bör ha bättre kunskap i samtalsmetodik. I diskussionsavsnittet presenteras även mina 

egna åsikter; för att läsaren inte ska bli konfunderad om vad som är forskning och vad som är 

spekulationer har jag varit noga med att markera när jag skriver ner mina egna åsikter. 
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Förord 

 

Först och främst vill jag rikta ett stort och varmt tack till alla elever som ställde upp som informanter. 

Tack för att ni litade på mig när ni berättade er livshistoria. Det är tack vare er som denna studie gick att 

genomföras. 

 Jag vill även rikta ett stort tack till min fantastiska handledare Kent Löfgren, som bidrog med konkreta 

tips och idéer. Tack Kent för ditt ödmjuka och pedagogiska sätt att ge kritik. 

 Sist men absolut inte minst vill jag rikta ett stort tack till min familj som alltid trott och stöttat mig under 

utbildningens gång. 

 

 

Örnsköldsvik, juni 2021 

 

Jenny Marulanda 
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INLEDNING 
Det finns flera olika anledningar till att människor väljer att invandra till Sverige, det kan handla om att 

människor flyr krig, förtryck, religiös förföljelse osv (Ekonomifakta 2021). Enligt SCB (2021) har 

Sverige varit ett invandrarland sedan 1930-talet och antal invandrare har bara ökat genom åren. Den 

mest kraftfulla ökningen skedde år 2016 och har sedan dess minskat markant. Som konsekvens av att 

Sverige länge har varit ett land där människor väljer att invandra till, har det lett till att vi idag lever i ett 

mångkulturellt Sverige, som flera olika traditioner, kulturer samt språk möts på ett av samma arena, 

detta resulterar i en växling av kunskap samt ökat kulturellt kapital. Lovén (2003) menar att den som för 

några decennier sedan var en homogen svensk skola är idag en heterogen skola. Skollagen (2010:800) 

beskriver att undervisning och studie- och yrkesvägledning vilar på demokratiska grunder som refererar 

att alla ska behandlas lika oavsett kön, religion, social bakgrund eller etnisk tillhörighet.  

 

Skolverket (2013) konstaterar att gymnasieelever som står inför en valsituation behöver mycket stöd i 

att hantera diverse valmöjlighet. Eleverna måste få kännedom om hur de kan välja utifrån sina egna 

prefenser, förutsägningar, förmågor samt eventuella egna personliga mål. Enligt Kommittédirektiven 

(2017) finns det behov av utveckling kring studie- och yrkesvägledning. Kommittédirektiven menar att 

ungdomar befinner sig i en svår situation när de ska planera och välja framtida yrkeslivet. Dagens 

ungdomar möter en arbetsmarknad som är i ständig utveckling och denna utveckling kräver att den 

framtida arbetskraften är förberedd att vidareutveckla kompetenser och förmågor genom hela yrkeslivet 

samtidigt som arbetsmarknadens utveckling går för fort erbjuds individerna ökade valmöjligheter, vilket 

gör det svåra valet ännu svårare. Kommittédirektiven hävdar att, om barn och unga ska kunna göra väl 

underbyggda val behöver de stöd av skolans studie- och yrkesvägledaren; och vägledningen ska 

genomföras på ett professionellt sätt, den ska vila på vetenskapliga grunder samt ge eleverna alla 

nödvändiga förutsättningar för att göra väl övervägda val. 

 

Under utbildningens gång har begrepp såsom: kön, klass och etnicitet varit förekommande, och det är 

delvis därför som jag nu vill författa mitt examensarbete kring ett av dessa begrepp nämligen, etnicitet. 

Mitt valda ämnesområde är ”elever med utländsk bakgrund och deras upplevelse av studie- och 

yrkesvägledning på gymnasiet”.  Att även jag har utländsk bakgrund har möjligtvis haft betydelse i mitt 

intresse för detta område och därmed påverkat mitt val av examensämne.  

 

Det finns svenska studier som visar att studie- och yrkesvägledare anser att det är mer krävande och att 

det krävs mer resurser att vägleda utländska elever (Dresch & Lovén 2003).  Men vad har utländska 

elever att säga till om hur de upplever studie- och yrkesvägledning som de har rätt till enligt lagen? Med 
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detta i åtanke har jag valt att intervjua fyra utländska elever och få deras perspektiv kring den vägledning 

de fått vid gymnasieval samt under gymnasietiden.  

 

SYFTE 
 Syftet med detta arbete är att skapa kunskap om hur elever med annan etnisk bakgrund än svensk 

upplever studie- och yrkesvägledningen de fick före- och under gymnasietiden. Vidare ämnar arbetet 

undersöka hur vägledning för elever med utländsk bakgrund kan utvecklas. 

 

FRÅGESTÄLLNINGAR 
 

 Hur upplever utlandsfödda elever vägledningsprocesser? 

 På vilket sätt kan vägledningen av elever med utländsk bakgrund utvecklas utifrån elevers 

perspektiv? 
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BEGREPPSBESKRIVNING 
Under detta avsnitt definieras samt beskrivs centrala begrepp.  

Utländsk och svensk bakgrund 
Enligt SCB har personer utländsk bakgrund när personer är utrikes födda eller personer födda i Sverige 

som har två utrikes födda föräldrar (SCB, 2020). Enligt SCB har personer svensk bakgrund när dessa är 

inrikes födda med minst en inrikes född förälder (SCB, 2016). 

Studie- och yrkesvägledning 
Skolverket (2014) beskriver att studie- och yrkesvägledning utgår från vägledningssökandens 

förutsättningar och behov, samt är den process som syftar till att förbättra individens kompetens att göra 

välgrundade studie- och yrkesval. Dessutom stöttas vägledningssökande att undanröja hinder på grund 

av kön, kulturellt- och social bakgrund. 

Vägledningssamtal/klient/vägledningssökande 
Är det professionella samtalet mellan en studie- och yrkesvägledare och en eller flera 

vägledningssökande. Samtalet struktureras utifrån klientens perspektiv och på det sättet kan vägledaren 

utreda och klargöra hur situationen ser ut. Under vägledningssamtalet försöker vägledaren vidga 

klientens perspektiv. Dessutom får klienten stöd i att konkretisera mål och delmål samt i att upprätta en 

plan för hur samtliga mål ska uppnås (Skolverket, 2013a). Med begrepp klient eller vägledningssökande 

refererar jag till individer som söker vägledning hos studie- och yrkesvägledaren gällande studier- samt 

yrkesval. 

Habitus 
Pierre Bourdieu (1994) beskriver habitus som sättet vi människor beter oss på. Habitus formas bland 

annat av vår livsstil, våra sociala erfarenheter/upplevelse, kollektiva minnen och detta i sin tur påverkar 

vårt sätt att tänka och känna. Habitus genomsyrar hela individen och det styr individens uppfattning av 

vad som är bra respektive dåligt. Men även hur individen väljer fritidsaktiviteter och hur dessa utförs. 

Habitus existerar på individnivå, gruppnivå och i hela samhället. Habitus beskrivs även som det som 

styr vår plats i den sociala hierarkin. Habitus förklaras som individens kognitiva förutsättningar samt 

skapas utifrån tidigare erfarenheter och upplevelser.  
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LITTERATURGENOMGÅNG 
 

I detta avsnitt redovisas en övergripande genomgång av relevanta studier som vidare kopplas till 

rapportens resultat.  

 

”De förstod aldrig min historia” Unga vuxna med migrationsbakgrund om 
skolmisslyckande och övergångar mellan skola och arbete 
Lindblad (2016) menar att det svenska utbildningssystemet har genom åren genomgått drastiska 

omstruktureringar, som till exempel omreglering och decentralisering. Den decentraliseringen som den 

svenska skolan genomgått har påverkat undervisningen negativt men decentraliseringen har framför allt 

påverkat studie- och yrkesvägledning då den inte prioriteras som den borde, detta i sin tur har lett till att 

skolan inte har haft förmågan att upptäcka tidiga signaler som leder till avhopp, och därmed har inte 

kunnat ge individuellt stöd till elever som är potentiella avhoppare. Lindblad tar även upp i sin 

avhandling att elever befinner sig i en svår situation när de ska fatta beslut kring utbildning och yrkesliv, 

författaren menar att det finns för många valalternativ, som kan beskrivas som en djungel av alternativ 

som är mycket svåra att navigera i. Vidare menar Lindblad att skolan förväntas förbereda eleverna inför 

dessa val. Men forskningen tyder på att studie- och yrkesvägledningen inte har utvecklats för att möta 

det växande behovet. Vidare menar Lindblad att den senaste kvalitetsgranskningen av skolans studie- 

och yrkesvägledning rapporterar betydande brister på de granskade skolorna i planering och uppföljning. 

Lindblad beskriver att eleverna inte får den konstanta studievägledningen under sin utbildning samt att 

skolorna inte arbetar aktivt för att motverka begränsningar i elevernas studie- och yrkesval utifrån kön, 

social- eller kulturell bakgrund. 

 

Lindblad (2016) menar att tidigare undersökningar pekar på att utländska elever efterfrågar vägledning 

i större grad än svenska elever. Elever med utländsk bakgrund upplever att gymnasievalet är en stressfull 

situation och dessutom upplever de en större oro inför gymnasievalet än elever med svensk bakgrund, 

därför har studie- och yrkesvägledaren en betydande roll i utländska elevernas gymnasieval, men enligt 

kritiska studier av studievägledning tenderar vägledarna att exkludera samt diskriminera elever med 

annan etnisk bakgrund än svensk. Lindblad påstår att vägledarna har tendenser att både sänka ambitioner 

hos unga elever med utländsk bakgrund, detta kallas för ”cooling down” men även att hjälpa dem att 

”hitta” den rätta utbildningen. Författaren skriver att studie- och yrkesvägledaren är näst intill osynliga 

i utländska elevernas berättelser, framför allt i samband med övergång från grundskolan till gymnasiet 

eller gymnasievalet. Av elva utländska ungdomar som författaren intervjuat är det endast en elev som 

nämner studievägledaren som betydelsefull vid gymnasieval. Skolungdomar med utländsk bakgrund 

berättar om en frånvaro av studie- och yrkesvägledaren, som ska informera och ge stöd vid det svåra 
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gymnasievalet. De berättar även att de upplever att de är helt utelämnade till sig själva och vid de få 

tillfällen studievägledaren ger råd handlar det om att ifrågasätta eller att minska de ungas ambitioner.  

 

Vägledning i förändring   -om omvärldsförändringar och dess betydelse för vägledning 
Dresch och Lovén (2003) skriver i sin avhandling att ungdomar ser studie- och yrkesvägledaren som en 

informationsbank som kan besvara alla frågor och därmed tar ungdomarna en passiv roll i vägledningen. 

Vidare menar författarna att vägledarna som intervjuats uttrycker att den svenska skolan blivit alltmer 

mångkulturell och den mångkulturella skolan kräver extra resurser i vägledning samt att utländska elever 

kräver mer, mycket mer och svenska elever är mer självgående. Författarna menar att vägledning är ett 

stöd som eleverna ska få för att kunna hantera sitt studie- och yrkesval. Sverige övergår alltmer till en 

växande självservice-samhälle. Detta ökar behovet hos skolungdomar att få en mer personlig service 

från studie- och yrkesvägledarna för att kunna få klarhet kring utbildningar och arbetsmarknaden.  

Lindströms doktorsavhandling En resa mot osäkra mål, unga vuxnas övergångar från skola till arbete 

i ett biografiskt perspektiv (2009) menar att resultaten från hans intervjustudie påvisar att informanterna 

var missnöjda med den vägledningen de fick. Lindström skriver att informanterna upplevde att 

vägledningen inte var stödjande för dem.  

 

Elevernas syn på vägledning och vägledningsprocessen 
Dresch och Lovén (2010) har genomfört en studie om elevens förväntningar före vägledningssamtal 

respektive uppfattningar efter dessa. Resultatet av denna studie visade att 62% av eleverna ansåg att det 

var viktigt att prata med studie- och yrkesvägledaren, eleverna ansåg att det är viktigt att prata om sin 

personliga situation, inklusive svaga och starka sidor samt att få information om bland annat olika 

utbildningar, poäng, yrken och även den föränderliga arbetsmarknaden. Även om många elever redan 

bestämt vad de vill söka, vill de prata med en studie- och yrkesvägledare för att få mer information, nya 

idéer samt nya perspektiv. I studien framkom det även att flickor söker vägledning i större utsträckning 

än pojkar och detta eftersom flickor upplever att de har svårare att välja program. Vidare menar 

författarna att hela 35% av elever inte visste vilken hjälp de kunde få av studievägledaren. Lovén (2000) 

beskriver att elevens kulturella bakgrund kan i många fall påverka uppfattningen om hur studie- och 

yrkesvägledare kan stödja dem. Den kulturella bakgrunden kan även påverka elevens roll i 

vägledningssamtalet det vill säga, eleven kan uppleva ett visst beroendeförhållande till studie- och 

yrkesvägledaren. Vidare beskriver Dresch och Lovén att elevens kön samt ålder också kan påverka den 

vägledning som eleven är i behov av. Några elever vill enbart ha information som riktas mot utbildning- 

och arbetslivet medan andra elever behöver vägledningssamtalet för att få större självkännedom. 
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Jag önskar jag fick mera hjälp att hitta mina intressen, vad jag passar till och att 

se andra möjligheter. Jag hade önskat att vägledaren hade föreslagit eller lagt 

fram olika alternativ som jag inte kände till. Överhuvudtaget få mer vägledning. 

Då hade jag kanske inte tagit så många omvägar och inte tagit så lång tid på mig 

(Dresch och Lovén 2010). 

 

Vägledning för vem 
Gruffman & Schedin (2010) menar att skolans studie- och yrkesvägledning skall eftersträva att 

underlätta skolövergångar för elever, samt ge stöd och hjälpa vägledningssökande att utveckla kunskap 

om utbildning och arbetsliv. All skolpersonal inklusive studie- och yrkesvägledaren ska aktivt arbeta för 

att motverka begränsningar i elevernas val som grundar sig på kön och social eller kulturell bakgrund. 

Författarna menar att, för att studie- och yrkesvägledaren ska lyckas med det uppdrag krävs det att elever 

söker vägledning i stor utsträckning. Till exempel om vägledaren ska bidra till att pojkar ska se 

framtidsmöjligheter i yrken som domineras av kvinnor krävs det då att pojkar söker vägledning i större 

utsträckning än vad de gör idag. Pojkar är den grupp som är underrepresenterade när det gäller att söka 

studie- och yrkesvägledning, och detta försvårar för studievägledaren att uppfylla läroplanens 

målsättning. Internationella studier visar på att kvinnor är överrepresenterade när det gäller att söka stöd 

inför olika val, jämfört med män dessutom har kvinnor mer positiva attityder kring att söka studie- och 

yrkesvägledning än män.  Gruffman & Schedin menar att elevers habitus även är avgörande när det 

gäller att söka vägledning. Studien som författarna genomförde visar att elever som kommer från 

arbetarklassen söker vägledning i lägre utsträckning. Studien omfattade 426 elever som sökt vägledning 

på gymnasieskolan, och resultatet visade att två tredjedelar var flickor och en tredjedel var pojkar. 33% 

kommer från arbetarklassen, 42 % från medelklassen och 25% från övre medelklassen.  

 

Studie- och yrkesvägledning i skolan 
Enligt Skolverket (2017) ska elever i alla skolformer utom förskolan och förskoleklassen ha tillgång till 

studie- och yrkesvägledning. Den vägledning eleverna får, ska utgå från elevernas behov samt få 

eleverna att ha större kännedom om sig själva men även om olika valalternativ under sin skoltid och på 

så sätt kunna göra väl underbyggda studie- och yrkesval. Riksdagen (2017) menar att, för att eleverna 

ska fatta väl underbyggda val kring studier och framtida yrkesbana krävs det att de får stöd. De ska få 

stöd vid enskilda val samt i utvecklande av den s.k. valkompetens, dvs. förmågan att på ett systematiskt 

sätt kunna samla, utvärdera och förstå utbildnings- och yrkesinformation, ha färdigheter att fatta och 

verkställa beslut samt hantera övergångar och växlingar i livet. Enligt Skolverkets allmänna råd (2013b) 

ska samtliga elever få stöd av en väl planerad studie- och yrkesvägledning. Den ska vila på vetenskaplig 
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grund samt genomföras på ett professionellt sätt. Vägledaren ska kunna stötta eleverna genom att 

tillämpa olika teorier och modeller som grundas i pedagogik, sociologi och psykologi.  

 

Konsekvenser av bristande kunskaper om arbetslivet 
I Kommittédirektiv (2017) yrkesprogramutredningen bekräftade att gymnasievalet medför mycket stress 

och känslor av osäkerhet hos många skolungdomar. Eleverna är oroliga att de ska välja fel eftersom det 

finns för mycket att välja på. Detta beror på kunskapsbristen om de olika utbildningar och det framtida 

yrkeslivet. Om eleverna inte har tillräcklig kunskap om utbildningar kan det leda till att de begränsas av 

fördomar eller att de väljer utifrån sin egen habitus, det vill säga, föräldrars och andra närstående 

utbildnings- och arbetserfarenheter. Detta resulterar i val som reproducerar kulturella, sociala och 

könsmässiga skillnader. Skolverket har genomfört en analys av gymnasieelevers byten av program och 

skolor, resultatet visade att mer än var tionde elev byter program under sin tid i gymnasieskolan och av 

dessa klarar inte ens var tredje att slutföra sin gymnasieutbildning på tre år. Möjligheten att kunna byta 

program är mycket viktigt för elever som känner att de har valt fel, dock innebär programbyten att 

studietiden förlängs och detta resulterar i att individens inträde på arbetsmarknaden försenas. 
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TEORETISKA PERSPEKTIV 
I detta avsnitt presenteras den konstruktivistiska teorin. 

 

Konstruktivistisk vägledning 
Peavy grundade den konstruktivistiska teorin (1998). Teorin hävdar att det är vägledningssökanden som 

äger sin historia, sina upplevelser och erfarenheter och det är klientens livserfarenhet som ska stå i fokus 

i vägledningsmötet. Vägledningssökanden har tolkningsföreträde i sin berättelse. Med stöd av den 

konstruktivistiska teorin ska vägledaren och vägledningssökanden titta på hela individens liv och inte 

enbart fokusera på utbildning eller yrke. Vägledaren tar en passiv roll i samtalet och låter 

vägledningssökanden öppna sig om hur den upplever omvärlden eller den problematik/utmaning som 

klienten står inför. För att vägledaren ska kunna förstå helheten utifrån klientens perspektiv, ska 

vägledaren lyssna aktiv på klientens berättelse och med stöd av öppna frågor försöka förstå 

problematiken eller utmaningen som finns. Peavy menar att det finns flera verkligheter i ”jaget” och 

dessa olika ”jag” är de som hjälper människan att forma sitt liv. Det olika jaget delas in i fyra beroende 

underjag. 

1- Kompetensjag 

2- Relationsjag 

3- Det fysiska jag 

4- Det andliga jag 

 

Peavy (2000) menar att vägledaren ska kunna ta hänsyn i vägledningssamtal till att det finns flera olika 

verkligheter. De olika verkligheter som finns är både bra och dåliga, vilket ställer krav på att vägledaren 

alltid ska ha tillräckliga kunskaper om dessa och på så sätt kunna skilja mellan dessa. Peavy påpekar att 

de olika verkligheterna ska bemötas av studie- och yrkesvägledare med respekt och förståelse. Peavy 

beskriver hur språket är den mest betydelsefulla redskap i den konstruktivistiska vägledningen. Han 

menar att språket är makt och att med hjälp av språk kan människor många gånger skapa mening samt 

representera en viss verklighet. Därför är det viktigt att visa respekt för individers berättelser och sätt att 

beskriva sig själva. 

 

Peavy (2000) beskriver hur den kulturcentrerade vägledningen blir alltmer förekommande i vägledares 

dagliga arbete. Detta beror på den växande mångkulturella samhälle vi har i Sverige idag. Enligt Peavy 

ska både vägledaren och vägledningssökande förstå varandras kulturer för att vägledningen ska bli så 

meningsfull som möjlig. Peavy menar att vägledare som arbetar i ett mångkulturellt samhälle borde ha 

kulturell empati. Det vill säga kunskap om andras kultur, som till exempel familjeseder, klädsel och 
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könsroller. Vidare beskriver Peavy att individualismen och kollektivismen i våra samhällen också kan 

skapa konflikter i mötet mellan studie- och yrkesvägledare och elever med utländsk bakgrund. Men 

Peavy poängterar att respekten är nyckel till en god vägledning i praktiken, ”respekt för den andres 

kulturella identitet”.  

 

METOD 
I följande avsnitt presenteras den metod som användes och även de tillvägagångssätt samt riktlinjer som 

tillämpades vid insamling av uppsatsens empiri.  

 

Kvalitativ undersökning  
För att kunna besvara uppsatsens frågeställningar samt uppfylla dess syfte har jag som författare valt att 

utgå ifrån en kvalitativ forskningsmetod. Den kvalitativa metoden är optimalt när forskaren vill få 

djupare förståelse av ett ämne, dock kan svårigheter uppstå som till exempel, att forskningsområdet 

begränsas, och detta resulterar i att det blir svårt att dra mer allmänna slutsatser. Den insamlade datan 

tolkas av forskaren för att sedan hitta dess kärna. Forskaren ska bearbeta den insamlade datan på ett 

neutralt och objektivt sätt (Denscombe, 2009).  Trost (2010) menar att kvalitativa undersökningar 

hjälper forskaren att finna många intressanta skeenden, åsikter, mönster och mycket annat. Webster och 

Mertrova (2007) beskriver den kvalitativa metoden som ett bra sätt att belysa komplexiteten i 

informanternas upplevelser. Nackdelen med den kvalitativa metoden är att materialet tar lång tid att 

bearbeta (Denscombe, 2009). 

 
Urval/avgränsningar  
Denna studie handlar framför allt om elever med utländsk bakgrund och deras upplevelser kring studie- 

och yrkesvägledning, och jag valde att enbart intervjua utländska elever som läser på gymnasieskolan. 

Under min praktik på Komvux fick jag tillgång till en läroplattform som heter Teams och den används 

av de flesta gymnasieskolor i landet. Jag fick tillgång till denna plattform som behörig studie- och 

yrkesvägledare, vilket innebär att jag genom Teams kunde se vilka som läser på gymnasiet och även 

andra skolformer. Innan jag kontaktade eleverna, inhämtade jag tillstånd från rektorn. Sedan tog jag 

hjälp av datasystemet för att finna informanter till studien. Jag författade ett informantbrev, och brevet 

mejlades ut till elever med utländska namn. I informantbrevet redogjorde jag för syfte med studie, vad 

materialet skulle användas till samt försäkran om anonymitet. Eleverna som blev intresserade 

kontaktade mig via mejl och därefter bokade jag in tid och datum för intervjun. Totalt blev 13 utländska 

elever intresserade av min studie men jag bokade in endast sex personer för intervjun. Tiden för att 

genomföra samt slutföra examensarbetet var relativt kort, detta fick mig att begränsa antal elever som 

skulle intervjuas till sex gymnasieelever. Informanterna valdes ut slumpmässigt. Totalt intervjuades sex 
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gymnasieelever men enbart fyra intervjuer bearbetades. Anledningen till att fyra intervjuer bearbetades 

var på grund av tidsaspekten. Intervjuerna som valdes ut för transkribering var de som jag ansåg var mer 

relevanta för studien. Jag valde att avgränsa studien till elever som går sista året på gymnasieskolan. 

Detta innebär att jag inte intervjuade utländska elever som går första eller andra året på gymnasiet.  

Studien avgränsades till en mellanstor stad i Norrland.  

  

Datainsamling 
Syftet med detta arbete var att skapa kunskap om hur elever med annan etnisk bakgrund än svensk 

upplever studie- och yrkesvägledningen på skolan men också undersöka hur vägledning för elever med 

utländsk bakgrund kan utvecklas. Därför valdes semistrukturerade intervjuer som datainsamlingsmetod. 

Fördelen med semistrukturerade intervjuer är att intervjun förs mer naturligt. Detta var optimalt i min 

studie eftersom jag ansåg att det var viktigt att eleverna kände sig avslappnad vid intervjun. Vid 

genomförande av de semistrukturerade intervjuer fick informanterna möjlighet att öppet beskriva sina 

upplevelser kring studie- och yrkesvägledningen. Semistrukturerade intervjuer utgår ifrån att 

intervjuaren har utarbetade frågor dock är ordningen som dessa frågor ställs inte statisk (Denscombe, 

2009). Det är optimalt att intervjuaren använder sig av öppna frågor, anledningen till detta är att 

informanterna inte ska begränsas i sina svar. Intervjuaren ska även undvika ledande frågor eftersom 

dessa frågor leder till ett svarsalternativ vilket i för sig är styrande (Bryman, 2002). 

 

Alla informanter samtyckte att intervjun spelades in. Med vetskap att intervjuerna spelades in kunde jag 

som intervjuare fokusera på informanternas ansiktsuttryck och även vara närvarande under hela 

intervjun. Som tur var förekom det inte något teknikstrul under någon av intervjuerna. Att kunna spela 

in en intervju har många fördelar. Denscombe (2009) menar att fördelar med att spela in intervjuer är 

att vid materialets bearbetning kan intervjuaren återge informanternas exakta ord. Samtliga intervjuades 

med hjälp av den intervjuguide som presenteras längre ner i texten som bilaga II. På grund av den 

rådande pandemin intervjuades samtliga elever via Teams. Intervjuerna pågick mellan 30–45 minuter. 

 

Analysmetod  
Av de sex intervjuer som genomfördes transkriberades enbart fyra intervjuer. Anledningen till att jag 

valde att enbart transkribera fyra intervjuer, var på grund av tidsaspekten. Samtliga inspelningar 

lyssnades på vid flera tillfällen. Trost (2010) menar att fördelen med inspelade intervjuer är att forskaren 

kan lyssna till det inspelade material en eller helst flera gånger. Trost menar att nackdelen med 

inspelningar är att dessa är tidskrävande. Därefter transkriberades och analyserades de fyra intervjuerna 

som var relevanta utifrån examensarbetet syfte och frågeställningar. Enligt Riessman (1993) är 

transkriberingen tidsödande. Vidare menar Riessman att transkriberingen hjälper forskaren att få en 
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första inblick av datan och därmed påbörjas analysarbetet.  Kvale och Brinkmann (2014) menar att 

transkriberingar underlättar att återberätta informanternas berättelser till läsaren. 

 

Efter att intervjuerna hade ordagrann transkriberats, lästes transkriberingen noga och vid upprepade 

tillfällen. Därefter kodades materialet. Kodningen utgick ifrån det som var relevant för studien men 

också utifrån det som informanterna uppgav var viktigt för dem. När materialet hade kodats påbörjades 

analysen. Analysen av materialet skedde genom att försöka finna korrelation eller avsaknaden av 

korrelation i materialet, detta för att försöka hitta kärnan i informationen och på så sätt kunna koppla det 

till litteraturgenomgången och teoretisk utgångspunkten.  

 

Etiska övervägande  
Det finns fyra etiska principer som måste finnas med i ett forskningsarbete. Dessa är informationskrav, 

samtyckeskrav, konfidentialitetskravet samt nyttjandekrav. Informationskravet innebär att forskaren 

berättar till informanterna om studiens syfte samt informera att deras deltagande är frivilligt och att de 

när som helts kan avbryta deltagandet. Jag informerade samtliga informanter om att deras deltagande är 

frivilligt, och att de kan när som helst avbryta intervjun om de skulle vilja det. Samtyckeskravet, 

samtycke ska ges innan intervjun genomförs, och informanterna ska få kännedom om att deras 

deltagande är frivilligt. Innan intervjuerna påbörjades fick samtliga elever skriva under en 

samtyckesblankett.  Konfidentialitetskravet, innebär att deltagandes personuppgifter behandlas på ett så 

konfidentiellt sätt att ingen obehörig får tillgång till dessa. Dessutom ska deltagaren förbli anonym i 

studien. Jag var noga med att berätta för eleverna att allt material som insamlas genom intervjuerna 

kommer att anonymiseras samt att ingen obehörig kommer att ha tillgång till det material. 

Nyttjandekravet, innebär att materialet som forskaren samlar in genom intervjuer inte får användas i 

annat syfte. Eleverna fick information om att det insamlade empiri enbart kommer att användas i studien 

och att när examensarbetet är godkänt kommer allt det insamlade empiri att raderas (Vetenskapsrådet, 

2017). 

 

RESULTAT 
I följande avsnitt presenteras samtliga informanter samt redogörs för resultaten som framkommit under 

de kvalitativa intervjuerna. Resultaten redovisas under tre huvudteman.  

  

Presentation av deltagarna 
Samtliga elever som jag har intervjuat är elever med utländsk bakgrund som går sista året på 

gymnasieskolan, de läser olika program och går dessutom på olika skolor. Deras ålder varierar mellan 
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18–21 år. För att kunna garantera informanterna att de förblir anonyma har jag fingerat deras namn samt 

valt att inte namnge den skolan de går på. 

 

Intervjuperson 1 
Elias kommer ifrån Afghanistan och är 20 år gammal. Han läser sista året på vård- och 

omsorgsprogrammet. Elias kom till Sverige som ensamkommande flyktingbarn och har bott i Sverige 

sedan 2015. Han lärde sig svenska språket väldigt snabbt, vilket gjorde att han fick börja i en vanlig 

klass med svenska elever men han hade det jobbigt med engelskan, matte och SO. Innan han började 

gymnasiet fick han gå på språkintroduktionsprogrammet eftersom han saknade några ämneskunskaper. 

Sina första tre år i Sverige bodde han på ett boende för ensamkommande barn och hade tillgänglig 

personal dygnet runt. Elias hade väldigt lite skolbakgrund. Han gick i skolan i hemlandet i bara fem år 

och därefter fick han börja arbeta på en fabrik, han arbetade på samma fabrik fram till han flydde till 

Sverige. Han har fått (TUT) tillfälligt uppehållstillstånd som förlängs varje tre år. Elias har inte haft 

kontakt med familj och släkt sedan han lämnade hemlandet.  

 

Intervjuperson 2 
Anna är ursprungligen från Irak men är född i Libanon och har aldrig varit i Irak. Hon är 19 år gammal. 

Hon läser sista året på naturvetenskapliga programmet. Anna flydde till Sverige tillsammans med hela 

familjen när hon var 11 år gammal. Båda föräldrarna är välutbildade, pappan är veterinär och mamman 

är elingenjör men i Sverige får de arbeta med okvalificerat arbete. När Anna fick börja skolan, fick hon 

börja på grundskolan i en helt vanlig klass med bara svenska elever. När hon började gymnasiet tyckte 

hon att hon valt rätt program men med tiden insåg hon att naturprogrammet var lite svårt och hon hade 

svårt att hänga med i undervisningen, framför allt när det var kemi och biologi. Anna vantrivdes i klassen 

vilket ledde till att hon inte presterade bra och att hon inte fick betyg i flera kurser. Detta resulterade i 

att hon fick börja om första året. Anna säger att det har varit svårt och tufft i perioder men hon har en 

yrkesdröm och det är att bli veterinär som pappan. 

 

Intervjuperson 3 
Andreas kommer ifrån Syrien och är 21 år gammal. Han läser sista året på bygg- och 

anläggningsprogrammet. Han flydde till Sverige några dagar efter att han fyllt 16 år. Andreas kom till 

Sverige som ensamkommande flyktingbarn och bodde på ett hem för ensamkommande barn i några år. 

På boendet hade han stödpedagoger som hjälpte till med läxor och som även hjälpte till att bearbeta 

trauman från resan hit. Han började läsa på SFI för att lära sig svenska språket och sedan fick han börja 

läsa på språkintroduktionsprogrammet och därefter fick han börja på bygg- och anläggningsprogrammet 

på gymnasiet. Andreas hade lite skolbakgrund, i hemlandet fick han gå i en skola där det enda lärarna 
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lär ut är att läsa koranen eller heliga skrifter. Han lärde sig att läsa och skriva men inget mer än så. Som 

10-åring fick han börja arbeta på pappans arbetsplats, det var på en byggindustri där man gör tegelstenar 

för att sedan sälja tegelstenarna vidare till olika byggföretag. Arbetet var hårt och även farligt men han 

fick inte någon skyddsutrustning trots hans låga ålder.  Andreas jobbar vid sidan av sina studier, han 

jobbar både på ett äldreboende och på en snabbmatsrestaurang. Han har kontakt med sin familj i 

hemlandet och stödjer dem ekonomisk. 

 

Intervjuperson 4 
Maria kommer ifrån Somalia och är 18 år gammal. Hon läser sista året på samhällsvetenskapliga 

programmet. Maria har bott nästan hela livet i Sverige och har inget minne av hemlandet. Marias 

mamma flydde ifrån Somalia när Maria var bara 3 år gammal, Maria har två äldre syskon som även bor 

och arbetar i Sverige. Marias mamma är lågutbildade och arbetar som undersköterska på ett äldreboende. 

 

Vägledningssamtal inför gymnasievalet 
Elias och Maria tyckte att det var väldigt svårt att välja gymnasieprogram, eftersom det fanns för många 

program att välja emellan och att de inte hade så mycket kunskap om samtliga program. De berättade 

att det är svårt att välja ett gymnasieprogram när man inte vet vad man vill jobba med efter gymnasiet, 

de uttrycker att det är svårt att välja ett program när man inte vet till vilka jobb gymnasieprogrammen 

leder till.  

 

Andreas upplevde inte att gymnasievalet var svårt för honom, han var helt bestämd på att han skulle 

söka till bygg- och anläggningsprogrammet eftersom han hade erfarenhet av jobbet från hemlandet.  

Anna hade som yrkesdröm att bli veterinär och då var hon helt övertygad om att det enda 

gymnasieprogram som skulle ge henne behörighet till vidarestudier var naturprogrammet och då sökte 

hon dit. 

 

Samtliga elever berättar att de träffade och pratade med en studie- och yrkesvägledare innan 

gymnasievalet. De berättar att samtalet handlade enbart om de hade bestämt sig för ett 

gymnasieprogram. Informanterna säger att samtalet med vägledaren varade i ungefär fem till femton 

minuter. Det var som att vägledaren hade en checklista och bara skulle bocka av alla elever som ska 

söka till ett nationellt program. Samtliga uttrycker att de hade behövt prata mer ingående om sin oro, 

sina tankar och funderingar eftersom att välja till gymnasiet är något väldigt stort. Eleverna berättar att 

de dock var väldig glada eftersom de skulle göra en övergång från grundskolan till gymnasiet men 
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samtidigt upplevde de att det var mycket stress kring gymnasievalet därför att det är i gymnasievalet 

som man förändrar sitt liv för alltid. 

 

Trots att Andreas inte upplevde gymnasievalet som svårt hade han önskat att studie- och 

yrkesvägledaren haft ett riktigt vägledningssamtal med honom där vägledaren informerade om hur det 

går till när man läser bygg- och anläggningsprogrammet och att man även på vintern är ute och lägger 

tak, samt att det är mer praktik än teori. Han berättar att bilden han hade av byggprogrammet inte stämde 

alls överens med verkligheten: Hade jag vetat att när man är på praktik och det är 30 minus och man 

måste ändå vara ute och lägga tak då hade jag valt ett annat yrkesprogram. Andreas berättar att han 

egentligen inte visste så mycket om bygg- och anläggningsprogrammet och att han valde det 

programmet eftersom han trodde han hade kunskap om byggprogrammet, då han tidigare jobbat inom 

byggbranschen: Om jag ska vara ärlig med dig nu, jag önskar att vägledaren hade ett riktigt 

vägledningssamtal med mig innan jag sökte till gymnasiet och att byta program efter att man läst ett 

helt år var inget alternativ för mig med tanke på min ålder. 

 

Anna berättar att hon hade önskat att vägledaren hade frågat henne mer detaljerat om varför hon ville 

söka till just naturprogrammet. Hon hade önskat att studie- och yrkesvägledaren hade lagt mer tid på 

henne och haft ett riktigt vägledningssamtal där vägledaren lyssnat på Annas yrkesdröm och där Anna 

haft möjlighet att prata med någon samt ställa frågor kring utbildningar: Hade jag haft ett 

vägledningssamtal med vägledaren innan jag sökte till gymnasiet då hade jag inte behövt gå om första 

året. Anna berättar att hon trodde att den enda vägen till att utbilda sig till veterinär var genom att först 

läsa naturprogrammet på gymnasiet. 

 

Maria berättar att när hon träffade studievägledaren, var det som att träffa någon som inte hade tid att 

prata. Vägledaren ställde frågan till Maria om hon hade gjort gymnasievalet och svaret var ja, och 

vägledaren blev nöjd och skickade ut henne från kontoret eftersom vägledaren hade andra elever att 

träffa: Syven hade bokat in tid med hela klassen på en och samma dag tror jag och vi stod och köade 

utanför syvens kontor, det var typ en elev går in och fem minuter senare går den ut och nästa går in och 

så hela tiden. Maria tyckte att gymnasieval var svårt eftersom hon inte visste vad hon ville arbeta med i 

framtiden och det var någon i klassen som sa att man kan välja samhällsprogrammet när man är osäker 

på det man ska välja, och då valde Maria samhällsprogrammet. Maria berättar att mamman inte har 

kunskap om det svenska utbildningssystemet och därför kunde hon inte vända sig till mamman för att 

få råd och tips om sitt gymnasieval: Jag hade velat att syven bokat in minst 30 minuter samtal för varje 

elev men det vi fick var typ fem minuter var.  
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Elias berättar att när han skulle söka till gymnasiet var han väldig stressad och då pratade han konstant 

med studie- och yrkesvägledaren; han upplever att vägledaren hjälpte honom mycket. Från början visste 

han inte vad han ville läsa på gymnasiet, det enda han visste var att han gärna läser en utbildning där 

man arbetar mycket med händerna och då rekommenderade studievägledaren att han kunde söka till 

svetsarprogrammet. Elias sökte till det programmet som vägledaren rekommenderade men han 

vantrivdes i klassen och efter första året valde han att byta program, han vände sig återigen till studie- 

och yrkesvägledaren men denna gång var det på gymnasieskolan och studievägledaren förslog att han 

kunde läsa vård- och omsorgsprogrammet och då sökte han till vård- och omsorgsprogrammet: 

Vägledaren hjälpte mig mycket, inte bara med skolan och att söka program, hon hjälpte mig också när 

jag var stressad över min situation med uppehållstillstånd. 

 

Inför ett viktigt val berättar samtliga elever att de tycker att det är viktigt att ha någon att prata med, 

någon som är opartisk, ger råd och är duktig på att lyssna på elever utan att ha fördomar och som 

dessutom kan allt om det svenska utbildningssystemet.   

 

Hur upplever utlandsfödda elever vägledningsprocessen på gymnasieskolan? 
Av de fyra utländska elever som intervjuades för denna uppsats har tre elever, Maria, Andreas och Anna, 

berättat att de tycker att studievägledningen de har fått på gymnasieskolan har varit under all kritik. De 

berättar att de kände att studie- och yrkesvägledaren inte lyssnade på dem samt att de inte har fått det 

stöd de var i behov av när de sökte vägledning. Till skillnad från Maria, Andreas och Anna, berättar 

Elias att han har fått mycket hjälp och är tacksam för all den tid studievägledaren lagt på honom samt 

att han upplever att hon verkligen brydde sig om att han skulle lyckas med studierna. 

 

Maria berättar att hon har dålig erfarenhet av studie- och yrkesvägledning på gymnasiet: Jag kände att 

syven inte förstod mig och brydde sig inte heller om att försöka förstå mig på något sätt, det handlade 

inte om språkbarriärer och sånt utan kanske om personkemi. Maria påstår att studievägledaren på 

gymnasiet bara sitter inne på kontoret och inte vill träffa elever. Hon berättar att första gången hon 

träffade studievägledaren på gymnasiet, var det på grund av att betygen började sänkas eftersom hon 

hade många problem utanför skolan och mådde dåligt över det. Hon behövde tips och råd om hur hon 

kunde hantera de olika problemen så att de inte påverkade betygen, men vägledaren sa till Maria att om 

hon mår dåligt över något då ska hon vända sig till skolsköterskan eller till ungdomsmottagningen: Jag 

kände mig dumförklarad när jag hörde dessa ord. Jag menar, jag fick inte ens en chans att berätta vad 

mina problem va liksom. Maria upplevde att hon inte kunde vända sig till skolans studie- och 
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yrkesvägledare igen på grund av denna incident. Hon berättade att när hon behövde prata med någon 

som har kunskap om olika utbildningsvägar eller vilka kurser som ger meritpoäng, då brukade hon vända 

sig till samhällsläraren. Maria uttrycker att samhällsläraren har varit en trygg person för henne: Min 

lärare blev min personliga vägledare och jag är så tacksam över att hon finns på skolan och ser mig. 

Samhällsläraren har hjälpt Maria genom hela skolgång. Det är till läraren Maria vänder sig när hon har 

frågor kring vidarestudier, betyg och framtida yrkesliv. Maria berättar att hon tack vare läraren vet vad 

hon vill studera vidare. Maria har sökt socionomprogrammet och hon säger att det är läraren som har 

gett henne stöd och motivation att söka vidarestudier.  

 

Andreas säger att han inte kan kommentera om vägledningen på gymnasieskolan har varit bra eller dålig 

eftersom han inte har sökt vägledning på gymnasiet. Anledningen till att Andreas inte har sökt 

vägledning är att han trodde att man söker vägledning när man ska utbilda sig på universitet och att han 

inte har planerat att utbilda sig vidare. Vidare berättar Andreas att han är säker på att det inte finns någon 

studie- och yrkesvägledare på skolan han går på, eftersom han aldrig har hört talas om att det finns eller 

har sett en studievägledare där: Om det skulle finnas en syv på skolan, så vet jag inte ens vem det är. 

Syven har aldrig varit i klassrummet och presenterat sig så jag visste egentligen inte att vi hade en 

studievägledare på skolan. Han berättar att han minns att han var i behov av vägledning när han läste 

första terminen på utbildningen. Han behövde hjälp med bland annat att fylla i några papper som skulle 

skickas till CSN men på skolan var det ingen som kunde hjälpa, då vände sig Andreas till personalen på 

boendet där han tidigare bott. 

 

Anna är väldig kritisk mot vägledningen hon har fått på gymnasieskolan. Hon menar att hon har sökt 

vägledning relativt ofta, ungefär två gånger per termin, och inte någon av gångerna har vägledaren hjälpt 

henne. Hon berättar att naturprogrammet har två studie- och yrkesvägledare som jobbar tillsammans 

mot enbart naturprogrammets elever. Hon berättar även att när hon sökte vägledning blev hon mer 

förvirrad än vad hon var innan: De var väldigt oklara, de visste inte vad de pratade om eller de visste 

aldrig vad svaret på en fråga var. Anna menar att hon alltid har drömt om att bli veterinär och att när 

hon behövde hjälp med vilka valbara kurser hon skulle söka då visste inte vägledarna något om det: Jag 

fick själv googla och ta reda på svaret för de där kunde ingenting. Anna beskriver att hon fick en känsla 

av att vägledarna inte ville att hon skulle läsa naturprogrammet. I ettan sökte hon vägledning, och 

vägledarna frågade Anna följande: Är du säker att du vill gå natur? Tror du att du kan klara av det? 

Det finns många andra program du kan läsa. Jag tyckte inte om deras frågor. I trean sökte Anna återigen 

vägledning, och denna gång handlade det om att välja till universitet, hon ville söka till 

veterinärprogrammet och hon hade mycket bra betyg. Anna uppger att båda vägledarna frågade henne 

om hon inte skulle välja något annat: En av vägledarna säger, det finns ju djursköterska också om du 
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vill hålla på med djur. Anna säger att hon inte förstår varför de ställde såna frågor hela tiden: Istället 

borde de uppmuntra mig som är så bestämd och envis och har visat alla att jag klarar att läsa 

naturprogrammet. Anna berättar att vägledningen på gymnasieskolan är jättedålig, hon menar att 

vägledarna inte ens har informerat elever som går sista året om att det finns möjlighet att göra 

högskoleprovet. Vägledarna har inte heller informerat eleverna hur de ska söka till universitet.  

 

Elias berättar att vägledningen han har fått på gymnasieskolan varit mycket bra eftersom han fick råd 

och tips på hur han skulle göra för att hantera de problem han haft. Vidare berättar Elias att han tack 

vare vägledarens hjälp är nästan klar med gymnasiet: Hon (vägledaren) pratade med lärarna och 

berättade hur min situation såg ut då och då fick jag ett anpassat schema med mindre timmar på skolan 

och sånt, det hjälpte mig mycket. Utan hennes hjälp hade jag inte orkat gå tillbaka till skolan. Elias 

berättar att första året på gymnasiet var det extremt jobbigt för honom, eftersom det var då 

Migrationsverket bestämde att Elias endast skulle få (TUT) tillfälligt uppehållstillstånd. Elias menar att 

när han fick beskedet om uppehållstillstånd var det en besvikelse och ett orosmoment som kom att vända 

hans liv upp och ner: Jag kunde inte sova på nätterna, jag låg vaken och bara tänkte på min framtid. 

Jag menar att om jag skulle bli hemskickad då har jag ingen framtid alls så varför gå i skolan ens? Elias 

berättar att han slutade gå i skolan i ungefär en månad och att vägledaren ringde till honom varje dag 

men att han inte svarade: Vägledaren hälsade på mig i boendet och vi hade möte tillsammans med min 

kontaktperson och min godman:  Och hon (vägledaren) fick mig att inse att jag inte kan bara strunta i 

skolan. Där och då insåg jag att jag var tvungen att fortsätta kämpa för en bättre framtid. Elias säger 

också att han har berättat allt han gått igenom för vägledaren och att hon har lyssnat på honom samt gett 

honom motivation att klara av skolan och skaffa körkort. Dessutom har vägledaren även gett honom råd 

om hur man hanterar trauman: Hon (vägledaren) vill mitt bästa, det vet jag. Hon ville att jag skulle gå 

till (BUP) men jag vill inte för jag har svårt att lita på vuxna. Elias menar att vägledaren har varit mer 

än en vägledare för honom. Han menar att det är tack vare vägledarens hjälp och motivation som han 

fortsätter kämpa. 

 

På vilket sätt kan vägledningen av elever med utländsk bakgrund utvecklas utifrån 
elevers perspektiv? 
Trots att informanterna har olika erfarenheter från studie- och yrkesvägledning på gymnasieskolan, 

tycker samtliga att det finns stora utvecklingsmöjligheter för vägledning på gymnasiet. 

 

Elias hävdar att vägledning han fått har varit bra men om det skulle finnas något som vägledarna kan 

utveckla är deras sätt att prata till elever som är nyanlända. Han menar att språkbarriären gör det svårt 

för vägledarna att förstå eleverna och vice versa. Informanten berättar att när han var ny i Sverige då 



 

18 

 

kunde han knapp uttrycka sig på det svenska språket och att vägledaren ställde massvis med frågor som 

han inte visste hur han skulle svara på: Från början var mina svar ja och nej även om jag inte fattade 

frågan. Han uttrycker att vägledaren eventuellt kan anpassa språket efter klienten eller använda bilder 

eller dylikt för att båda parter ska förstå varandra.  

 

Anna uttrycker att, för att eleverna ska få bra vägledning krävs det att studie- och yrkesvägledarna visar 

sig mer i klassrummen. Ha mässor eller undervisning i hur man söker till universitet, förklara vad 

innebär att skriva högskoleprovet, prata om behörighet, meritpoäng och så vidare. Anna menar att 

vägledarna måste synas mer. Vidare menar Anna att vägledarna ska en gång i terminen boka in tider 

med elever för att prata om funderingar kring studier och arbete: De ska presentera sig till alla elever 

så att alla vet att de finns på skolan och de ska också berätta var de sitter, för det är många i min klass 

som inte vet att vi har flera syv på skolan och det är syvens fel faktiskt. 

 

Andreas säger att först och främst ska studievägledaren presentera sig för alla elever som läser första 

året på gymnasiet. Vägledarna ska berätta vad de gör och hur de kan hjälpa oss eftersom det är många 

som inte vet vad en studievägledare gör: Jag tror inte att alla vet vad en vägledare har för roll eller gör 

i skolan och därför söker man inte vägledning som jag till exempel. Andreas menar att om eleverna vet 

vad en vägledare har för kompetens då kan de söka vägledning i högre utsträckning. Vidare menar 

Andreas att utländska elever inte söker vägledning inte för att de inte behöver den utan för att de inte 

vet att det finns hjälp att få. 

 

Maria tycker att det finns många områden kring studie- och yrkesvägledning som måste utvecklas. 

Enligt Maria är det första utvecklingsområdet samtal. Hon menar att en studie- och yrkesvägledare ska 

kunna samtala och förstå alla elever på skolan och inte ha fördomar om eleven. Vidare menar hon att en 

studie- och yrkesvägledaren ska ha kompetenser om ungdomars beteenden samt utvecklingspsykologi 

eftersom enligt Maria är ungdomar väldig känsliga i perioder och detta beror på hormonerna i kroppen. 

Maria menar att en bra vägledare ska lyssna på eleven. Maria utrycker att en studie- och yrkesvägledare 

borde ha samma kompetenser som en psykolog eller en kurator eftersom de lyssnar på eleven samt visar 

intresse för att hjälpa: 

En syv ska ha klart för sig att hen kommer att arbeta med ungdomar som har problem i 

hemmet, på skolan och med vännerna. Och vi blir lätt påverkad av andra, jag menar det 

är ju mycket hormoner i kroppen, inte undrar på att idag mår vi bra och i morgon mår vi 

kasst. Så skicka inte oss till sköterskan när vi säger att vi mår dålig, vi kanske behöver 

    bara prata ut. 
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ANALYS 
I följande avsnitt tolkas de resultat som framkommit under de kvalitativa intervjuerna. Tolkningarna 

genomförs med stöd i litteraturgenomgången och teoretisk utgångspunkt. 

 

Vägledningssamtal inför gymnasieval 
Alla fyra deltagande utländska elever ansåg att det är betydelsefullt att få kvalificerade studie- och 

yrkesvägledning inför en övergång mellan olika skolformer, detta eftersom de många gånger kan ha 

begränsad kunskap kring utbildningar och yrken. Detta styrks i Dresch & Lovéns (2010) studie där 62% 

av eleverna som intervjuades ansåg att det var viktigt att prata med en studie- och yrkesvägledare. 

Lindblad (2016) beskriver att elever befinner sig i en svår situation när de ska fatta beslut kring 

utbildning och yrkesliv, detta beror på att det finns för många valalternativ som är svåra att navigera i. 

Gruffman & Schedin (2010) menar att skolans studie- och yrkesvägledning skall eftersträva att 

underlätta skolövergångar för elever, samt ge stöd och hjälpa vägledningssökande att utveckla kunskap 

om utbildning och arbetsliv. Dock är vägledningen som eleverna fått inför en skolövergång inte 

tillräcklig, det uttrycker de utländska eleverna; till exempel Anna och Andreas fick inte kvalificerade 

vägledning inför gymnasievalet och det resulterade i att de gjorde sitt val utifrån eget habitus. Detta 

styrks i Lovéns studie (2000) där han påpekar att resultatet från hans studie påvisade att elevens kön 

samt ålder påverkar den vägledning som eleven är i behov av. Vissa vill enbart få information kring 

gymnasieprogram medan andra behöver mer vägledning för att få större självkännedom som i detta fall 

Anna och Andreas. Skolverket (2017) påpekar att eleverna ska få kvalificerade vägledning och den ska 

utgå ifrån elevernas behov samt få eleverna att ha större kännedom om sig själva men även om olika 

valalternativ under sin skoltid och på så sätt kunna göra välunderbyggda studie- och yrkesval. Lindblad 

(2016) beskriver hur studie- och yrkesvägledning ska arbeta aktivt för att motverka begräsningar i 

elevernas studie- och yrkesval utifrån kön, social- eller kulturell bakgrund. I likhet med Lindblad (2016) 

belyser Gruffman & Schedin (2010) att all skolpersonal inklusive studie- och yrkesvägledaren ska aktivt 

arbeta för att motverka begränsningar i elevernas val som grundar sig på kön, social eller kulturell 

bakgrund.  

 

Några av informanterna ansåg att det var svårt att fatta välgrundade val när de inte hade tillräcklig 

kunskap om utbildningar samt arbetsmarknaden. Kommittédirektiven (2017) instämmer med elevernas 

uttalande och beskriver att gymnasievalet medför mycket stress och känslor av osäkerhet hos många 

skolungdomar. Detta beror på kunskapsbristen om de olika utbildningar och det framtida yrkeslivet. 
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Lindblad (2016) påpekar att utländska elever efterfrågar vägledning i större utsträckning än svenska 

elever. Vidare beskriver Lindblad hur skolan förväntas förbereda eleverna inför olika val, exempelvis 

gymnasieval. Men att forskningen tyder på att studie- och yrkesvägledning inte har utvecklats för att 

möta elevernas behov. Lindblad (2016) beskriver även hur den senaste granskningen av studie- och 

yrkesvägledning på olika skolor visar betydande brister i planering och uppföljning, samt att eleverna 

inte får konstant studievägledning under sin utbildning. Gruffman & Schedin (2010) menar dock att, för 

att studie- och yrkesvägledaren ska lyckas med de nationella målen, det vill säga att varje elev ska få 

bra och konstant vägledning, krävs det att eleverna söker vägledning i större utsträckning. Informanterna 

i min studie uttryckte att när de fick studie- och yrkesvägledning inför gymnasievalet varade det samtal 

i ungefär fem till femton minuter. Lindblad (2016) beskriver hur den decentraliseringen av den svenska 

skolan har negativ påverkat undervisning men framför allt studie- och yrkesvägledning eftersom den 

inte prioriteras som den borde, detta i sin tur leder till att vägledningssökande inte får den kvalificerade 

vägledning de har rätt till. 

 

Tre av fyra informanter uttryckte att de hade behövt prata mer ingående med en studie- och 

yrkesvägledare som kunde stötta och guida dem inför gymnasievalet. Informanterna uttryckte att 

övergången från grundskolan till gymnasiet är något svårt men också något viktigt i en persons liv och 

därför behövs ett vägledningssamtal innan övergången. Riksdagen (2017) beskriver att för att eleverna 

ska fatta välunderbyggda val krävs det att de får stöd. Eleverna ska få stöd vid enskilda samtal i 

utvecklandet av den så kallade valkompetensen, det vill säga förmågan att på ett systematiskt sätt kunna 

samla, utvärdera och förstå utbildnings- och yrkesinformation, ha färdigheter att fatta och verkställa 

beslut samt hantera övergångar och växlingar i livet. Lindblad (2016) instämmer i elevernas berättelser 

genom att beskriva denna problematik i form av att studie- och yrkesvägledaren är näst intill osynlig i 

utländska elevernas berättelser i samband med övergången från grundskolan till gymnasiet. Dresch & 

Lovén (2003) beskriver dock att vägledarna uttrycker att dagens mångkulturella skola kräver extra 

resurser i vägledning samt att utländska elever är mindre självgående än svenska elever. 

 

Upplevelse av vägledningsprocessen på gymnasieskolan 
Tre av fyra informanter uppger att studie- och yrkesvägledning de har fått under de tre år på gymnasiet 

har varit under all kritik. De menar att studie- och yrkesvägledaren inte har varit ett stöd för dem och 

inte heller lyssnat på deras oro och deras tankar kring diverse val. Elevernas berättelse styrks i 

Lindströms (2009) intervjustudie, där informanterna uppgav att de var missnöjda med den vägledning 

de hade fått, samt att de inte upplevde att vägledningen var stödjande för dem. Riksdagen (2017) 

beskriver att eleverna ska få kvalificerat stöd kring sina studier samt framtida yrkesval. Riksdagen 

(2017) påpekar att för att lyckas med detta ska samtliga elever få stöd av en väl planerad studie- och 
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yrkesvägledning. Den ska vila på vetenskapliga grunder samt genomföras på ett professionellt sätt. 

Peavy (1998) beskriver studie- och yrkesvägledarens roll i samtal som passiv. Peavy påpekar att för att 

en studie- och yrkesvägledare ska förstå helheten utifrån klientens perspektiv, ska vägledaren lyssna 

aktivt på klientens berättelse och med stöd av öppna frågor ska vägledaren försöka förstå problematiken 

eller utmaningen som finns. En informant av fyra uppger att han är mycket nöjd med vägledningen han 

har fått under gymnasietiden. Han uttrycker att studie- och yrkesvägledaren brydde sig om honom och 

ville att han skulle lyckas med studierna. Peavy (1998) beskriver att en vägledare ska lyssna aktiv på 

klienten, där klientens livshistoria, upplevelser och erfarenheter ska stå i fokus. Peavy uppger att, för att 

vägledaren ska förstå individens problematik, måste vägledaren titta på hela individens liv och inte 

enbart fokusera på utbildning eller yrke.  

 

Maria har en kritisk inställning till studie- och yrkesvägledaren på gymnasieskolan eftersom när hon 

sökte vägledning blev hon hänvisad till skolsköterska och till ungdomsmottagningen. Detta på grund av 

Maria hade problem utanför skolan. Dresch & Lovén (2010) menar att majoriteten av skolungdomar vill 

samtala med studie- och yrkesvägledaren. Eleverna vill prata om sin personliga situation, inklusive 

svaga och starka sidor. Dresch & Lovén menar att eleverna inte enbart vill samtala om utbildningar, 

poäng och yrken. Skolverkets Allmänna Råd (2013) beskriver att eleverna har rätt till professionell 

vägledning som ska vila på vetenskapliga grunder. Vägledaren ska kunna stötta eleverna genom att 

tillämpa olika teorier och modeller som grundas i pedagogik, sociologi och psykologi. Peavy (1998) 

menar att, för att vägledaren ska kunna stötta klienten på bästa sätt krävs det att studie- och 

yrkesvägledaren tar hela individens liv in i samtalet. Vägledaren bör inte fokusera enbart på utbildning 

eller arbete. Peavy (2000) menar att studie- och yrkesvägledaren ska ta hänsyn till att 

vägledningssökande har flera olika verkligheter. De olika verkligheter som finns är både bra och dåliga, 

vilket ställer krav på att vägledaren har tillräckliga kunskaper om dessa. Peavy påpekar att de olika 

verkligheter som finns ska bemötas av studie- och yrkesvägledare med respekt och förståelse. 

 

Andreas har under sina tre år på gymnasiet inte sökt studie- och yrkesvägledning. Anledningen till att 

Andreas inte har sökt studie- och yrkesvägledning är eftersom han trodde att vägledning är till för dem 

som ska vidareutbilda sig, vilket han inte tänker göra.  Gruffman & Schedin (2010) uttrycker att pojkar 

är underrepresenterade när det gäller att söka vägledning. Gruffman & Schedin menar att internationella 

studier tyder på att män tenderar att ha negativa attityder kring att söka studie- och yrkesvägledning. 

Vidare menar Gruffman & Schedin att studier visar att elever som kommer från arbetarklassen söker 

vägledning i lägre utsträckning. I likhet med Gruffman & Schedin (2010) beskriver Dresch och Lovén 

(2010) att pojkar söker studie- och yrkesvägledning i lägre utsträckning än flickor. Dresch & Lovén 

(2003) uttrycker att elever ser studie- och yrkesvägledaren som en informationsbank. Vidare menar 
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Dresch och Lovén (2010) att 35% av elever inte vet vilken hjälp de kan få av studie- och 

yrkesvägledaren. 

 

Anna är väldig kritisk mot vägledning hon har fått under de fyra år hon har läst på gymnasiet. Hon menar 

att vägledarna ifrågasatte henne redan första året om sitt gymnasieval och några år senare blev Anna 

ifrågasatt om sitt universitetsval. Anna har sökt regelbunden vägledning. Lindblad (2016) beskriver att 

studie- och yrkesvägledarna har en tendens att sänka ambitioner hos elever med utländsk bakgrund. 

Lindblad menar att vägledarna i vägledningsmöte använder sig av en så kallade cooling down strategi 

och även föreslår utbildningar med mindre status. Vidare beskriver Lindblad att eleverna i sin studie 

berättar att de upplever att de är helt utelämnade till sig själva och att vid de få tillfällen studie- och 

yrkesvägledaren ger råd handlar det om att ifrågasätta eller minska deras ambitioner. I likhet med 

Lindblad (2016) beskriver Lindström (2009) att utländska elever bemöts av studie- och yrkesvägledare 

med tendenser att vilja sänka elevens ambitioner kring studie- och yrkesval. Dresch och Lovén (2010) 

uppger att flickor söker vägledning i större utsträckning än pojkar, detta eftersom flickor upplever att de 

har svårare att välja program. I likhet med Dresch och Lovén (2010) beskriver Gruffman & Schedin 

(2010) att kvinnor är överrepresenterade när det gäller att söka vägledning inför olika val samt att 

kvinnor har mer positiva attityder kring att söka studie- och yrkesvägledning. Vidare uttrycker Gruffman 

& Schedin att elevens habitus är avgörande när det gäller att söka vägledning; barn till välutbildade 

föräldrar söker vägledning i större utsträckning än barn till lågutbildade föräldrar.  

 

Elias är den enda informant i denna studie som uppger att han har fått bra studie- och yrkesvägledning 

på gymnasieskolan. Han uttryckte att studie- och yrkesvägledaren har alltid brytt sig om honom och vill 

hans bästa. Elias läste svetsarprogrammet i ett år men vantrivdes i klassen och bytte till vård- och 

omsorgsprogrammet. Kommittédirektiv (2017) beskriver att möjligheten att byta program är mycket 

viktigt för elever som känner att de har valt fel, dock innebär programbytet att studietiden förlängs och 

detta resulterar i att individens inträde på arbetsmarknaden försenas. Vidare beskriver 

Kommittédirektiven att i en analys av Skolverket visade att mer än var tionde elev byter program under 

sin tid i gymnasieskolan.  

 

De flesta informanter upplever att de har fått dåligt studie- och yrkesvägledning och enbart en elev 

upplever att studie- och yrkesvägledning varit bra, detta kan kopplas till Lindblads (2016) studie om 

utländska elever där resultatet visade att av elva utländska elever som intervjuades, var det endast en 

elev som nämnde studie- och yrkesvägledaren som betydelsefull vid olika val. Elias uttrycker att studie- 

och yrkesvägledaren alltid har brytt sig om honom och velat hans bästa, detta kan kopplas till den 

konstruktivistiska teorin, Peavy (1998) beskriver att en vägledare alltid ska lyssna aktivt på den 
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vägledningssökande, dessutom ska klientens hela liv in i samtalet. Vägledaren ska med hjälp av öppna 

frågor försöka förstå klientens situation. Vägledaren ska ta en passiv roll i samtalet och låta klienten 

öppna sig om hur den upplever omvärlden eller den problematik/utmaning som klienten står inför. 

Vägledaren är ingen expert i vägledningsmöte, och klienten har tolkningsföreträde i sin egen berättelse.   

 

Utveckling inom studie- och yrkesvägledning utifrån utländska elevers perspektiv 
Samtliga informanter uttrycker att det finns delar i studie- och yrkesvägledningen som bör utvecklas.  

Elias uttrycker att vid vägledningsmöte med nyanlända eller utländska elever som inte har bra kunskap 

i det svenska språket, bör studie- och yrkesvägledaren tänka mer på språkbruket samt säkerställa att 

eleven förstår det som sägs i samtalet. Han menar att, för att eleven som inte har mycket kunskap i 

svenska språket ska få bra vägledning, kan vägledaren använda bilder eller dylikt och på det sättet kan 

båda parter förstå varandra. Detta resonemang kan kopplas till den konstruktivistiska teorin. Peavy 

(2000) beskriver hur språket är det mest betydelsefulla redskapet i ett samtal. Peavy menar att språk är 

makt och med hjälp av språk kan människor många gånger skapa mening samt representera en viss 

verklighet. 

 

Anna menar att studie- och yrkesvägledarna ska synas mer på skolan och även arrangera studiemässor 

eller ha undervisning kring högskoleprovet, behörighet och så vidare. Riksdagen (2017) den vägledning 

som eleverna ska få, ska utgå ifrån elevernas behov. Eleverna ska få stöd i utvecklande av den så kallade 

valkompetens, det vill säga förmågan att på ett systematiskt sätt kunna samla, utvärdera och inte minst 

förstå utbildnings- och yrkesinformation.  

 

Andreas anser att studie- och yrkesvägledaren bör presentera sig till samtliga elever som läser första året 

på gymnasiet, syftet med det är att eleverna ska få kännedom om att det finns en studie- och 

yrkesvägledaren på skolan samt hur de kan få hjälp. Dresch och Lovén (2010) beskriver i studien som 

de genomförde att hela 35% av elever inte visste vilken hjälp de kunde få av studie- och yrkesvägledaren. 

 

Maria tycker att studie- och yrkesvägledaren bör ha bra kunskap i samtal, ungdomars beteende samt i 

psykologi. Detta resonemang stämmer överens med Skolverkets Allmänna Råd (2013) som beskriver 

att studie- och yrkesvägledning som eleverna borde få. Studie- och yrkesvägledning ska vila på 

vetenskaplig grund samt genomföras på ett professionellt sätt. Vägledarna ska kunna stötta eleverna 

genom att tillämpa olika teorier och modeller som grundas i pedagogik, sociologi och psykologi. 
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SLUTDISKUSSION 
Under detta avsnitt diskuteras de resultaten som framkommit under intervjuerna. 

 

Resultatdiskussion  
Resultaten visar att majoriteten av de utländska eleverna som intervjuades inte var nöjda med studie- 

och yrkesvägledningen de fick före- och under gymnasiet. Resultaten visar även att informanterna anser 

att studie- och yrkesvägledarna bör ha bättre kunskap i samtalsmetodik. 

 

Vägledning före gymnasieval 
Trots att informanterna har olika upplevelse av studie- och yrkesvägledning vid gymnasievalet har 

samtliga uttryckt att de hade behövt mer tid med en vägledare. Någon opartisk som kunde stötta dem 

samt lyssna mer på deras funderingar kring utbildningar och oro inför framtiden. Min egen erfarenhet 

som studie- och yrkesvägledarkandidat på en grundskola är att studie- och yrkesvägledaren ansvarar för 

alldeles för många elever, vilket innebär att båda parter blir drabbade. Det jag menar är att studie- och 

yrkesvägledaren känner sig otillräcklig eftersom tiden denna har till förfogande inte räcker till att ha ett 

riktigt vägledningssamtal med samtliga elever på skolan. Sedan har vi eleverna som är stressade och 

oroliga över gymnasievalet, och som dessutom inte får möjlighet att ha ett ordentligt vägledningssamtal 

med studie- och yrkesvägledaren. Detta är enligt mig anledningen till att majoriteten av informanterna 

uttryckte att studie- och yrkesvägledningen de fick vid gymnasievalet var dåligt. 

 

Tre informanter uppgav att de i samband med övergången till gymnasiet hade behövt mycket mer tid i 

vägledningsmötet. Informanterna uttryckte att de inte fick tid att prata om sina funderingar och inte 

heller fick de information kring diverse utbildningar eller arbetslivet. Trots att Kommittédirektiven 

(2017) genom utredningar bekräftat att gymnasievalet medför mycket stress och känslor av osäkerhet 

hos eleverna, fick eleverna inte den vägledningen de hade rätt till. Som Lovén (2016) beskriver har 

skolans decentralisering lett till att studie- och yrkesvägledningen inte prioriteras. Jag tycker att detta är 

något som missgynnade eleverna, då de inte fick den adekvata vägledningen och det stöd de var i behov 

av när de befann sig inför en skolövergång. Dessutom strider detta mot Skolverkets (2017) uttalande om 

eleverna ska få vägledning som leder till att de får större kännedom om sig själva, samt om olika 

valalternativ, och på så sätt kunna göra väl underbyggda studie- och yrkesval. Med grund i elevernas 

berättelser samt tidigare forskning tror jag att Skolverkets uttalande kan vara lättare i teorin än praktiken. 

Till skillnad från de tre nämnda informanter uppgav en informant att han fick bra studie- och 

yrkesvägledning. Informanten uppgav att studie- och yrkesvägledaren hjälpte honom vid de tillfällen 

han sökte vägledning. Med anledningen av att enbart en informant uppgav att studie- och 

yrkesvägledningen var bra, har jag tagit mig friheten att spekulera om skolan eleven går på, är kanske 

en mindre skola där studie- och yrkesvägledaren ansvarar för mindre antal elever och har mer tid 
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disponibelt för de elever som söker vägledning eller att det helt enkelt beror på de enskilda studie- och 

yrkesvägledarna. 

 

I tidigare forskning finns det beskrivet att studie- och yrkesvägledaren ska vidga vägledningssökandes 

perspektiv, samt arbeta aktivt för att motverka begränsningar i elevernas val. Men resultaten visar att 

hälften av informanterna fattade sina utbildningsval utifrån egen habitus, det vill säga informanterna 

fick inte adekvat studie- och yrkesvägledning inför sitt utbildningsval, vilket resulterade i att de 

reproducerade föräldrarnas utbildning- och yrkesval. Inte nog med detta visar även resultaten att en 

informant på grund av kunskapsbrist i utbildningar grundade sitt gymnasieval i en klasskamrats förslag. 

Detta tycker jag visar hur missgynnade eleverna blir när de inte får riktigt studie- och yrkesvägledning 

på skolan. 

 

Vägledningsprocessen på gymnasieskolan 
Vägledningsprocessen under gymnasietiden har enligt hälften av utländska elevernas berättelser varit 

dåligt. De elever som tycker att studie- och yrkesvägledningen varit dåligt är Anna och Maria. Anna 

uppgav att vägledarna ifrågasatte henne vid de tillfällen då hon sökte vägledning. Anna möttes av frågor 

såsom, är du säker på att du vill läsa det där programmet? Men hon fick även förslag på yrken som hon 

inte ens var intresserad av som till exempel, djursköterska.  Lovén (2016) menar att vägledarna har 

tendenser att både sänka ambitioner hos elever med utländsk bakgrund men även att hjälpa dem att 

”hitta” den rätta utbildningen. Enligt min åsikt är detta helt oacceptabelt. Och att en studie- och 

yrkesvägledare ska försöka krossa elevernas dröm är helt orimligt, och detta går dessutom emot det som 

studie- och yrkesvägledarstudenter lär sig under utbildningen.  

 

Marias upplevelse av studie- och yrkesvägledningen på gymnasiet är dåligt eftersom när hon sökte 

vägledning ville inte studie- och yrkesvägledaren lyssna på Maria och hänvisade henne till 

skolsköterskan. Informanten uttryckte att hon inte ens fick möjlighet att berätta varför hon mådde dåligt. 

Jag tycker att studie- och yrkesvägledaren agerade fel i denna situation eftersom under utbildningen har 

vi lärt oss att alla vägledningssökanden har flera ”jag” och dessa olika ”jag” påverkar varandra. Att 

studievägledaren hänvisade eleven till skolsköterskan utan att ens ha lyssnat på varför eleven mådde 

dåligt är enligt mig oprofessionellt. Vägledaren kunde ha lyssnat på eleven och därefter på ett 

pedagogiskt sätt förklara att den som kan hjälpa henne är skolsköterskan eller kurator.   
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Andreas har egentligen inga åsikter om studie- och yrkesvägledningen på gymnasiet. Han visste inte ens 

att skolan han går på hade en vägledare. Lindblad (2016) menar att eleverna i hans studie uppgav att de 

upplevde att de var helt utelämnade till sig själva. 

 

Elias är den enda informant som uppgav att studie- och yrkesvägledningen på gymnasiet varit bra. Han 

fick väldigt mycket stöd från studievägledaren. Jag har blandade känslor när det gäller Elias berättelse. 

Jag är medveten om att en studie- och yrkesvägledare ska stötta, motivera eleverna samt vidga deras 

perspektiv men jag kan tycka att denna vägledare gick över gränsen när hon besökte honom i hans 

bostad. I denna situation är jag lite kritisk i hur vägledaren agerade.  

 

Samtliga elever har olika upplevelse av studie- och yrkesvägledningen på gymnasieskolan. Men under 

arbetets gång har jag tydligt sett ett mönster i informanternas berättelser kring upplevelsen av studie- 

och yrkesvägledningen. De tre informanterna som uppgav att deras upplevelse av studie- och 

yrkesvägledningen på grundskolan inte hade varit bra, är samma tre informanter som berättade att 

studie- och yrkesvägledningen på gymnasiet var under all kritik. Detsamma gäller eleven som uppgav 

att han hade bra upplevelse av studie- och yrkesvägledningen på grundskolan. Denna elev är också den 

som påstod att studie- och yrkesvägledning på gymnasiet var mycket bra. Med grund i informanternas 

berättelser vågar jag spekulera att det finns ett samband mellan elevernas första upplevelse av studie- 

och yrkesvägledningen med elevernas framtida vägledningsmöte. Detta är enligt mig ett intressant ämne 

att undersöka för att bekräfta om den teorin stämmer. 

 

Studie- och yrkesvägledaren har fått mindre resurser, vilket innebär mer ansvar för dem samt mindre tid 

för varje elev. Detta i sin tur leder till att de tvingas ha väldigt korta samtal med eleverna. Att eleverna 

inte får riktigt studie- och yrkesvägledning är dåligt för eleverna, och i slutändan missgynnar det hela 

samhället.  

 

Utveckling inom studie- och yrkesvägledning utifrån utländska elevers perspektiv 
De utländska eleverna uttryckte att studie- och yrkesvägledaren bör använda sig av bilder eller dylikt i 

vägledningsmöte med nyanlända eller med elever som är svaga i svenska. Dessutom ska vägledaren 

anpassa språket efter vägledningssökande. Samt ha kunskap i psykologi och beteendevetenskap. Studie- 

och yrkesvägledarna ska synas mer i klassrummen, arrangera utbildningsmässor eller ha undervisning 

kring högskoleprovet, behörighet till olika program. Dessa är de utvecklingsområden som eleverna 

tycker finns inom studie- och yrkesvägledningen. När jag först hörde eleverna nämna de 

utvecklingsområden, tyckte jag att de nämner det som jag studerat inom studie- och 
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yrkesvägledarprogrammet. Och detta fick mig att tänka på att kanske studie- och yrkesvägledarna som 

eleverna har träffat är äldre vägledare med äldre kunskaper. Eftersom enligt den aktuella studie- och 

yrkesvägledarprogrammets utbildningsplan ingår de kurser som eleverna menar att studievägledarna bör 

ha kunskap om. Dessutom har jag under utbildningens gång studerat den konstruktivistiska teorin, som 

går ut på att använda sig av bilder eller jobb-kort i vägledningssamtal med klienter som inte behärskar 

svenska språket. 

 

Vid flera tillfällen har jag hört att studie- och yrkesvägledare bestämmer själv hur de vill arbeta. Och 

jag undrar nu om det är så att studie- och yrkesvägledarna som eleverna har träffat har bestämt sig för 

att inte ha undervisning som arbetsuppgift. Eller för att enbart ha vägledningssamtal som handlar om 

studier och inte om något annat. Jag tycker att de enda som kan besvara dessa frågor är studie- och 

yrkesvägledarna som arbetar på informanternas skolor. Det hade varit intressant att ta reda på vilka 

arbetsuppgifter studievägledarna helst arbetar med och varför. 

 

METODDISKUSSION  
Att tillämpa den kvalitativa metoden var optimalt i mitt arbete eftersom min ambition var att samla in 

mer djupgående material. Detta gjorde det enkelt för mig i mitt beslut att välja den kvalitativa metoden, 

och inte den kvantitativa metoden som går ut på att samla in material från bland annat 

enkätundersökningar med slutna frågor och därefter generalisera. Nackdelen med den kvalitativa 

undersökningen är att det blir svårt att generalisera, då den kvalitativa undersökningen analyserar 

insamlade material från ett fåtal informanter. 

 

Att intervjuerna genomfördes via Teams beror på den rådande pandemin. Att ha digitala intervjuer kan 

ha fördelar respektive nackdelar. Fördelar med att ha genomfört intervjuerna via Teams är först och 

främst att det möjliggjorde för mig att ha kontakt med eleverna. Men också att dagens elever är mer 

vana att använda tekniken i sina studier, vilket gjorde att Teams-intervju var bekväm och avslappnad 

för informanterna. Nackdelar med att ha genomfört intervjuerna via Teams är att jag som intervjuare 

missar informanternas kroppsspråk när de svarar på intervjufrågorna. Som tur fick jag inte uppleva något 

teknikstrul under intervjuerna vilket underlättade genomförande av dessa. Intervjuerna spelades in och 

transkriberades. Att spela in samtliga intervjuer gav mig möjligheten att vara mer närvarande som 

intervjuare samt tolka informanternas exakta ord och även återberätta dessa. Dock upplevde jag att 

transkriberingen var tidskrävande, vilket inte var optimalt med tanke på den korta tiden jag hade för mig 

för att författa uppsatsen.  
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BILAGA I- Informantbrev 
 

Hej! 

 

Mitt namn är Jenny Marulanda och jag läser sista terminen på Studie- och yrkesvägledarprogrammet 

på Umeå universitet. Under denna kurs har jag som uppgift att skriva min C-uppsats och det område 

som intresserar mig är följande: 

 

Jag vill undersöka hur elever med utländsk bakgrund upplever studie- och yrkesvägledningen de har 

fått före- och under gymnasietiden. Men även undersöka hur kan studie- och yrkesvägledningen 

utvecklas utifrån elevernas perspektiv. 

 

För att kunna skriva uppsatsen måste jag genomföra ett antal intervjuer med gymnasieelever som har 

utländsk bakgrund och som läser sista året på gymnasiet. Informationen som framkommer vid 

intervjuerna kommer enbart att användas i studiens ändamål och kommer inte att spridas till 

obehöriga. Jag skulle uppskatta om du ställer upp för en intervju. Intervjun kommer att ta ca 30–45 

minuter. På grund av rådande pandemin kommer intervjun att genomföras via Teams. 

 

Deltagandet är frivilligt, det innebär att du kan närsomhelst avbryta intervjun. Alla uppgifter som 

framkommer vid intervjun kommer att behandlas konfidentiellt. 

 

Tack! 

 

Med vänliga hälsningar  

Jenny Marulanda 

Studie- och yrkesvägledarprogrammet, Umeå Universitet. 

E-post: jema0195@ad.umu.se 

Tel: 073- XXX XX XX 



 

 

 

 

BILAGA II- Intervjuguide 
 

Ålder? 

Var kommer du ifrån? 

Hur länge har du bott i Sverige? 

Vilket program läser du? 

Hur kommer det sig att du valde just detta program? 

Hade du stöd inför gymnasievalet? Ja-nej. Berätta mer! 

 

Vad är dina erfarenheter av vägledning på grundskolan? 

 

Vad tycker du om studie- och yrkesvägledningen på gymnasieskolan? 

 

Kan du berätta, vilket stöd du var i behov av när du sökt vägledning på skolan? 

 

Har du fått det stöd du var i behov av när du sökt vägledning? Ja-nej. Berätta mer! 

 

Hur upplever du att vägledningen du fått varit till nytta? 

 

Hur ofta har du sökt vägledning? 

 

Vilken betydelse har haft studie- och yrkesvägledaren när du stått inför ett val? 

 

Om det finns något som kan utvecklas kring studie- och yrkesvägledning. Vad kan det vara? 

 

Vet du vad en studie- och yrkesvägledare gör på skolan förutom att ge information till elever? (Ja-nej) 

Berätta mer 


