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Sammanfattning  

Sverige har en växande äldre population och med det ett växande behov av kompetenta 
socialarbetare som vill och kan arbeta med äldre. Idag råder bemanningsbrist på äldreenheter och 
motivationen till att arbeta med målgruppen är låg. Det finns ett flertal orsaker till att få socionomer 
vill arbeta med äldre, det är tidigare kartlagt att det handlar om fördomar kring arbetet och gentemot 
äldre. Fler socionomer behövs i arbetet med äldre för att motsvara det växande behovet av 
medarbetare. Syftet med studien är att få en ökad förståelse för socionomstudenters föreställningar 
kring målgruppen äldre samt studenternas inställning till framtida socialt arbete riktat till 
målgruppen. Studien har en kvalitativ metod och fyra semistrukturerade intervjuer har utförts för att 
samla in det empiriska datamaterialet. En konventionell innehållsanalys har använts för att 
analysera resultatet. För att skapa en ökad förståelse för det empiriska datamaterialet har de 
teoretiska perspektiven ålderism och fördomar används. Resultatet visar att motivationen för 
framtida arbete med målgruppen äldre skiljer sig åt mellan de socionomstudenter som har tidigare 
erfarenhet av arbete med målgruppen äldre och de som inte har liknande erfarenhet. Även utvecklad 
kunskap och reflektion gällande fördomar om målgruppen noteras som faktorer bidragande till 
motivationen att arbeta med äldre i framtiden. Sammantaget är studiens resultat att erfarenhet av att 
interagera med äldre påverkar socionomstudenters motivation till att vilja arbeta med äldre. 
Ytterligare ett slutresultat är att studenternas egna beskrivningar om sina föreställningar kring äldre 
skildes sinsemellan, däremot beskrev de en gemensam bild av äldre ur ett samhällsperspektiv. Där 
beskriver studenterna att i samhället framställs äldre som lägre värderade på grund av sin ålder samt 
att de i samband med sin ålder även exkluderas ur samhället. Ett mönster som visar på att det finns 
åldersdiskriminering i samhället.  
 
Nyckelord: Socionomstudenter, socialt arbete, äldre, motivation, föreställningar, fördomar, 
ålderism. 
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1. Inledning 

Med en population som ständigt blir äldre ställs nya krav på samhällets resurser och socialt arbete. 
Idag råder det bemanningsbrist inom socialt arbete med inriktning till äldre vilket grundas i olika 
faktorer (Lundgren, 2018). En underliggande faktor kan vara den åldersdiskriminering som råder i 
samhället. Ålder är bland det första som uppmärksammas i mötet med en annan människa och är 
något som människan använder sig av för att kategorisera andra (WHO, 2021). En följdeffekt av 
ålderskategorisering är ofta diskriminering eftersom människan anpassar sitt bemötande efter den 
undermedvetna processen (Heikinnen, 2021). Att bemötandet i sig skiljer sig åt behöver inte 
innebära att diskriminering sker, däremot sker det när en människa behandlas som, eller anses vara 
mindre värdefull än någon annan på grund av sin ålder. Äldre anses ofta vara en stillasittande, 
ensam och sjuk grupp i samhället. Ofta förknippas äldre med sjukdom än något annat karaktärsdrag 
och avskriver många gånger den äldres individualitet. De föreställningar som råder om den äldre 
målgruppen baseras på fördomar och stereotyper, vilket leder till diskriminerande beteende 
gentemot gruppen. Alltmer frekvent lyfts vikten av att synliggöra den rådande diskriminering som 
sker mot den äldre populationen eftersom diskrimineringen leder till att äldre exkluderas i samhället 
(WHO, 2021). I svensk lagstiftning ingår ålder sedan 2009 som en grund för diskriminering inom 
arbetslivet och utbildningsystemet (Motion 2017/18:2028). Äldre förknippas ofta med 
pensionärsålder och en grupp som inte längre bidrar till samhället i mån av arbetsdeltagande. 
Många personer förlorar sin status som arbetare men även på andra fronter i samhället när de blir 
äldre (Krekula, 2021).  
 
Det sociala arbetet bör ta hänsyn till att forskning visar att allt fler lever längre. Fram till 2025 
kommer personer som lever till 80 år öka med 76 procent i Sverige. En följdeffekt blir att allt fler 
medarbetare som arbetar mot gruppen äldre kommer att efterfrågas inom de kommande tio åren 
(Lundgren, 2018). Socionomer är en del av de efterfrågade medarbetarna eftersom målgruppen 
äldre berör det sociala arbetet. I arbetet med äldre kan socionomer arbeta som exempelvis 
biståndshandläggare eller som chefer inom äldreomsorg. Hur socionomer uppfattar sina klienter 
påverkar hur denne väljer att bemöta, ge stöd samt resurser till den hjälpsökande, oavsett om det 
sker medvetet eller omedvetet (Goel, 2019). Socionomstudenters syn på målgruppen äldre påverkar 
även deras motivation för eventuellt framtida arbete med målgruppen (Piedra et al., 2022). Det kan 
därför anses vara fördelaktigt att socionomer och blivande socionomer reflekterar över sina 
inställningar till äldre.  
 
Studien ämnar till att skapa en ökad förståelse kring bakomliggande faktorer till blivande 
socionomers föreställningar kring äldre samt deras inställning till att arbeta med äldre. Kunskapen 
från vår studie skulle kunna möjliggöra att hitta strategier för att arbetet med äldre inte ska bli 
lidande på klientnivå (Kwong & Yan, 2022). Studien skulle även kunna bidra till en utökad kunskap 
om vad som påverkar uppkomsten av socionomstudenters föreställningar kring äldre. En ytterligare 
följdeffekt skulle kunna resulteras i att det skapas insikter gällande hur socionomstudenters 
eventuella negativa föreställningar om äldre kan förändras (Azulai, 2014). Ny kunskap kan i 
längden vara fördelaktigt för den blivande socionomen och för arbetsmarknaden. Den rådande 
samhällsbilden av äldre gör att det kan tänkas uppstå utmaningar i att hitta medarbetare inom 
verksamhetsområden inriktat mot den växande målgruppen. Framför allt kan den nya kunskapen 
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från vår studie ligga till grund för en utveckling av socialt arbete riktat till målgruppen äldre. Något 
som i förlängningen kan möjliggöra en tryggare framtid för den enskilde äldre.  
 
1.1 Syfte 
Syftet med studien är att få en ökad förståelse för socionomstudenters föreställningar kring 
målgruppen äldre samt studenternas inställning till framtida socialt arbete riktat till målgruppen. 
Syftet ska besvaras med hjälp av följande frågeställningar:  
 
1.1.1 Frågeställningar  

• Hur beskriver socionomstudenter målgruppen äldre? 
• Hur framställer socionomstudenter sin motivation till att arbeta med gruppen äldre? 
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2. Kunskapsöversikt 

Syftet med studien är att få en ökad förståelse för socionomstudenters föreställningar kring 
målgruppen äldre samt studenternas inställning till framtida socialt arbete riktat till målgruppen. 
Kunskapsöversikten är därav i huvudsak inriktad på studier som undersökt åldersdiskriminering och 
attityder mot den äldre populationen. Den tidigare forskning vi har valt att använda är främst från en 
internationell kontext samt med inslag av forskning från Sverige och Norden. Det geografiska 
urvalet gjordes med anledning av att den mest relevanta tidigare forskningen inom området är 
undersökt i en icke-svensk kontext.  

2.1 Attityder till åldrande  
Hur människor uppfattar åldrande påverkar deras attityd till fenomenet och attityden till äldre 
personer (Rowe & Kahn, 1997). Attributionsteorin omnämns i en studie och teorin syftar till att 
människors uppfattning av åldrandeprocessen påverkar hur de beter sig i vardagen, i mötet med 
andra människor och i arbetet med äldre människor. Enligt attributionsteorin agerar människan efter 
vad hon tror kommer gynna henne i slutändan vilket innebär att människor agerar på ett sätt som de 
tror kommer att ge en positiv påföljd. Positiva attribut som upplevs som nåbara och inom individens 
kontroll motiverar denne till beteendeförändringar. I ett projekt där attributsåterinlärning var i 
fokus, användes tekniker för att omvärdera attribut gentemot äldre och skapa högre aktivitetsnivåer 
hos dem. De äldre skulle i projektet motsätta sig idén att det är naturligt att bli mer stillasittande i 
takt med åldrandet. Att bli mer stillasittande i åldringsprocessen anses ofta som ett oföränderligt och 
ett okontrollerbart men (Piedra et al., 2022). Att omvärdera åldrandeprocessen från ett förfallande 
tillstånd, där utfallet är sjukdom och hinder, till ett tillstånd som betonar framgångsrikt levande i 
livets senare skeden kan möjliggöra en attitydförändring gentemot åldrande. Att omvärdera 
åldrandeprocessen och fokusera på de positiva delarna kallas för positivt åldrande (Rowe & Kahn, 
1997).  

Rowe och Kahn (1997) var två viktiga personer i skapandet av synsättet positivt åldrande, och de 
definierade positivt åldrande som undvikande av sjukdom, ett upprätthållande av fysisk aktivitet 
samt ett aktivt socialt liv. Enligt positivt åldrande påverkar individen själv sin åldrandeprocess 
genom livsstilsval. Synsättet positivt åldrande har vissa begränsningar eftersom perspektivet inte 
alltid överensstämmer med det medicinska synsättet. Det medicinska synsättet har ett större fokus 
på kroppens nedbrytning eftersom det är en naturlig del av åldrande. Nedbrytning handlar ofta om 
nedsatt hörsel, syn eller andra fysiska eller psykiska delar som i många fall inte går att undkomma i 
samband med att kroppen blir äldre (Rowe & Kahn, 1997). Hur utbildade och arbetande socionomer 
ser på äldre påverkar i sin tur hur de väljer att prioritera sin forskning eller sitt sätt att arbeta med 
äldre. Socionomers syn kan vara influerat av många olika saker, som en specifik utbildning eller 
klientinteraktioner (Piedra et al., 2022). Socialarbetaren har möjlighet att leda med exempel, hur 
dennes attityd och fördomar gentemot äldre tar sig uttryck kan i sin tur påverka personer i deras 
omgivning (Azulai, 2014). Något att ta i beaktning är att tidigare forskning tyder på att 
socialarbetarens synsätt på ett gott liv för de äldre skiljer sig från de äldres syn på ett framgångsrikt 
åldrande. Socialarbetare värderar ofta fysiskt välmående högre än vad de äldre gjorde i en studie om 
positivt åldrande. Äldre värderade sin autonomi, positivt tänkande, värdighet och säkerhet högre än 
att deras fysiska hälsa skulle vara i bättre skick (Piedra et al., 2022). 
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Socialarbetare bör ifrågasätta sina attityder gentemot åldrande eftersom ifrågasättandet är avgörande 
för ett gott bemötande. Om socialarbetare inte ifrågasätter sina attityder kan negativa fördomar och 
stereotypa roller komma att prägla det arbete som utförs av socialarbetare. En socialarbetare som 
inte reflekterar över sin inställning till äldre riskerar att dennes bemötande till äldre blir ogynnsamt 
eller rentav olämpligt. En följdeffekt kan resultera i en direkt negativ påverkan på den service och 
omsorg som de äldre erhåller. Att eftersträva självmedvetenhet är därför en viktig aspekt för att 
granska och synliggöra personliga fördomar och etiska värderingar (Azulai, 2014). Negativa 
attityder och diskriminering mot äldre är ett faktum (Kwong & Yan, 2022). Negativa attityder och 
fördomar tillhör också socialarbetare och blivande socialarbetare (Azulai, 2014). Däremot finns det 
flera tydliga exempel på hur utökad kunskap och interaktion mellan generationer kan bidra till 
förändrade attityder och minskade fördomar kring gruppen äldre (Even-Zohar & Werner 2020, 
Joyce & Harwood, 2014, Steward et al., 2020). Äldres egna syn på sitt åldrande och 
socialarbetarens syn skiljer sig i vissa fall åt (Piedra et al., 2022). Med denna kunskap ser vi det som 
ett faktum att det praktiska arbetet måste ta hänsyn till och aktivt handskas med de fördomar och 
attityder som ofta kommer förknippade med gruppen äldre. Därigenom ser vi ett intresse att skapa 
ökad förståelse för socionomstudenteras föreställningar kring gruppen äldre samt undersöka 
studenternas inställning till framtida socialt arbete riktat till målgruppen äldre.  

2.2 Äldres upplevelse av åldersdiskriminering  
En aspekt att ta hänsyn till är de äldres egna uppfattningar om hur de blir diskriminerade eller 
bemötta av negativa attityder utifrån sin ålder. En förståelse för den äldres egna uppfattning kan 
vara till fördel för socionomen i mötet med den äldre eftersom det ger förutsättningar för 
socionomen att ge rätt stöd till den äldre utifrån dennes egna förutsättningar. De äldres självskattade 
uppfattning om åldersdiskriminering i Sverige och Finland går emot den trend som finns i övriga 
delar av Europa. I Sverige och Finland skattar de äldre sin upplevda åldersdiskriminering lägre år 
2010 än vid första mättillfället år 2005. Samtidigt visar statistik i Europa att äldres självskattning av 
åldersdiskriminering ökat under samma period. Att trenden ser annorlunda ut i Sverige och Finland 
kan bero på ett flertal olika anledningar. Dels tas utvecklingen av individualiseringen i samhället 
upp som en faktor likaså den politiska retoriken och medias framtoning av de äldres position i 
samhället (Snellman et al., 2013).  

Utvecklingen av den svenska äldrepolitiken har under 2000-talet varit omtalad. Utvecklingen tar 
delvis utgångspunkt i det faktum att befolkningen blir allt äldre och att en plan måste göras för att 
stärka socialpolitiken. Planen syftar till att minska skillnaderna mellan olika grupper i samhället och 
till att sätta frågor om äldres värde- och maktfrågor på den politiska agendan (Äldrepolitik för 
framtiden, 2003). Med de nämnda målsättningarna är det inte främmande att även den politiska 
retoriken har utvecklats i takt med äldrepolitiken. Snellman et al. (2013) resonerar kring hur 
målsättningarna kan påverka den nedåtgående trenden i Sverige och Finland gällande äldres 
självskattade uppfattning av åldersdiskriminering. De äldres egen uppfattning av hur och om de blir 
diskriminerade på grund av sin ålder kan antas påverkas av hur samhället framställer gruppen äldre 
(Snellman et al., 2013). I vår kunskapsöversikt ser vi värdet i att föra ett resonemang om äldres egna 
uppfattningar av åldersdiskriminering utifrån att vi ser den äldre som huvudpersonen i de möten 
som kommer ske mellan de blivande socionomerna och den äldre klienten. Snellman et al., (2013) 
bidrar med en inblick i de äldres perspektiv vilka faktorer i samhället som kan bidra till de äldre 
personernas uppfattningar av åldersdiskriminering.   
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2.3 Åldersdiskriminering  
Åldersdiskriminering förekommer i många delar av världen och har en stor påverkan på 
samhällssynen på äldre. En typ av åldersdiskriminering är ålderism och förklaras som ett resultat av 
negativa stereotyper, fördomar och diskriminerande beteende baserad på en individs ålder. Synen på 
äldre är ofta förknippad med föreställningar kring äldre som svaga, hjälplösa samt inkapabla till att 
bidra som samhällsmedborgare vilket i sin tur skapar negativa attityder och diskriminerande 
beteende mot äldre. Den äldre målgruppen upplever i många fall att de inte får möjlighet att visa sin 
potential eftersom omvärlden slutat se dem som bidragande medborgare (Kwong & Yan, 2022). 
Fördomar som kan ligga till grund för åldersdiskriminering men kan försvagas när människor av 
olika bakgrunder interagerar med varandra. Fördomar om människor framställs ofta mellan olika 
målgrupper för att stärka känslan av grupptillhörighet men även för att skapa distans från de andra 
grupperna. När människor från olika samhällsklasser, etniska bakgrunder och åldrar möts, skapas i 
många fall en positiv attitydförändring och fördomarna kan försvagas. Interaktion mellan olika 
människor skapar ett utrymme för att ifrågasätta stereotyper och fördomar (Joyce & Harwood, 
2014).  

I en amerikansk forskargrupp har det beskrivna samspelet och interaktionen mellan åldersgrupper 
förklarats med begreppet intergenerationalitet. Forskargruppen framställde en studiemodell där 
socionomstudenter genomförde en kurs med fokus på att interagera med äldre personer. 
Studenternas inställning kartlades likaså deras attityder mot äldre både före samt efter den nämnda 
kursen (Steward et al., 2020). Resultatet i Steward et al. (2020) studie bekräftar Kwongs och Yans 
(2022) resonemang, genom intergenerationellt samarbete mellan de yngre studenterna och de äldre 
personerna förändrades studenternas föreställningar och attityder till det positiva. I Goels (2019) 
arbete fick studenter likt Kwongs och Yans (2022) studie interagera med äldre människor och Goel 
(2019) fann också att attityden hos studenterna förändrades i samband med och efter interaktionen. 
Ett fördelaktigt sätt att bekämpa åldersdiskriminering och ålderism är att olika åldrar socialiserar 
med varandra (Steward et al., 2020), eftersom det finns ett signifikant positivt samband mellan 
social interaktion och socialt beteende. Social exkludering och negativa attityder minskar vid 
kontinuerlig social kontakt mellan olika samhällsgrupper. Om människor av alla åldrar känner sig 
nära och samspelta med varandra blir de mer benägna, medvetet eller omedvetet, till att hjälpa, ta 
hand om eller till att erbjuda sitt stöd till människorna omkring dem. Den starkaste faktorn för en 
accepterande, positiv attityd gentemot äldre är att samhället skapar förutsättningar för olika 
generationer att mötas och interagera med varandra (Kwong & Yan, 2022). 

Socionomers attityd till att arbeta med äldre är generellt sett negativ och många finner 
äldreomsorgen som en oattraktiv framtida arbetsplats (Goel, 2019). Arbetet med äldre kan innefatta 
rollen som enhetschef och biståndshandläggare där socialarbetaren möter äldre i situationer där 
denne ofta är i behov av hjälpande eller stöttande resurser. Arbetsområdet anses vara mindre 
behandlande och bestå av mer praktiskt arbete (Goel, 2019). Ett mönster kan identifieras mellan 
socionomstudenters attityd till äldre och i vilken riktning inom socialarbete de vill arbeta inom. De 
negativa attityder gentemot äldre som ofta återfanns hos socialarbetarna var kopplade till de äldres 
anpassningsförmåga, självbild, tillfredställelse till livet och bidragskraft till samhället. I samtalen 
med de framtida socialarbetarna kunde även ålderism identifieras. Ett återkommande tema i 
diskursen var att studenterna efter interaktionen med de äldre ansåg att de uppskattade äldre mer 
som individer. Efter interaktion mellan yngre och äldre människor kunde de yngre börja urskilja de 
äldres egenskaper och separera den äldres personlighet från dennes ålder. De äldre återfick sin 
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individualitet och sågs inte enbart utifrån sina yttre attribut. Ett ytterligare resultat som sågs i 
studien var att studenterna fick en djupare förståelse för hur de kunde påverka de äldres liv vilket 
skapande en motivation till att vilja arbeta med äldre (Goel, 2019).  

I Israel gjordes en liknande studie där socionomstudenters föreställningar om äldre och nivåer av 
ålderism mättes under två tillfällen. Mellan tillfällena fick socionomstudenterna delta i ett 
utbildningstillfälle om genetik för att utveckla sin kunskap om äldre. Även här kunde signifikanta 
skillnader identifieras mellan första och andra mättillfället. Studenternas inställning mot äldre blev 
mer positiv med minskade tendenser av ålderism (Even-Zohar & Werner 2020). Interaktionen är en 
väsentlig faktor för attitydförändringar inom grupper. Branson (2023) benämner fenomenet som 
erfarenhetsbaserat lärande. Erfarenhetsbaserat lärande sker i mötet med andra människor där vi 
skapar ny kunskap och nya insikter. Med de nya erfarenheterna hos socionomerna kunde negativa 
stereotyper förminskas och ett ökat intresse för framtida socialt arbete riktat mot äldre noteras 
(Branson, 2023).  
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3. Teoretiska perspektiv/begrepp 

Studiens teoretiska perspektiv är ålderism och fördomar, och de kommer tillsammans att agera som 
teoretisk grund för att skapa förståelse för det empiriska datamaterialet. Den valda teoretiska 
grunden är relevant för studien eftersom studiens syfte handlar om socionomstudenters 
föreställningar om äldre samt deras inställning till framtida arbete med målgruppen äldre. 
Studenternas föreställningar och inställningar har en nära koppling till åldersdiskriminering och 
stereotyper som delvis kan förklaras genom ålderism och fördomar.  

3.1 Fördomar 
För att förstå ålderism behövs de närliggande begreppen fördomar, stereotyper och diskriminering 
beröras eftersom Butlers (1969) beskrivning av ålderismbegreppet har tydliga kopplingar till 
attityder. Attityder kan kategoriseras som fördomar, stereotyper och diskriminering (Andersson, 
2008). Attityd betyder människans inställning till något och kan observeras utifrån dennes sociala 
beteende. En fördom innebär en negativ attityd till något baserat på ytligheter. En stereotyp innebär 
en förenklad, ofta allmän uppfattad bild av en specifik grupp. Diskriminering betyder särbehandling 
av negativt slag (Nationalencyklopedin, 2023) 
 
Fördomar baseras på stereotyper vilket i sig är en förenklad bild av en individ baserat på dennes 
grupptillhörighet (Alftberg, 2021). Fördomar i sig är en del av undermedvetna samt medvetna 
processer och är en av de vanligaste sociala företeelser som sker mellan individer. Begreppet 
ålderism sätter fokus på att äldre måste förhålla sig till en stereotyp av dem som de själva inte varit 
centrala aktörer i att formulera och skapa. Ofta överensstämmer inte den stereotypa bilden med hur 
de äldre själva uppfattar sig (Bildtgård & Öberg, 2021). Fördomsbegreppet bygger på att 
stereotyper i sig inte är harmlösa utan att de är starkt kopplade till makt samt maktutövning. Att 
kunna forma den egna självbilden är en makt i sig. Både som grupp och som individ är det 
självständiga identitetsskapandet en viktig form av handlingsfrihet vilket stereotyper begränsar. När 
en individ behöver förhålla sig till en stereotyp som andra har etablerat åt denne sker en 
begränsning av handlingsfriheten (Bildtgård & Öberg, 2021). Alftberg (2021) poängterar att äldre 
människor vanemässigt tillskrivs egenskaper av negativ innebörd och uppfattas ofta som avvikande 
samt annorlunda i jämförelse med yngre människor. Ibland avskrivs äldre människor en del av sin 
mänsklighet i jämförelse med andra åldersgrupper eftersom människor omkring den äldre reducerar 
denne till ett hjälplöst ting. Individualitet hos den äldre skalas ofta bort i samband med att dennes 
yttre attribut påvisar äldre egenskaper. Samhället separerar åldersgrupper institutionellt och 
kulturellt. Ålderssegregeringen bygger på ålderism och är nära kopplat till tankesättet “vi och dem”. 
Segregationen både avskiljer den äldre populationen och främjar ett tankesätt kring annorlundaskap. 
Ofta bygger tankesättet på okunskap och missförstånd hos den yngre befolkningen. “Vi och dem” 
kan också vara ett resultat av den yngre befolkningens interna rädsla för åldrande och död (Alftberg, 
2021).  
 
Ett begrepp som ligger nära fördomar och stereotyper är stigmatisering, vilket målgruppen äldre är 
ett föremål för. Stigmatisering sker exempelvis när en äldre tillskrivs en negativ egenskap efter 
dennes yttre attribut, exempelvis utifrån rynkor, eller kanske den äldre haltar när denne går. 
Stigmatisering resulterar ofta i exkludering från en grupp eftersom gruppen anser att individen i 
fråga anses vara mindervärdig. Äldre exkluderas ofta från arbete eftersom deras fysiska yttre 



 

   8  
 

“skvallrar” om deras ålder och därav förlorar den äldre auktoritet som arbetare (Andersson, 
2008). Ett av problemen med att stigmatiseras och att bli utsatt för åldersdiskriminering är att åldern 
blir en position som överskuggar alla andra möjliga positioner. Det innebär att en äldre sällan 
beskrivs som något annat än äldre oavsett vilka andra kvaliteter eller egenskaper som hen innehar 
(Alftberg, 2021).  

3.2 Ålderism 
Ålderism är ett begrepp för åldersdiskriminering som förenklat kan förklaras uppkomma när en 
människa behandlas eller anses vara mindre värdefull än någon annan på grund av sin ålder (WHO, 
2021). Uppkomsten av begreppet kom år 1968 när gerontologen och psykiatrikern Robert Butler 
började att använda ordet “ageism” (övers. ålderism) i sina föredrag och föreläsningar. Butler 
(1969) skrev om ålderism första gången 1969 och skapade därav ett utrymme för diskussionen kring 
ålderism. Det väsentliga med Butlers bidrag var att det var nytänkande kring ålder. Innan Butlers 
text om ålderism fanns det en medvetenhet om ålder och dess maktrelationer, däremot banade 
Butler väg för en djupare förståelse (Heikinnen, 2021).  
 
Ålder och maktbegreppet anspelar på den underordning som existerar hos både barn och äldre. 
Tidigare hade det inte funnits ett sammanhållande begrepp för det åldersrelaterade förtryck som 
sker. Maktrelationer mellan olika åldersgrupper kan variera beroende på vilken kontext personer 
befinner sig i. Det Butler uppmärksammar och som även kvarstår i nutid är ett nationellt och 
internationellt problem, där människor i medelålder har fördomar mot både äldre samt yngre 
grupper i populationen (Heikinnen, 2021). Heikinnen (2021) understryker Butlers resonemang och 
hans beskrivning av medelåldern som den överordnade åldern vilket leder till att både yngre och 
äldre målgrupper blir underordnade medelåldersgruppen (Heikinnen, 2021). Enligt Krekula (2021) 
baseras åldersnormaliter på att åldersgrupper skiljer sig från varandra och att de rangordnas 
hierarkiskt där högre åldersgrupper faller lågt i rang. Krekula (2021) lyfter känslan av att befinna 
sig i en samvaro där individen tycker sig avvika från normaliteten, det vill säga det förväntade. 
Åldersnormaliter kan medföra att individen, speciellt i högre ålder i relation till den aktuella 
åldersnormen, upplever sig vara ”för gammal” för det aktuella sammanhanget. Känslan av att vara 
“för gammal” kan vara ett resultat av en åldersdiskriminerande miljö. Diskriminering sker när den 
äldre målgruppen börjar uppleva sig utesluten ur sociala sammanhang. Exempelvis sker 
åldersdiskriminering i arbetslivet när den äldre medarbetaren upplever sig “för gammal” för att 
kunna erhålla sin status på den aktuella arbetsplatsen. Ålderism kan upplevas som en påminnelse 
om sin kronologiska ålder och att ens integritet påverkas av vilken ålderskategori en tillhör 
(Krekula, 2021). 
 
Begreppet könad ålderism beskriver en av de rådande kategoriseringarna inom ålderism. Den 
diskriminering som sker mot kvinnor på exempelvis arbetsplatsen förklaras dels av kön, dels genom 
ålderism. Kvinnor betraktas som gamla tidigare än män och beskrivs nå sin topp vid 
trettiofemårsålder. Krekula (2021) beskriver att ålder påverkar en individs legitimitet samt dennes 
sannolikhet att erbjudas och erhålla resurser. Ålder påverkar även hur inkluderad eller exkluderad 
en individ blir i ett samhällsperspektiv. Sammanfattningsvis är ålderism ett utbrett problem som 
påverkar individen samt samhället i stort (Krekula, 2021). 
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I denna studie är det av vikt att förstå grunderna i ålderism och därigenom de närliggande 
begreppen fördomar, stigmatisering och diskriminering för att utöka förståelsen för socionomers 
synsätt kring åldrande och äldre. Begreppen har också identifierats i tidigare forskning (Joyce & 
Harwood, 2014) och vi anser det fördelaktigt att använda dem även i vår studie. Begreppen 
möjliggör även för oss att undersöka och förstå vad som påverkar socionomstudenternas inställning 
till framtida socialt arbete riktat till målgruppen äldre.  
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4. Metod 

4.1 Design  
Vi har valt att använda oss av en kvalitativ ansats för att besvara våra frågeställningar. Den 
kvalitativa ansatsen anses vara fördelaktig när vi ska studera människors motiv till att göra saker 
och söka en fördjupad förståelse för samhälleliga fenomen (Ahrne & Svensson, 2015). Vi har 
genom att sammanställa tidigare forskning inom studiens valda område konstaterat att både 
kvalitativa och kvantitativa ansatser använts. I och med att vår studies syfte handlar om att studera 
socionomers föreställningar om äldre är det lämpligt att använda sig av just den kvalitativa 
ansatsen. Den kvalitativa processen kännetecknas i större drag av att få fördjupad förståelse om 
människor motiv och föreställningar (Bryman, 2018) därav har semistrukturerade intervjuer valts 
som datainsamlingsmetod. Intervjupersonerna var socionomstudenter studerande på termin 7 och en 
kombination av strategiskt urval och bekvämlighetsurval har använts i urvalsprocessen. Det 
insamlade datamaterialet från intervjuerna har sedan analyserats med hjälp av konventionell 
innehållsanalys för att kunna besvara studiens frågeställningar och syfte.  

Genom studien har ett induktivt angreppssätt använts, som ofta benämns som det vanligast 
förknippade angreppssättet för kvalitativa studier (Bryman, 2018). Det innebär att vi samlade in 
datamaterial från intervjuerna som sedan analyserades med den konventionella innehållsanalysen. 
För att sedan i ett slutgiltigt skede diskutera vårt resultat utifrån relevanta teoretiska perspektiv.  

4.2 Procedur 
Som sökmetod i processen av att finna relevanta artiklar till kunskapsöversikten användes databasen 
SocIndex. Sökorden var social work ageism, ageism. Sökresultaten begränsades till att enbart visa 
peer reviewed artiklar publicerade mellan 2019 och 2023 eftersom uppdaterad forskning 
eftersträvades. Ytterligare artiklar hittades genom att granska referenslistor på tidigare 
kandidatuppsatser. Kandidatuppsatserna hittades genom sökmotorn Google där sökorden 
“socionomstudenters inställning, DIVA” användes. Universitetsbibliotekets sökfunktion användes 
också i sökandet av relevant litteratur i form av böcker, där användes sökord “ålder, ålderism”. 

Majoriteten av studien är genomförd under gemensam arbetsgång. Båda parter har inhämtat artiklar, 
inledningen skrevs tillsammans, teoridelen har FD skrivit övergripande del medan EB skrivit 
mestadels av metodkapitlet. De gånger vi har befunnit oss på olika fysiska platser har vi 
kontinuerligt haft kontakt för att resonera och diskutera kring de delar av studien vi har arbetat på 
för stunden. I processen av datainsamlingen delade vi upp två intervjuer vardera vilket innebar att vi 
båda varit intervjuledare två gånger var. Den efterföljande transkriberingen delade vi upp mellan 
varandra. Resterande delar av studien har skrivits tillsammans och under varandras inflytande. 

4.3 Urval 
Vi startade proceduren till vår datainsamling genom att kartlägga hur vi skulle rekrytera 
intervjupersoner till vår studie. Intervjupersonerna skulle studera på socionomprogrammets termin 7 
på något av Sveriges lärosäten. Anledningen till socionomstudenterna skulle studera på termin 7 är 
på grund av att kunskapsnivån troligtvis är den högsta under den sista terminen på programmet samt 
att studenterna är nära det framtida yrkeslivet som väntar inom socialt arbete. Ovanstående 
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argument beskriver vårt strategiska urval, där vi medvetet gjort ett urval på de personer som ska 
ingå i vår studie (Bryman, 2018). Det strategiska urvalet har kombinerats med det Bryman (2018) 
beskriver som bekvämlighetsurval. Strategiskt urval innebär att vi valt de respondenter som finns 
tillgängliga. I vårt fall innebar det de studenter som hörde av sig till vår mail efter utskick genom 
våra rekryteringskanaler. Vår första rekryteringskanal var att lägga ut information samt våra 
kontaktuppgifter på en relevant Facebook-sida riktad till socionomstudenter. Vi fortsatte sedan med 
att kontakta studentexpeditionen vid ett lärosäte, som hjälpte oss att förmedla information samt våra 
kontaktuppgifter på relevant lärarplattform för den valda målgruppen. Vi fick sedan kontakt med 
intresserade intervjupersoner via mail och vi kunde skicka dem informationsbrev samt 
samtyckesblankett.  

4.4 Semistrukturerad intervju 
I insamlandet av vårt datamaterial har vi valt att använda oss av individuella semistrukturerade 
intervjuer som kvalitativ metod för att få svar på studiens frågeställningar. De semistrukturerade 
intervjuerna utgår från en intervjuguide med teman som intervjun ska förhålla sig till (Bryman, 
2018). Studiens intervjuer efterföljde tre teman: egna reflektioner om äldre, erfarenheter att arbeta 
med äldre samt utbildning/kunskap. Den semistrukturerade intervjun innefattar även möjligheten att 
kunna ställa ytterligare frågor som anses viktiga att få svar på i relation till syftet med studien 
(Bryman, 2018).  

Alla fyra intervjuer var ca 30 minuter och genomfördes digitalt via Teams. Under varje intervju 
gjordes en ljudupptagning efter samtycke från varje socionomstudent. Vi valde under intervjuerna 
att en av oss skulle agera som intervjuledare och hade ansvar för att vi efterföljde en struktur och 
berörde alla teman i intervjuguiden medan den andre av oss kunde flika in med utvecklade frågor 
om det önskades. Ljudupptagningen transkriberades sedan och sparades på en säker digital 
plattform.  

4.5 Analys 
Vi har valt att använda oss av den konventionella innehållsanalysen. Det är en analysmetod där 
förutbestämda kategorier ska undvikas att koda efter. Vi har lagt stort fokus på att fördjupa oss i vår 
data eftersom det möjliggjorde att subkategorier och kategorierna kunde växa fram (Hsieh och 
Shannon, 2005). Vilket innebär att vi har läst igenom och kodat våra transkriberingar ett flertal 
gånger på varsitt håll. Genom att göra fördjupningen i datamaterialet på varsitt håll minimerade vi 
riskerna för att påverka varandra i vår tolkning av datamaterialet. I ett senare skede fortsatte vi 
analysprocessen tillsammans för att hitta en enighet i våra respektive tolkningar.  
 
Under inläsningen ströks intervjuledarens kommentarer för att enklare hålla fokus på 
intervjupersonens berättelser vilket resulterade i ett dokument med enbart intervjupersonens 
berättelser. Därefter påbörjades kodningen av materialet vilket Hsieh och Shannon (2005) menar är 
det första steget i analysen. Vi kodade genom att markera nyckelord och meningar relevanta för 
studien. Efter en fördjupning av alla transkriberingar kunde vi identifiera ett mönster i koderna som 
sedan resulterade i subkategorier och kategorier. Subkategorierna och kategorierna var något vi 
skapade tillsammans genom att jämföra koderna vi sett på varsitt håll, likaså de mönster vi själva 
identifierat. Se tabell 1 för exempel på kodningsprocessen.  
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Tabell 1. Översikt till kodningsprocessen 
Meningsenhet Kod Subkategori Kategori 
”Jag har inte ett intresse 
att arbete med äldre, 
förändra och vara del av 
någonting bra men 
kände att hit vill jag inte 
igen, jag har en ganska 
tydlig målbild om vart 
jag ska så det ligger 
ganska långt ner på 
listan.” 

Inte intresse, 
förändra, hit vill 
jag inte igen, 
tydlig målbild 

Negativ inställning Motivationsvariationer  
 

”Ja alltså, jamen dels i 
media att de inte syns på 
samma sätt som yngre 
och att när man pratar 
om politiska frågor då är 
det sällan sånt som 
specifikt berör äldre (…) 
Det blir lite som om man 
räknar bort dem, de har 
gjort sitt, de är som 
färdiga för samhället. Så 
upplever jag det.” 

Syns inte, 
politiska frågor, 
räknar bort dem, 
gjort sitt, färdiga 
för samhället 

Tendenser till exkludering, 
normbeskrivningar  

Generaliseringar av äldre  

 
I processen där subkategorierna växte fram kunde vi efter gemensamt resonemang komma överens 
om tre övergripande kategorier. Kategorierna var Generalisering av äldre, Motivationsvariationer 
och Kunskaper och insikter. Kategorierna presenterar vi även vårt resultat utefter, det för att skapa 
en tydlighet i presentationen av vårt datamaterial.  

4.6 Metoddiskussion 
Vi har aktivt arbetat med att framhäva en tydlighet och transparens genom forskningsprocessen för 
att skapa en tillförlitlighet och trovärdigheten av vår studie (Bryman, 2018). Vi har valt att lägga 
stort fokus på att presentera hela vår forskningsprocess på ett detaljerat sätt. Forskningsprocessen 
inkluderar ett resonemang gällande de valda metodernas för- och nackdelar samt etiska 
överväganden, allt för att studien ska eftersträva en hög trovärdighet och tillförlitlighet. 

Intervju som metod för datainsamling benämns av Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015) som ett 
oslagbart verktyg i forskning där människors åsikter, tankar och reflektioner ska studeras. Med 
hjälp av intervjuerna kunde vi snabbt samla in information om den intervjuades språkbruk, normer 
och känslor. Intervjumetoden gav oss också möjligheten att få ta del av flera personers inställning 
kring ett undersökt samhällsfenomen. Önskvärt för vår studie hade varit att rekrytera fler 
respondenter eftersom det hade kunnat stärkt vårt resultat ännu mer. Vi genomförde fyra intervjuer 
som var cirka 30 minuter vardera. Det gav oss en begränsad mängd datamaterial att analysera. Med 
vår medvetenhet gällande antalet intervjuer och längden på de har vi lagt ett extra fokus att ge en 
utförlig beskrivning av detaljer i det inhämtade datamaterialet samt hur materialet har analyserats. 
Det för att stärka tillförlitligheten och trovärdigheten av vår studie. 
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Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015) fortsätter att beskriva att det finns brister med intervjuer, 
något som vi också tog i beaktande. I intervjuerna med socionomstudenterna uppfattade vi att det 
fanns en utmaning i att förstå vad studenternas beskrivna svar och berättelser faktiskt betydde. Det 
fanns även en risk för att vi som ansvariga för studien kan tolka och analysera studenternas utsagor 
på olika sätt. Riskerna och utmaningarna med intervjumetoden var under en ständig reflektion under 
arbetsprocessen. För att försöka bredda undersökningen av studien, trots ett fåtal intervjuer, valde vi 
datainsamlingsmetoden semistrukturerade intervjuer. Där kunde vi utnyttja möjligheten att ställa 
fler utforskande frågor än de redan förutbestämda frågorna från intervjuguiden (Bryman, 2018). Vi 
anser att det gav oss en möjlighet till flexibilitet i mötet med intervjupersonerna som låg till fördel i 
undersökningen av socionomstudenternas föreställningar om äldre.  

Den positiva flexibiliteten kom också med risker att ta hänsyn till. Utifrån att vi är pålästa om ämnet 
kan våra utvecklade frågor under intervjuerna bli riktade åt det håll som vi omedvetet anser att vi 
vill att resultatet ska peka emot, något som också kan tänkas påverka oss i analysen av 
datamaterialet. Styrkan i den konventionella innehållsanalysen är att den främjar att 
intervjupersonernas enskilda och unika perspektiv kan undersökas utan applicering av teoretiska 
perspektiv eller förutbestämda kategorier (Hsieh & Shannon, 2005). Vi analyserade materialet 
genom inläsning av de transkriberade intervjuerna där kategorierna växte fram genom identifierade 
mönster i materialet. Under analysen kunde våra tidigare erfarenheter och omedvetna tankar 
påverkat resultatet till viss del även om den konventionella innehållsanalysen är en etablerad och 
rekommenderad analysmetod i kvalitativa studier (Hsieh & Shannon, 2005). Vår strategi för att 
försöka undvika att våra egna värderingar påverkade resultatet var att resonera och skapa en 
medvetenhet till vår subjektivitet genom att försöka vara återhållsam med våra egna värderingar.  
 
I vår analys av tidigare forskning inom samma forskningsområde kan det fastställas att både 
kvalitativa och kvantitativa ansatser har använts. Vi förde ett resonemang gällande vilken av 
ansatserna vi skulle välja i vår studie. Den kvantitativa ansatsen som betonar kvantifiering och i 
många fall lägger tyngden på prövning (Bryman, 2018) av teorier var inte främmande för oss. 
Genom att exempelvis använda en enkät som metod i insamlandet av datamaterial. I processen 
gällande utformning av frågeställningar uppfattade vi att den kvalitativa ansatsen var till vår fördel. 
Den hjälpte oss att lägga fokus på hur individer tolkar och uppfattar sin sociala verklighet. Till 
skillnad från den kvantitativa ansatsen som i huvudsak utgår från den naturvetenskapliga modellen 
när det gäller normer och tillvägagångssätt (Bryman, 2018). En ytterligare faktor som låg till grund 
för valet av metod var tidsaspekten. Utformandet av en enkät med god kvalitet och testad av en 
pilotgrupp ansåg vi som utmanande att kunna genomföra i tid. Att hitta intervjupersoner var också 
en utmaning däremot ansåg vi det som mer genomförbart.  

4.7 Forskningsetiska överväganden 
Ett av kraven för en etisk hållbar studie är forskningskravet vilket innebär att forskningen ska bidra 
med utvecklande eller ny kunskap kring ämnet. Det är nödvändigt att forska för utvecklingen av ny 
kunskap (Kalman & Lövgren, 2019). Som det ser ut nu är det få som vill arbeta med gerontologiskt 
arbete och för att skapa förändring behövs förståelse för den bakomliggande problematiken 
(Lundgren, 2018). Under studien ställdes ett flertal krav på etiska frågor och ställningstaganden 
kring intervjufrågor, metoder och hur data framställs. I skapandet av intervjuguiden (Se Bilaga 1; 
Intervjuguiden) var vi måna om att inte ställa frågor som kan anses integritetsöverskridande. 
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Frågorna formulerades på ett sådant sätt att de inte berörde känsliga uppgifter om intervjupersonen, 
som exempelvis dennes hälsa eller sexualitet. Den etiska reflektionen är av väsentlig vikt i 
kvalitativ forskning eftersom det finns en intimitet och en sårbarhet i mötet med de som valt att 
ställa upp för intervjuerna (Kalman & Lövgren, 2019). Vi har uppmärksammat att etiska dilemman 
kan uppkomma utifrån vårt val att intervjua andra socionomstudenter samt att vi valt ett 
bekvämlighetsurval. I intervjuerna berördes teman som handlade om socionomstudenternas egna 
föreställningar och till viss del fördomar kring gruppen äldre. Vi resonerade kring att 
intervjupersonerna kunde tänkas förändra sina svar för att inte erkänna fördomar som anses 
negativa. I stället kunde studenterna ge oss svar som ligger mer i linje med hur de tror att de bör 
svara som påläst socionomstudent. För att minimera risken för att etiska dilemman skulle uppstå var 
vi noga med vår rekryteringsprocess av deltagarna. Vi har använt oss av ett informationsutskick på 
en läroplattform till termin 7 studenter samt på större Facebook-grupper. Det resulterade i att vi fick 
svar från studenter som vi inte träffat förut. Vi valde också medvetet under intervjuerna att försöka 
vara neurala i vårt bemötande. Det genom att varken bekräfta deras svar men inte heller ge 
intervjupersonerna färdiga definitioner eller föreställningar kring gruppen äldre, utan vi använde oss 
av öppna och utforskande frågor. Vi tror att nämnda delar minimerade risken av att få icke 
sanningsenliga svar samt minskade de begränsande effekterna av det valda bekvämlighetsurvalet. 

En ständig faktor i genomförandet av vår studie var att reflektera och arbeta med 
individskyddskravet, vilket innebar att ingen individ skulle kränkas eller att dennes ord skulle 
användas mot dennes vilja för studiens syfte. Individskyddskravet innefattar fyra olika grundkrav, 
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskrav och nyttjandekravet (Vetenskapsrådet, 
2017). För denna studie har de olika kraven efterföljts genom att intervjupersonerna tilldelats en 
sammanfattning av studiens etiska ställningstaganden tillsammans med information om studiens 
syfte (Se bilaga 2; Informationsbrev). I informationsbrevet framgår studiens syfte samt rätten att när 
som helst under studiens gång avbryta sin medverkan. Intervjupersonerna fick även lämna skriftligt 
samtycke inför intervjuerna (Se bilaga 3; Samtyckeskrav) vilket innebar att vi tog hänsyn till 
samtyckeskravet (Vetenskapsråden, 2017). I samband med intervjuerna informerades 
intervjupersonerna igen om de etiska ställningstagandena. Informationen innefattade att de 
uppgifter vi samlade in från dem skulle förvaras på en säker digital plattform för att inte röjas. 
Intervjupersonerna har anonymiserats och pseudonymer används i studiens resultat vilket möjliggör 
att vår studie förhåller sig till konfidentialitetskravet (Vetenskapsrådet, 2017). Att både uppgifter 
och insamlat data förvarades på ett säkert sätt lägger grund för att studien uppnår nyttjandekravet. 
Det innebär att all information som samlas in endast ska användas för denna studie 
(Vetenskapsrådet, 2017). Genom att vi sedan raderar den insamlade data och uppgifterna gör att de 
inte heller kan användas i ett senare skede.  

Det finns en vetskap om att det råder bristande kunskap kring förståelsen varför färre vill arbeta 
med gruppen äldre (Lundgren, 2018). Den vetskapen i kombination med att vi kontinuerligt arbetat 
med individskyddskravet samt vidtagit åtgärder för att minimera riskerna för etiska dilemman, har 
vi gjort bedömningen att nyttan med studien var större än de etiska riskerna. 

 

  



 

   15  
 

5. Resultat  

I detta kapitel presenteras resultatet efter vår analys av studiens insamlade data, totalt intervjuades 
fyra socionomstudenter vid termin 7. Slumpmässigt visade det sig att studenterna hade olika 
erfarenheter av målgruppen äldre, två av studenterna hade tidigare erfarenhet av arbete med 
målgruppen och två av dem hade inte erfarenhet. Vi presenterar vårt resultat utefter tre kategorier 
som baserats på subkategorier från vår analys. Första kategorin är generaliseringar av äldre som 
grundas på subkategorierna, normbeskrivningar samt tendenser till exkludering. Andra kategorin är 
motivationsvariationer som grundas från subkategorierna positiv inställning och negativ inställning. 
Den sista och tredje kategorin kunskaper och insikter utgår från subkategorierna 
socionomutbildningen och tidigare erfarenheter samt benägenhet till reflektion. Se en översikt av 
kategorier och subkategorierna i tabell 2 nedan.  
 
Tabell 2. Översikt av kategorier och underliggande subkategorier 

Kategori Subkategori 

 
Generaliseringar av äldre 

Normbeskrivningar  
 
Tendenser till exkludering 

 
Motivationsvariationer 
 

Positiv inställning 
 
Negativ inställning 

 
Kunskaper och insikter 
 

Socionomutbildningen och tidigare erfarenheter 
 
Benägenhet till reflektion 

 

5.1 Generaliseringar av äldre  
Kategorin baserades på de mönster som kunde tolkas i socionomstudenternas formuleringar av 
målgruppen äldre. Här inkluderades både studenternas egna föreställningar och hur studenterna 
uppfattade att målgruppen äldre talades om i exempelvis media och på socionomutbildningen. 
Generaliseringen av de äldre baserades på de normbeskrivningar som skedde där den äldres 
individualitet delvis bortskrevs och i stället tilldelades stereotypiska egenskaper. Generaliseringen 
byggde även på de tendenser till exkludering av de äldre i samhället som återfanns i datamaterialet.  
 
Studenternas egna föreställningar kring äldre berörde nästintill enbart ålderskategorisering. 
Majoriteten av studenterna beskrev en äldre person som någon som var i pensionsålder, cirka 
sextiofem år eller äldre. Många talade om att de själva ville förhålla sig fördomsfria till målgruppen 
och ville därav inte kategorisera äldre utifrån fysiska attribut eller hälsotillstånd. Utifrån ett 
samhällsperspektiv på den äldre populationen beskrev socionomstudenterna dock de äldre som 
trötta, orkeslösa, långsamma, som en utsatt målgrupp, en grupp i behov av hjälp och stöd. 
Utmärkande för en äldre var att denne eventuellt bodde på ett äldreboende, har fått grått hår och 
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rynkor. Vidare beskrevs de äldre ha eller började att få hälsoproblem, de var ensamma, inkapabla 
till att ta hand om sig själva och var en belastning för samhället: 
 

Jag tänker ju att utifrån samhället eller ja, samhället tänker att det är någon som behöver hjälp. 
(…) det blir negativt i den bemärkelsen, att man ser det som, gud jag låter så elak när jag pratar 
om det, men man blir som en börda för samhället. (…) Att de behöver hjälp helt enkelt och 
samhället, samhället behöver hjälpa till (Intervjuperson B). 

 
Jag har också fördomar, självklart. Det är en bortskuffad målgrupp i samhället. (…)  man räknar 
bort de äldre, de har gjort sitt (Intervjuperson C). 

 
Språk gentemot de äldre var ett återkommande tema under intervjuerna, både hur studenter 
identifierade samhällsbilden av äldre och hur äldre talades till. Flera av socionomstudenterna 
beskrev att ur ett samhällsperspektiv upplevde de att yngre personer i många fall bemötte den äldre 
generationen genom att tala långsammare till den äldre. Att tala långsammare förklarades av 
socionomstudenterna skedde eftersom det råder en underliggande förutfattad mening om att äldre 
inte förstår om talet inte anpassas. Enligt studenterna tenderade människor till att tala över huvudet 
på de äldre. De socionomstudenter med erfarenhet inom äldrevården beskrev att det kunde ske 
genom att personal talade som om den äldre inte befann sig i rummet eller direkt till den äldres 
familj som om den äldre inte förstod, vilket inte kändes rätt för studenten. Socionomstudenterna 
berättade också att de talade på ett annat sätt med äldre än vad de gör med människor i samma eller 
i närliggande åldersgrupper:  

Jamen att man pratar långsammare, högre och att man väljer bort vissa ord som till exempel är 
slangord eller svengelska, man pratar mer korrekt och så ser jag att många pratar bebisspråk, jag 
försöker att inte göra det själv. Ju äldre personen är ju mer vill man prata bebisspråk med den, det 
är väldigt lätt hänt.  (…) Jamen lite så som man pratar med djur, man höjer tonläget, lite så där 
gullegull, på det sättet (Intervjuperson C). 
 
Att de glöms bort. Och så ska det ju verkligen inte vara och just det här med språk tycker jag är 
väldigt intressant. Hur man väljer att prata om äldre, om man väljer att prata över huvudet eller 
om man pratar med en släkting i stället för att titta dem direkt i ögonen. Det är ju skittråkigt för 
de är ju lika mycket människa som vemsomhelst (Intervjuperson A). 

En annan gemensam nämnare för studenternas beskrivning av samhällets syn på målgruppen äldre, 
var att samtliga ansåg äldre som en osynlig målgrupp. Att samhället bortprioriterade och 
exkluderade äldre människor på olika sätt. Det rådde en uppfattning om att politiker bortprioriterade 
äldres behov och att andra målgrupper prioriterades i stället. Socionomstudenterna upplevde att 
äldres behov behandlades som mindre viktiga i kontrast till andra samhällsmedborgares. I samband 
med att äldre bortprioriterades fick de inte heller de förutsättningar som behövdes för att leva ett 
självständigt liv. Ett resultat av samhällets bemötande av äldre upplevde socionomstudenterna var 
att äldre inte känner sig respekterade eller inkluderade. Äldre beskrevs som bortglömda eller också 
som om de vore osynliga. Socionomstudenterna upplevde att äldre sällan syntes i media, deras 
röster blev sällan hörda, varken i tidningar eller i tv. De äldre som framställdes, framställdes också 
ofta som likadana. När en äldre väl visades i film och program var det ofta skildringar som byggde 
på stereotyper antingen i form av en gullig mormor som gillade att baka bullar eller en vresig äldre 
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man. Ofta var även skådespelarna som spelade den äldre karaktären yngre än den ålder som de 
spelade.  
 
En socionomstudent beskrev att åldrande upplevdes som någonting som skulle motverkas, det var 
inget som var eftersträvansvärt. Däremot framställdes äldre ofta som om att de inte hade koll på 
samhället, som om de levde kvar i sin tid. Vidare beskrevs även föreställningar om att äldre inte 
gjorde mycket i sin vardag och att det skämtades mycket om äldre baserat på stereotyper. Det fanns 
en generell bild kring åldrande och att äldre inte kunde göra allt, även om de skulle vilja. Enligt 
flera socionomstudenter fanns normer och beteenden som är mer normala för en äldre person i 
jämförelse med en yngre. Exempelvis skulle det anses märkligt om en äldre person skulle vara ute 
på krogen och dansa i stället för att stanna hemma och baka bullar eller virka. Det vore 
normbrytande av den äldre att gå ut och dansa eftersom det inte förväntas att den äldre ska vilja 
eller kunna göra det:  
 

Alltså vi alla påverkas av normer och jag tror att det begränsar dem, jag har själv en farmor som 
är kring 80 år som brukar säga “jag kan inte göra det här, jag är för gammal”. Då brukar jag säga 
”sluta säg så, du är inte för gammal. Du kan göra precis vad du vill”. Men jag tänker att de kan 
påverka dem negativt (Intervjuperson D). 

Socionomstudenterna upplevde att äldre påverkades av fördomar, dels att samhället exkluderade 
den äldre populationen, dels att äldre själva förlorade tron på att de kan utföra aktiviteter precis som 
någon annan. En socionomstudent lyfte att människor också tenderar att vara mer fördomsfulla om 
äldres liv. Ett exempel var att om någon var sextiofem år eller äldre antogs det att den personen var 
gift och har varit gift i flera år, likaså antogs det att den personen har barn och barnbarn. 
Fördomarna beskrev socionomstudenten tro komma från att svenskar levt ålderssegregerat vilket 
innebar att olika åldersgrupper ofta socialiserade med personer i sin egen eller närliggande ålder. 
Gemensamt för socionomstudenterna var att deras beskrivelser av att äldre ibland målades upp som 
om de inte var enskilda individer med egna viljor och egenskaper. Samhället beskrevs glömma bort 
att de äldre också är människor: 
 

Nu blir de så gamla och dåsiga, (…)  de är ju lika mycket människor för det liksom, även om de 
har en demenssjukdom eller vad som helst som påverkar (Intervjuperson B). 

 
En av studenterna uttryckte att det funnits en rädsla för äldre från barndomen eftersom dem vuxna 
hade berättat hur sköra äldre var och att en skulle vara varsam med dem. Rädslan var att äldre var 
ömtåliga och kunde göra sig illa lätt eftersom deras ben var sköra:  
 

(…) en samhällsregel är att man ska ställa sig upp och låta de äldre sitta ner och då kommer jag 
ihåg väldigt många gånger att jag nästan blev rädd när någon äldre klev in och står för om den 
ramlar, och bussen kör i väg och den ramlar då kommer den ramla och slå sig (Intervjuperson C). 

 
Socionomstudenter beskrev ett fenomen som hen uppfattade som en norm i samhället. Sittande 
yngre personer på bussen skulle ställa sig upp och lämna plats åt en äldre person om det saknades 
tomma säten. En student berättade att hen lämnat plats åt en äldre och att reaktionen från den äldre 
blivit negativ, den äldre hade blivit arg. Socionomstudentens tolkning hade varit att den äldre inte 
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ville ses som skör. En annan rädsla som talades om är rädslan för att själv åldras och bli äldre, att 
förlora sin integritet med åldrandet och att inte längre bli behandlad med värde och respekt:   
 

(…) det är kanske intressant med tanke på att jag själv är rädd för att bli äldre just för det här med 
integriteten. Och skulle jag arbeta med äldre skulle jag vara jättenoga med att den äldre får behålla 
sin integritet. Att man får säga nej, man får säga stopp, man får säga ”det här är jag inte bekväm 
med”, för det känns som om det finns en väldigt stor risk att personer som arbetar med äldre 
glömmer bort att det här är en människa som tycker att saker är jobbigt (Intervjuperson A). 

5.2 Motivationsvariationer 
Kategorin baseras på de mönster socionomstudenterna gjorde gällande deras inställning till framtida 
arbete med målgruppen äldre. Mönstren som identifierades skapade subkategorierna, negativt 
inställd respektive positivt inställd till arbete med äldre. Nedan presenteras de faktorer som 
förklarades i samband med studenternas beskrivna motivation och inställning vilket är bidragande 
till att kunna besvara studiens syfte.   

Socionomstudenterna skiljde sig åt i deras beskrivning av sin inställning till att i framtiden arbeta 
med målgruppen äldre i yrket som socionom. Ett mönster som identifierades var att inställningen 
skiljde sig åt beroende på socionomstudenters erfarenhet av att tidigare arbetat med äldre och de 
som inte gjort det. De socionomstudenter som hade arbetat med äldre beskrev sig vara positiva till 
att även göra det i framtiden. Medan de som inte arbetat med äldre, alternativt gjort det i en väldigt 
liten utsträckning, beskrev sig vara negativ till att arbeta med äldre i framtiden. Anledningar till att 
motivationen var bristande till arbete med äldre beskrevs på olika sätt, en av anledningarna 
handlade om att intresset för andra delar inom socialarbete var större:  

(…) Däremot kan jag säga att jag inte har ett intresse med att arbeta med äldre. Det var inte det 
som lockade mig till den här utbildningen (…) jag har en ganska tydlig målbild om vart jag ska 
så det (att arbeta med äldre) ligger ganska långt ner på listan (…) (Intervjuperson A). 

Gemensamt för socionomstudenterna som inte ville arbeta med äldre beskrevs handla om att det var 
en svår och ansträngande målgrupp att arbeta med. Lönesättning och arbetsmiljö beskrevs också 
vara faktorer bidragande till en bristande motivation. Bilden av äldre som en svår grupp att arbeta 
med beskrev socionomstudenterna ha influerats av klasskompisars och vänners berättelser från sina 
erfarenheter i arbetet med äldre. Delvis härstammade den lägre motivationen även från personliga 
erfarenheter. En socionomstudent beskrev att hen upplevt bristande omsorg av egna släktningar på 
äldreboenden. Där hen även upplevde att personalen var kall och hård i sitt bemötande och att de 
uppfattades som om de inte trivdes på sitt arbete. Upplevelsen beskrevs som ett exempel på hur 
arbetet med en äldre inte bör fungera. Upplevelsen blev däremot ingen extra motivation, i stället 
bidrog erfarenheten till ett större avståndstagande från att i framtiden vilja arbeta med äldre: 

(…) Då kan man tänka sig att man vill gå dit och göra något bra, att man kan förändra det här 
men man vill också vara en del av någonting bra och jag kände att hit vill jag nästan inte igen och 
det är ju jättesorgligt (…) (Intervjuperson A). 

De socionomstudenter som beskrev sig ha en positiv inställning och känner sig motiverade till att 
arbeta med äldre i framtiden har alla tidigare arbetat med målgruppen äldre. Trots att 
socionomstudenterna hade en positiv inställning till framtida arbete med målgruppen förklarade de 
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sin medvetenhet om att det generellt sett fanns en föreställning om att arbetet med äldre var 
långsamt och inte särskilt fartfyllt. I stället användes ordet monotont i beskrivningen av arbete med 
äldre och arbetet ansågs inte som utmanande. Att arbeta med målgruppen äldre kändes inte lika 
spännande som att exempelvis arbeta med målgruppen barn och unga. De positivt inställda 
socionomstudenterna resonerade även kring anledningen till att andra klasskompisar var negativa 
till att arbeta med äldre kunde handla om att området var okänt för dem. Vilket de tänkte sig vara 
bidragande till att det kändes avskräckande att arbeta med målgruppen. De faktorer som 
socionomstudenterna uppfattade bidrog till att sänka intresset att arbeta med målgruppen äldre 
generellt sätt återfanns hos deras klasskamrater.  

Ännu en gemensam nämnare i de positivt inställda socionomstudenternas beskrivningar var att de 
själva upplevde att deras tidigare arbete med äldre hade utvecklat deras motivation till att arbeta 
med äldre i framtiden. I deras tidigare arbeten med äldre hade en förståelse för de äldres situation 
utvecklats. En socionomstudent förklarade att hen arbetat med individer med demensdiagnoser och 
hur det i de fallen var extra viktigt att möta den specifika individen och dennes förutsättningar. 
Erfarenheterna som beskrevs av socionomstudenten tror hen själv ha bidragit till den positiva 
inställning hen har gentemot framtida arbete med äldre: 

Positivt! Ehh och det tänker jag om jag skulle kliva in och jobba som till exempel som enhetschef 
på ett äldreboende så har jag ju ett en förståelse för personalen i att jag har en förståelse i hur det 
är att möta människor som är sjuka (…) (Intervjuperson D). 

Ytterligare en socionomstudent förklarar att hens motivation till arbete med äldre hade förändrats i 
takt med att hens föreställningar om äldre hade breddats. Tidigare var bilden mer begränsad till att 
äldre hade ett stort hjälpbehov. Utifrån att arbetet med äldre hade innefattat att möta många olika 
individer som hade många olika sorters behov hade föreställningen om äldre breddats:  

(…) Då hade jag nog mycket mer av en bild av att äldre är generellt sjuka, lite långsamma, 
glömska, att de inte kan med teknik, och ganska ensamma på något sätt tänkte jag nog också. Men 
det har förändrats med det jobbet jag har nu eftersom jag möter äldre som kanske fortfarande har 
ett aktivt liv och de är ändå i stort sett friska men behöver hjälp lite på något sätt, kanske ett larm 
eller någon liten sak. Eller kanske ingen hjälp alls utan mer får veta vad som finns, så då breddas 
ju bilden om vilka de är de äldre (Intervjuperson C). 

Socionomstudenteras tidigare erfarenheter av arbete med äldre beskrevs ha gjort dem mer 
medvetna. I mötet med en äldre individ har socionomstudenterna fått ta del av givande samtal och 
lärt känna individer som varit med om mycket genom livet. Socionomstudenterna beskrev det som 
ett ärofyllt uppdrag att arbeta med äldre, vilket ibland innefattade att hjälpa en människa i livets 
slutskede. Döden blev ett naturligt skede för en människas liv för de studenter som arbetet mer med 
äldre. Medan åldrande och döden beskrevs mer skrämmande av de studenterna med mindre 
erfarenhet. Att arbeta med äldre beskrevs inneha många utmaningar samt kombinerades arbetet med 
många roliga och trevliga delar. Socionomstudenterna förklarade att det roliga i arbetet bidrog till 
deras ökade motivation för att arbeta med äldre i framtiden.  

5.3 Kunskaper och insikter  
Våra resultat visar att socionomstudenterna beskrev att socionomutbildningen och tidigare 
erfarenheter samt deras benägenhet till reflektioner bidrog till utökade kunskaper och insikter kring 
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äldre. Den nya kunskapen och den förändrade insikten beskrevs i huvudsak som något positivt av 
studenterna.  
 
Socionomutbildningen beskrevs beröra många olika ämnen om äldre vilket ökade intresset för att 
arbeta med målgruppen för somliga studenter. Studenterna resonerade kring huruvida om en person 
skulle vilja arbeta med äldre eller inte handlade om förutsättningar och erfarenhet. Ett moment i 
programmet nämndes av ett flertal studenter som särskilt viktigt för deras egen personliga 
utveckling. Momentet behandlade studenternas personliga föreställningar om vem som var äldre. 
Socionomprogrammet medvetandegjorde studenterna om sina fördomar genom reflektion. 
Fördomar beskrevs som något alla människor innehar och något som särskilt socionomer behöver 
bli medvetna om för att kunna ge ett professionellt bemötande till de människor de kommer i 
kontakt med i sitt yrke: 
 

Och jag tycker det är viktigt att (…) behandla sina egna fördomar och förställningar om äldre. 
För det gör en också medveten om hur man är i bemötandet av en äldre person. Som sagt tycker 
jag det är jätteviktigt. Men jag tycker jag har fått en väldigt bra kunskap som grund av 
utbildningen tycker jag. Just det att inte låta sina fördomar komma i vägen, för alla har vi fördomar 
och alla har vi föreställningar om saker och ting. Men det har vi blivit medvetna om under hela 
programmets gång tycker jag. (…) men det har varit ett otroligt givande program på alla plan 
egentligen mot alla målgrupper inte bara äldre (Intervjuperson A). 

 
De fördomar som studenterna beskrev att de haft om äldre testades under utbildningen i form av 
utvecklandet av ny kunskap kring målgruppen. Utbildningen upplevdes inte framställa målgruppen 
äldre som den roligaste att studera eller arbeta med enligt några studenter, men studenterna tyckte 
överlag att läromomenten var lärorika. Somliga lyfte att det funnits en jargong hos lärare som inte 
varit motiverande kring att studera äldre och uppgifterna beskrevs inte vara särskilt roliga. 
Engagemanget upplevdes större i klassen samt i undervisningen när målgruppen var barn och unga i 
stället för äldre. Samtliga studenter beskrev att utbildningen givit nya perspektiv på målgruppen 
äldre vilket var uppskattat, likaså ökade förståelsen för hur utsatta äldre var. Studenterna berättar att 
de fått en större förståelse för hur utsatta äldre var och att utsatthet inte försvann med åldrande. 
Tidigare fanns en föreställning kring äldre som en okomplicerad grupp. Majoriteten av studenter 
beskrev att de ansåg sig själva mer inkluderande, fördomsfria individer och att de i efterhand insett 
att underliggande fördomar fanns även hos dem: 
 

Socionomutbildningen testar ens fördomar om äldre, jag tänkte att jag var en mer inkluderande 
person men fördomar ligger undermedvetet. Jag har blivit mer medveten om mina fördomar till 
målgruppen. Det ser jag som något väldigt positivt med socionomprogrammet för det väckte 
någonting i mig (Intervjuperson B). 
 

Vidare förklarade studenterna att förståelsen för att en äldre person kan tillhöra andra utsatta 
grupper var en ny insikt även om det i efterhand upplevts som självklart. Studenterna berättade att 
föreställningen kring äldre som en okomplicerad grupp har omdefinierats. Perspektiv kring våld och 
homosexuella, bisexuella, trans- och queerpersoner (HBTQ) är något flera studenter nämner som en 
ny insikt och väsentligt i arbetet med äldre. Det var av vikt att förstå att äldre inte var en separat 
grupp, separerad från andra utsatta grupper, en äldre kan både vara äldre och utsatt för våld i nära 
relation eller vara i en missbruksproblematik:  
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De är ändå komplexa klienter eftersom det är människor. Det råkar ju bara vara att det är äldre 
människor, men de är ju lika mycket värda för det. (…) Alltså man kan ju ändå möta missbruk 
eller våld i nära relationer eller jättekomplicerade situationer, fast det handlar om äldre personer. 
(…) Fokus är inte att det är äldre utan mer deras livsvillkor (Intervjuperson C). 
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6. Diskussion och analys 

I studien har socionomstudenters föreställningar kring målgruppen äldre undersökts för att besvara 
frågeställningarna, hur beskriver socionomstudenter målgruppen äldre? Samt hur framställer 
socionomstudenter sin motivation till att arbeta med målgruppen äldre? Efter vår analys av 
datamaterialet kan vi se ett gemensamt mönster mellan socionomstudenternas beskrivning av 
samhällets framställning av äldre. De äldre förklaras som individer i behov av hjälp, som 
osjälvständiga samt att de är individer som inte i lika stor utsträckning är bidragande till samhället. 
Analysen visar även på att motivationen för framtida arbete med målgruppen äldre skiljer sig åt 
mellan de socionomstudenter som har tidigare erfarenhet av arbete med målgruppen äldre och de 
som inte har samma erfarenhet. Även utvecklad kunskap och insikter gällande fördomar om 
målgruppen anges av socionomstudenterna som bidragande faktorer till ökad motivation att arbeta 
med äldre i framtiden.  

6.1 Skildringarna i socionomstudenternas beskrivningar av äldre  
Rubriken skildringar i socionomstudenternas beskrivningar av äldre har främst koppling till 
studiens första frågeställning där vi förklarar datamaterialet i relation till det teoretiska perspektivet 
fördomar. Analysen resulterar även i att vi kan identifiera delar i studenternas föreställningar till 
ålderism och könad-ålderism.  

Vi noterar att socionomerna vid intervjutillfällena har lättare att resonera och tala kring samhällets 
föreställningar om äldre, än om sina egna föreställningar trots att de gavs öppna frågor under 
intervjutillfället. Vårt syfte var att de öppna frågorna skulle möjliggöra att studenterna kunde tala 
utifrån sina egna perspektiv. Vi uppfattar att socionomstudenterna tog avstånd från att vara utförliga 
i sina personliga tycken och svar. Flera socionomstudenter svarade med att de själva inte kunde 
beskriva äldre som en grupp och inte heller tilldela gruppen några specifika egenskaper eller 
utmärkande drag. Vissa socionomstudenter beskrev sig själv som fördomsfria eller att de inte 
reflekterat över vad som är unikt för gruppen äldre och därför hade svårt att svara på frågan.  

Vi gör analysen att studenternas avståndstagande kan förklaras utifrån det vi tolkar som den 
förutbestämda rollen om hur en socionom bör vara. Vår uppfattning av socionomrollen bekräftas 
även av socionomstudenternas berättelser från intervjuerna. Rollen vi syftar på innefattar att 
socionomen är påläst och fördomsfri likaså ödmjuk inför sina egna föreställningar kring andra. 
Socionomrollen kan ses som en förklädnad, något privatpersonen tar på sig i samband med 
professionella situationer. Människan bakom socionomen har lärt sig att se på världen utifrån 
socionomglasögon, däremot är det fortfarande normalt att ha fördomar. Fördomar uppkommer 
genom impulser och ibland baseras fördomar på undermedvetna processer (Bildtgård & Öberg, 
2021). Att vara medveten om sina fördomar krävs av en socionom (Piedra et al., 2022), att däremot 
sträva efter att vara fördomsfri är ett omöjligt mål (Azulai, 2014). Som socionom är det däremot av 
oerhörd väsentlighet att reflektera och bredda sin kunskapsnivå för att skapa självmedvetenhet i sin 
professionella roll (Azulai, 2014). Det möjliggör att socionomen kan förminska sina fördomar i 
mötet med en äldre klient och i stället möta den specifika individen och inte en stereotyp.  

Avståndstagande i studenternas tycken och svar kan efter vår analys också förklaras genom att 
studenterna har anammat det positiva synsättet på åldrande. Att åldrandet inte är direkt förknippat 
med sjukdom eller ett icke aktivt socialt liv, utan att individen själv påverkar åldrandeprocessen 
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genom de livsstilsval som denne gör (Rowe & Kahn, 1997). Ett positivt synsätt kan på många sätt 
bidra till att klienterna som kommer möta socionomstudenterna i framtiden bemöts med en 
fördomsfri attityd. I relation till det positiva synsättet vill vi framhäva fördelarna med en fortsatt 
reflektion eftersom undermedvetna fördomar ska utmanas och inte få ett större fäste inom en 
(Bildtgård & Öberg, 2021). Utan reflektion riskerar socialarbetares arbete att präglas av negativa 
fördomar och attityder vilket påverkar klienten negativt. Att eftersträva självmedvetenhet kan därför 
vara en del till att möjliggöra ett gott bemötande. Efter bästa förmåga bör därför varje socionom 
granska samt synliggöra sina fördomar och etiska värderingar för att bli en bättre socialarbetare 
(Azulai, 2014) 

Efter analysen av datamaterialet framkommer det att socionomstudenternas beskrivningar av 
målgruppen äldre ur samhällets perspektiv skiljer sig från deras egen syn på äldre. Utifrån ett 
samhällsperspektiv tilldelas äldre egenskaper som hjälplösa, svaga och inte bidragande till 
samhället. Egenskaperna är något som socionomstudenterna beskriver framkommit genom 
skildringar av äldre i exempelvis media. De skildringar som framförs om äldre baseras på fördomar 
vilket i sig skapar stereotyper (Alftberg, 2021). Vi gör analysen att studenternas resonemang om 
stereotyper stämmer överens med hur ålderism uppstår genom att en människa behandlas eller anses 
vara mindre värdefull än någon annan på grund av sin ålder (WHO, 2021). Synen på äldre som 
mindre värdefulla än andra tyder på stigmatisering i samhället. Med stereotyper kommer en 
begränsning av de äldres handlingsutrymme vilket kan påverka maktdynamiken i mötet mellan 
socialarbetaren och den äldre (Bildtgård & Öberg, 2021). Den äldres egna vilja och åsikter riskerar 
att reduceras och socialarbetaren gör sin uppfattning utifrån en förutbestämda stereotyp. Även om 
de intervjuade socionomerna personligen tar avstånd från den stereotypiska samhällsbilden vill vi 
ändå diskutera att socionomstudenterna blir påverkade av den.  

Vi kan konstatera efter vår analys av datamaterialet att det även förekommer könad ålderism i 
studenternas beskrivelser av stereotyper. Exempelvis uppges bullmormor ett flertal gånger och att 
äldre kvinnor förknippas med stickning samt hushållssysslor medan äldre män förknippas med ett 
vresigt humör. Det uppstår med andra ord normaliteter baserad på vilket kön den äldre tillhör. Två 
studenter beskriver vikten av att inse intersektionaliteten inom målgruppen, det vill säga vikten av 
gruppens komplexitet och förekomsten av olika maktstrukturer, som i studiens fall är kön och ålder 
(Krekula, 2021). Studenterna beskriver att den äldre målgruppen framställs ur ett 
samhällsperspektiv som en simpel målgrupp utan komplexitet. Enligt studenterna innehar den äldre 
målgruppen flera skikt av komplexa förhållanden och att det är väsentligt som socialarbetare till 
gruppen att förstå komplexiteten. En äldre individ kan tillhöra andra utsatta målgrupper utöver 
målgruppen äldre vilket i sin tur skapar andra förutsättningar och behov hos individen.  

6.2 Erfarenheters betydelse för motivationen 
Rubriken erfarenheters betydelse för motivationen har huvudsaklig koppling till studiens andra 
frågeställning. Utifrån datamaterialet kan vi få en djupare förståelse för hur fördomar förminskas 
genom erfarenheter och det påverkar motivationen för framtida arbete med äldre.  

Studenternas beskrivning av sin motivation till att arbeta med äldre i rollen som socionom är 
tudelad. Analysen visar att de socionomstudenter som inte arbetat med målgruppen äldre beskrev 
sig ha en låg eller obefintlig motivation till att arbeta med äldre i framtiden. Den låga motivationen 
skulle kunna förklaras genom att socionomstudenterna inte hade interagerat med äldre människor i 
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speciellt stor utsträckning. Med den begränsade interaktionen med äldre kommer också en större 
chans till negativt laddade fördomar (Steward et al., 2020, Kwong &Yan, 2022). Fördomar som 
troligen har förminskats för de studenter som interagerat mer med äldre och även beskriver sig ha 
en mer positivt inställd motivation till framtida arbete med målgruppen äldre.   
 
En ytterligare förklaring vi identifierat i relation till den låga motivationen är en rädsla för äldre 
samt för åldrande hos studenterna. Människors inställning till åldrande har i många fall en koppling 
till döden (Alfberg, 2021). De studenter som var positivt inställda till att arbeta med äldre lyfte även 
en annan syn på åldrande, där förknippades äldres sista tid i livet som något fint samt ärofyllt att få 
vara en del av. De studenter som hade mindre erfarenhet av att arbeta med äldre beskrev ett större 
obehag till åldrande generellt. En konsekvens av obehaget och rädslan är att individen vill 
distansera sig själv från döende aspekten som är kopplad till ålder och sjukdom (Alfberg, 2021). Att 
människor ser på äldre med koppling mot döden uppfattar vi som ännu ett tecken på ålderism. I vår 
analys framgår ålderism som en del av de förklarande faktorerna till studenternas avståndstagande 
och mer negativa inställning till framtida socialt arbete riktat mot målgruppen äldre. En 
efterföljande effekt av avståndstagandet tror vi skulle kunna bli en problematik i den framtida 
rekryteringen av medarbetare riktade till målgruppen äldre. Den bristande motivationen hos 
blivande socionomer skulle även kunna medbringa en eventuell bristande kvalitet i det sociala 
arbetet riktat mot äldre.  
 
De positivt inställda socionomstudenterna har interagerat mer med äldre genom tidigare arbete och 
för ett resonemang där de nämner att egna erfarenheter av att arbeta med äldre har bidragit till deras 
positiva inställning till framtida arbete med målgruppen. Den positiva attityden kommer från en 
utökad kunskap gentemot äldre. Den utökade kunskapen ligger grund för den självmedvetenhet vi 
uppfattar att de positivt inställda studenterna erhåller. Den självmedvetenhet vi syftar till kommer 
delvis från erfarenhetsbaserat lärande vilket innebär att erfarenheter ses som den stora faktorn till att 
en större kunskap skapas (Branson, 2023). Det erfarenhetsbaserade lärandet är inte bara något som 
gynnar socionomen eller socionomstudenten själv utan även de äldre individerna kan känna sig mer 
levande, attraktiva och stärkta av att interagera med socionomer och framtida socionomer (Branson, 
2023). En följdeffekt av den ökade självmedvetenheten hos socionomerna skulle kunna tänkas 
jämna ut den redan ojämna maktfördelningen mellan klient och socionom. Något som bidrar till ett 
förbättrat socialt arbete där klienten kan känna sig trygg och hörd. Det vore fördelaktigt om fler 
socionomstudenter skulle ställa sig positiva till framtida arbete med målgruppen äldre samtidigt 
som har vi en förståelse att alla studenter är olika och söker sig till utbildningen med olika 
målsättningar. Utifrån intervjuerna kan vi också konstatera att vissa studenter kunde nämna 
strukturella faktorer som bidragande till deras negativa inställning och låga motivation till arbete 
med äldre. Faktorer såsom löneläget, arbetsbelastning och arbetsmiljö, förhållanden som 
studenterna på hörsägen hade fått till sig var av sämre inom socialt arbete gentemot målgruppen 
äldre. Vi tolkar att de strukturella faktorerna kan skapa hinder för reflektion och processa idén att 
arbeta med målgruppen i framtiden.  
 
Allt fler socionomer kommer i framtiden att behöva kliva ifrån sin specialitet och professionella 
huvudintresse för att täcka de luckor som kommer finnas inom socialt arbete riktat mot äldre 
(Azulai, 2014). Vi ställer oss frågan huruvida blivande socionomer är beredda och medvetna om det 
faktumet. Kanske kan en ökad etablering av erfarenhetsbaserat lärande på socionomutbildningen 
försvaga fördomar och minska förekomsten av ålderism. Utifrån studies resultat tillsammans med 
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kunskap från tidigare forskning får vi förståelse för att mycket ligger på socionomstudentens egna 
ansvar att påverka dennes motivation till framtida socialt arbete riktat mot målgruppen äldre. Vi 
tänker att socionomutbildningen är precis som mycket annat i samhället under utveckling och 
kanske är en ökad satsning inom det erfarenhetsbaserade lärandet nästa steg att ta.  
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7. Slutsatser 

Syftet med studien var att få en ökad förståelse för socionomstudenters föreställningar kring 
målgruppen äldre samt studenternas inställning till framtida socialt arbete riktat till målgruppen. 
Sammanfattningsvis har det funnits ett mönster där de socionomstudenter som har arbetat med äldre 
varit mer positivt inställd till att i framtida socionomroll arbeta med målgruppen. De studenter som 
inte eller i liten utsträckning arbetat med äldre är mer negativt inställda till framtida arbete med 
äldre.  
 
Gemensamt för socionomstudenterna är att de beskriver målgruppen äldre varsamt för att inte 
framstå som fördomsfulla. Studenterna delar uppfattning om att äldre utmålas av media på 
stereotypiska sätt baserat på fördomar. Återkommande beskrivningar av äldre ur ett 
samhällsperspektiv är att de är inkapabla att bidra till samhället, i den bemärkning att de inte längre 
är arbetande samhällsmedborgare. Studenterna har med andra ord beskrivit ålderism, äldre värderas 
ofta lägre på grund av sin ålder och blir därför stigmatiserade i samhället.  
 
Sammantaget visar studien på att studenterna medvetet kan urskilja åldersdiskriminerande beteende 
mot äldre i samhället och ifrågasätter stereotypa föreställningar kring äldre. Socionomutbildningen 
har varit en bakomliggande faktor till socionomstudenternas medvenhet kring sitt sätt att se och 
reflektera kring äldre som individer och inte utifrån stereotyper. Vår studie går i enlighet med 
tidigare forskning gällande erfarenheters påverkan på socionomstudentens föreställning om äldre 
och motivation till att arbeta med målgruppen äldre.  

7.1 Framtida forskning 
I vidare forskning hade det varit intressant att få mer djupgående kunskap om vad som påverkar 
socionomstudenters motivation. Vår studies resultat talar för att interaktion med äldre påverkat 
studenternas motivation, därav hade det varit av intresse att studera vilken typ av interaktion 
studenten har haft med äldre. Det hade kunnat kartlagt om eller hur relationens karaktär med den 
äldre har någon påverkan på socionomstudentens motivation till framtida socialt arbete riktat mot 
målgruppen. Att studera ålderöverskridande relationer är något som är relevant för framtida 
forskning eftersom det kan vara en del av lösningen på bemanningsutmaningen. En annan aspekt att 
undersöka vidare om är om det finns en medvetenhet i utformningen av socionomprogrammet 
gällande den rådande problematiken med bristande motivation till att arbeta med äldre och den 
framtida bemanningsutmaningen. Vår studies resultat visar att socionomprogrammet är en 
utgångspunkt och har en stor påverkan för framtida socionomer, därav utgör programmet en stor 
influens för framtida socialt arbete.  
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Bilagor 

Bilaga 1 Intervjuguide 
  
Vi heter Felicia Dahl och Ebba Björklund, vi är socionomstudenter på Umeå universitet termin 6. 
Studien handlar om socionomstudenters föreställningar om gruppen äldre.  
Vi kommer att spela in intervjun i en ljudupptagning som sedan kommer att transkriberas. Både 
ljudupptagningen och transkriberingen kommer att förvaras på en säker digital plattform till och 
med 15 dagar efter vårt kursavslut, därefter raderas dem. Vår handledare Hilda Näslund och 
kursansvarige Fredrik Snellman kommer att ha tillgång till den nämnda informationen. Ditt namn 
kommer inte att användas i studien men citat från dig kan komma att användas, men då med fiktivt 
namn. Studien kommer efter den blivit godkänd att publiceras på DIVA. Ditt deltagande är frivilligt 
och du har möjlighet att närsomhelst avbryta ditt deltagande.   
Vi kommer inte att samla in känsliga uppgifter om dig, det vill säga ska intervjun inte beröra 
uppgifter om din hälsa, din etnicitet, religion eller sexuella läggning.   
Intervjun kommer att ta 30–60 min och berör tre teman, “Egna reflektioner kring äldre”, 
“Erfarenheter att arbeta med äldre” och “utbildning/kunskap”  
Har du några frågor innan vi sätter igång?  
Egna reflektioner kring äldre   

o Hur definierar du äldre?    
o Vad är utmärkande för målgruppen äldre?   
o Hur uppfattar du att samhället framställer gruppen äldre? Exempelvis hur media 
framställer gruppen äldre. (Ex, stereotyper?)*  
o Hur tror du de äldre påverkas av samhällets syn?  

Erfarenhet att arbeta med äldre  
o Har du arbetat med äldre?   
o - Om ja, på vilket sätt?  
o Vad är dina tankar om att arbeta med äldre?  
o *Hur uppfattar du att dina klasskompisar reflekterar kring att arbeta med äldre i 
framtiden?  

  
o Hur skulle du beskriva din motivation till att arbeta med målgruppen äldre som 
socionom?  

Om personen är motiverad till att arbeta med målgruppen äldre:  
o Vad tror du skulle behövas för att andra socionomstudenter skulle bli mer motiverade 
till att arbeta med äldre?  

Om personen inte är motiverad till att arbeta med målgruppen äldre:  
o Vad skulle du behöva för att bli mer motiverad till att arbeta med äldre?   

Utbildning/Kunskap  
o Hur upplever du att socionomprogrammet har framställt gruppen äldre? Ge gärna 
exempel från litteratur, lärare eller från dina kursare.  
o Vad har du fått för kunskaper om äldre under socionomprogrammet?  
o Från vilka andra håll har du fått kunskap om äldre?  
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o Anser du att den kunskap du erhållit från andra håll skiljer sig från den kunskap du 
utvecklat från din socionomutbildning?  
o Den kunskap du har samlat på dig under studietiden, hur upplever du att den ligger 
till grund för att arbeta med målgruppen äldre i ditt framtida yrkesliv?  
o Har dina föreställningar kring äldre ändrats under dina studier vid 
socionomprogrammet?  

  



 

  32  
 

 

Bilaga 2 Informationsbrev 
Till dig som är socionomstudent på termin 7 - Information och förfrågan om deltagande i 
intervjustudie om föreställningar kring gruppen äldre.  

Vi vill fråga dig om du vill delta i en intervju, inom ramen för en studie om hur socionomstudenter 
beskriver sina förställningar kring gruppen äldre. I det här dokumentet får du information om studien 
och om deltagande.  

Ålder är bland det första som uppmärksammas i mötet med en annan människa. Ofta har ålder en 
förknippad identifikation kopplad till sig, vilket gör att vi gärna kategoriserar människor efter just 
ålder. I samhällsdebatten har föreställningar om äldre fått ett allt större utrymme. Hur socionomer 
uppfattar sina klienter kan påverka hur denne väljer att bemöta och ge resurser till den hjälpsökande 
oavsett om det sker medvetet eller omedvetet. Vi vill därför genomföra en intervjustudie med syftet 
att öka förståelsen för socionomstudenters föreställningar kring gruppen äldre.  

Socionomstudenter som studerar termin 7 vid Sveriges lärosäten kommer att tillfrågas om deltagande 
i denna intervjustudie. Om du är intresserad av att delta i vår studie kontaktar du någon av oss via 
telefon eller mail. 

Det är helt frivilligt att medverka i studien och du kan när som helst avbryta din medverkan. 
Intervjuerna kommer att genomföras på campus eller en annan avskild plats som du väljer. Det finns 
även möjlighet att genomföra intervjun via Teams om det inte finns möjlighet att träffas i person. 
Intervjuerna kommer att spelas in genom Microsoft Teams inspelningsfunktion och beräknas ta 30–
60 minuter. Allt material som samlas in från intervjuerna kommer att raderas efter att uppsatsen har 
blivit godkänd.   

Materialet från intervjuerna kommer att hanteras och behandlas konfidentiellt och det kommer att 
förvaras så att ingen obehörig kommer att kunna ta del av det. Studiens resultat kommer att 
presenteras genom en kandidatuppsats som kommer att publiceras via databasen DiVA, under 
förutsättning att den blir godkänd. Inga enskilda personer kommer att kunna identifieras i 
examensarbetet.  

Vi som genomför studien heter Ebba Björklund och Felicia Dahl och studerar på 
Socionomprogrammet vid Umeå Universitet. Har du några frågor, eller vill anmäla intresse för 
deltagande, hör gärna av dig. 

Bästa hälsningar, 

Ebba Björklund   Felicia Dahl 

ebbj0005@student.umu.se   feda0016@student.umu.se 

Telefonnummer: 070–6795816  Telefonnummer: 076–8055954 

Kontaktuppgifter handledare 
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Hilda Näslund 

Mejl: hilda.naslund@umu.se 

Telefonnummer 090–7865272 
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Bilaga 3 Samtyckeskrav 
Samtycke till personuppgiftsbehandling och information till registrerade  
Inför studentarbetet Föreställningar om äldre bland socionomstudenter kommer följande 
personuppgifter om dig att samlas in och behandlas 

• Namn 

• Telefonnummer och mailadresser 

• Röstinspelning 

Ditt samtycke behövs för att ovanstående personuppgifter inför studentarbetet ska kunna behandlas. Mer 
information om studentarbetet finner du längre ner i blanketten. Det är Umeå universitet som är 
personuppgiftsansvarig för behandlingen. Kontaktuppgifter till Umeå universitet är Umeå universitet, 901 
87 Umeå, registrator@umu.se, 090-786 50 00.  Umeå universitet har utsett ett dataskyddsombud. 
Dataskyddsombudet nås på pulo@umu.se eller genom växeln 090-786 50 00. Du kan även kontakta ansvarig 
för studentarbetet Hilda Näslund via mail: hilda.naslund@umu.se eller telefon: 090–7865272. 

Dina personuppgifter kommer med stöd av samtycket att behandlas längst fram till 18/5 2023, eller till den 
senare tidpunkt då studentarbetet har godkänts.  

Dina personuppgifter kommer endast att hanteras av behörig student samt behörig personal vid Umeå 
universitet.  

Du har när som helst rätt att ta tillbaka ditt samtycke. Detta gör du genom att kontakta kursansvarig på 
Umeå universitet Fredrik Snellman/mail: fredrik.snellman@umu.se /telefonnummer:090–7865272. 
Observera dock att ett återkallande av ditt samtycke inte påverkar lagligheten av behandlingen innan 
samtycket återkallats. 

Du har även rätt att kontakta Umeå universitet för att få information om vilka uppgifter som behandlas om 
dig eller för att begära rättelse, överföring, radering eller begräsning av dina personuppgifter. Du kan även 
kontakta universitetets dataskyddsombud på mejl pulo@umu.se. För mer information om hur universitetet 
behandlar personuppgifter se: umu.se/gdpr 

Du har även rätt att inge klagomål till tillsynsmyndigheten Integritetskyddsmyndigheten om du tycker att vi 
behandlar dina personuppgifter på ett felaktigt sätt. 

Samtycker du till att dina personuppgifter används på sätt som beskrivs ovan? 

• Ja                      Datum:                                 Namn: 

Information om Umeå universitets behandling av 
personuppgifter i studentarbeten 

Om du väljer att delta kommer viss information om dig att behandlas. Vi kommer att tillhandahålla ditt 
namn, din mail och ditt telefonnummer i syfte att bibehålla kontakt med dig. Denna information kommer att 
samlas in genom att du kontaktar oss via mail eller telefon. Våra kontaktuppgifter kommer att finnas 
tillgänglig genom de informationskanaler vi använder för att samla in intervjupersoner till vår intervjustudie.  

Informationen eller en del av informationen kommer att kunna kopplas till dig genom att vi som studenter, 
vår handledare Hilda Näslund och den kursansvarige Fredrik Snellman kommer att kunna ta del av den 
inspelade intervjun, våra transkriberade texter av intervjun samt samtyckesblanketter. All nämnd 
information kommer att förvaras i en skyddad digital miljö. 
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Uppgifter som kan kopplas till dig på detta sätt räknas som personuppgifter enligt EU:s 
dataskyddsförordning 2016/679 (GDPR). Anledningen till att det i studentarbetet behöver behandlas sådana 
personuppgifter är för att bibehålla kontakten med dig. 

Umeå universitet är personuppgiftsansvarig för denna behandling. Den rättsliga grunden för 
personuppgiftsbehandlingen är ditt samtycke i enlighet med EU:s dataskyddsförordning, artikel 6.1 a. 

Personuppgifterna kommer att förvaras vid universitetet på ett sådant sätt att, utöver ansvarig student, 
kommer endast behörig personal vid universitetet att ges tillgång till personuppgifterna. Uppgifterna 
kommer att behandlas så att inte obehöriga kan ta del av dem.  

Dina personuppgifter kommer att behandlas under hela studentarbetet som kommer att pågå till 18/5 2023. 

Underlag till studentarbeten, där dina personuppgifter ingår, gallras efter att studentens betyg rapporterats i 
universitetets studieregister.  

Enligt EU:s dataskyddsförordning samt nationell kompletterande lagstiftning har du rätt att: 

· begära tillgång till dina personuppgifter (begära sk. registerutdrag) 

· få dina personuppgifter rättade 

· få dina personuppgifter raderade 

· få behandlingen av dina personuppgifter begränsad. 

Under vissa omständigheter medger dataskyddsförordningen samt kompletterande nationell lagstiftning 
undantag från dessa rättigheter. Rätten till tillgång till sina uppgifter kan exempelvis begränsas av 
sekretesskrav, och rätten att få uppgifter raderade kan begränsas av regler rörande arkivering. 

Om du vill åberopa någon av dessa rättigheter ska du ta kontakt med dataskyddsombudet vid Umeå 
universitet (pulo@umu.se) och ange uppgifter om aktuellt studentarbete. 

Om du är missnöjd med hur dina personuppgifter behandlas har du rätt att klaga hos 
Integritetsskyddsmyndigheten. Information om detta finns på myndighetens webbplats (imy.se). 

 

 


