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Forord

I foreliggande rapport redovisas och diskuteras huvudresultaten fran det femariga
forskningsprogrammet ”Sakerhetsarbetets relevans och effekter” [Evaluation of Safety and
Security (ESS)]. Forskningsprogrammet har till en del formats under forskningsprocessen 1
diskussion med programmets referensgrupp. I referensgruppen har ocksa representanter for
Myndigheten f6r samhillsbeskydd och beredskap (MSB) ingitt. De férindringar och
avgransningar som gjorts efterhand har férankrats i referensgruppen och hos MSB.
Referensgruppen har triffats tvd ganger per ar for att diskutera och limna synpunkter pa
pagaende forskning, arbetsplaner, vagval och prioriteringar. Vi vill hirmed tacka
referensgruppens medlemmar for alla virdefulla synpunkter och konstruktiva idéer. Vi vill ocksa
rikta ett stort tack till alla som medverkat i intervjuer och svarat pa enkater i Umea och Boris
kommun, samt for det ekonomiska stod som Umed kommun limnat till doktorandprojektet.

Rapporten vinder sig till tjanstemain, utredare och utvirderare i stat och kommun, samt forskare
med intresse for metodfragor 1 utvirdering, framforallt utvirdering av lokalt sikerhetsarbete. En
andra malgrupp dr beslutsfattare (tjainstemin och politiker) i stat och kommun som arbetar med
att starka och utveckla samhillets sikerhetsarbete. Rapporten bidrar med kunskap om
sakerhetsarbetets innehall, villkor, relevans och effekter, samt om vad som krivs fOr att kunna
utvirdera effekter och kunna tolka och bedéma kvalitet i skadedata och effektstudier. I ESS-
programmet har metodfragorna varit centrala varfor ett kapitel dgnas at hur-fragor” och dir
ocksa programmets metodbidrag sammanfattas. Inom malgrupperna kan det finnas olika
intressen for olika delar av rapporten. Pa sid 4 finns en ldsanvisning.

Umea december 2013
Anders Hanberger

Projektledare
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1. INLEDNING

Bakgrunden till forskningsprogrammet ”Sakerhetsarbetets relevans och effekter” [Evaluation of
Safety and Security (ESS)], fortsittningsvis kallat ESS-programmet, var en utlysning som
davarande Riddningsverket, numera Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap (MSB),
skickade ut varen 2008. Forskare inbjods att utveckla forslag pa forskningsprogram med
utgangspunkt i Riddningsverkets 6vergripande fraga: Finns det positiva eller negativa samband
mellan lagstiftarens intentioner, myndighetens och kommunernas initiativ, vidtagna dtgirder och
effekter 1 samhillet?” och ytterligare ett antal fraigor (Hanberger, Bjornstig, Saveman & Bylund,
2010). Fragestillningen har funnits med i bakgrunden men i ESS-programmet har den
omformulerats till tre syften och fragestillningar.

ESS-programmet ar en sammanslagning av tva forskningsprogram som gick vidare till en andra
omgang dir finansidren uppmanade forskargrupperna att utveckla ett gemensamt
forskningsprogram. I ESS-programmet medverkar forskare med olika dmnesmissiga bakgrund
(kirurgi, omvardnad, beteendevetenskapliga mitningar, utbildningsvetenskap och statsvetenskap).
Eftersom forskarna har verkat inom olika vetenskapliga traditioner diskuterades och enades man 1
bérjan av forskningsprocessen om gemensamma utgangspunkter och hur syfte och
fragestallningar skulle studeras. I rapporten ”"Metodologiska utgangspunkter f6r forsknings-
programmet “Sikerhetsarbetets relevans och effekter” (Hanberger m. fl., 2010) redovisas de
utgangspunkter som legat till grund f6r den forskning som redovisas i slutrapporten.

Anders Hanberger har haft huvudansvar for rapporten. Ovriga forfattare har varit delaktiga i att
limna textunderlag och i diskussioner, lisning och granskning av rapporten. Utéver forfattarna
har féljande personer medverkat i ESS-programmet: Johanna Bjérnstig, Ulf Bjornstig, Rebecca
Forsberg, Lina Gyllencreutz, Widar Henriksson, Annelie Holgersson, Annika Idenfors, Per-Erik
Lyrén och Camilla Sandstrém.

I ndsta avsnitt redogdrs for programmets syften och innehall, samt den analysram och de
utgangspunkter som anvints. Kapitel 3 handlar om hur genomslag av lagstiftarens intentioner
kan undersokas och hur sikerhetsarbetets relevans och effekter kan utvirderas. I kapitel 4
redovisas och analyseras effekter av lokalt sikerhetsarbete, samt sikerhetsarbete kopplat till
tagincidenter och 6versvimningar. I det avslutande kapitlet drar vi vara slutsatser och limnar
rekommendationer f6r hur vara resultat kan anvindas i lokalt sikerhetsarbete.

2. FORSKNINGSPROGRAMMET
I detta avsnitt ges en kortfattad beskrivning av syfte, innehall och utgangspunkter. Fér en

utforligare beskrivning av teoretiska 6verviganden hinvisas till metodrapporten (Hanberger m.
fl., 2010).

2.1 Syfte

Syftet med ESS-programmet ar att undersoka 1. om lagstiftarens intentioner fatt genomslag i
myndigheters och kommuners sidkerhetsarbete, att 2. undersoka relevans och effekter av
sikerhetsarbete som utvecklats for frimst lokala miljéer, men dven for att f6rebygga tagincidenter
och 6versvimningar. Ett tredje syfte dr 3. att granska och utveckla metoder f6r mitning och
utvirdering av effekter av sikerhetsarbete.



2.2 Forskningsprogrammets uppliggning

ESS-programmet dr organiserat i fyra omraden: Metod, Lokalt sikerhetsarbete (LSA),
Tiagincidenter och Oversvimningar. LSA och direfter metod ir de tvd omriden som studerats
mest ingiende. Resultatredovisningen kommer att visa att omradena metod och LSA ocksa
omfattar olika projekt. Det finns flera skal till varfér vi studerat dessa omraden och valt att
utforska LSA 1just Umed och Boris. Innan ESS-programmet utvecklades fanns ett pigiende
samarbete med Umed kommun rérande skadedata och LSA vilket dr en forklaring till valet av
Umea. Tack vare ESS-programmet har detta samarbete kunnat vidareutvecklas och kompletteras.
Boras kommun valdes i ett tidigt skede som en limplig jaimforelsekommun (se 4.1). Vidare har
svaren pa fragor rorande den forsta fragestallningen, om styrning av LSA, och vad som visade sig
vara aktuellt sikerhetsarbete 1 dessa tva kommuner vaglett vilket sikerhetsarbete som studerats
nirmare. Nir det giller tagincidenter respektive 6versvimningar studeras dessa som exempel pa
sikerhetsarbete som omfattar insatser fran flera nivaer. I tabell 1 sammanfattas de fyra studerade
omréidena, vilka frigor som undersokts, samt de metoder och det underlag som har anvints. Av
tabellen framgar att omradena LSA, tagincidenter och dversvimningar studeras pa ett likartat sitt,
men kunskapsbidraget till de tva sistnimnda omradena ar mer begriansat. I bilaga 1 redovisas
anvinda metoder och empiri uppdelat pa projekt och i bilaga 2 publikationer och presentationer i
ESS-programmet.



Tabell 1. Forskningsprogrammets fyra omraden

Omride Forskningsfragor Metoder Underlag/material
Metod Hur kan genomslag av Uttag och bearbetning av Nationella och lokala
lagstiftarens intentioner registerdata skadedata
studeras och analyseras? ) ) )
Dokumentinsamling Policydokument
Hur kan relevans och . . . i .
effekter av sikerhetsarbete  Lonkiter Enkitdata i Umea och Boras
bed6mas? Intervjuer Intervijudata i Umea, Boris
Deskriptiv statistik Enkit- och skadedata
Interventionsanalys Utvirderings- och
. policyanalyslitteratur
Policyanalys
) Rapporter, metodbécker,
Natrativ syntes artiklar, kunskapsoversikter
Lokalt Vad kinnetecknar ett Intervjuer Intervjuer med nyckel-
sakerhetsarbete relevant och effektivt lokalt . personer i Umed och Boris,
sikerhetsarbete? Enliter samt med barn i Umed
Dokument— (?Ch Policydokument,
litteraturstudier handlingsprogram m.m.
Interventionsanalys Databaser och publicerade
Narrativ syntes artiklar om effekter av LSA
Skadedatabas-/registerstudier NUS-skadedatabas
Tégincidenter Vad kinnetecknar ett Litteraturstudie Publicerade artiklar
relevant och effektivt
tagsikerhetsarbete?
Oversvimningar ~ Vad kinnetecknar ett Dokumentanalys Studier, forskningsrapporter,
relevant och effektivt . utredningar, lagar och
Intervjuer

sakerhetsarbete mot
oversvimningar?

férordningar

Intervjuer med aktérer vid
linsstyrelsen och kommuner
1 Visterbotten

2.3. Analysram och teoretiska utgidngspunkter

Programmets kunskapsteoretiska utgangspunkt ar pluralistisk, dvs. vi antar att det gar att s6ka
kunskap om relevans och effekter av sikerhetsarbete pa olika och kompletterande sitt och att
kunskapen dr beroende av forskarens utgangspunkter. Av detta f6ljer ocksa att det inte gar att
komma fram till en enda sann kunskap om t.ex. risker, skador, sikerhetsarbete och effekter. For
en mer utarbetad diskussion om detta hanvisas till Hanberger m. fl., 2010.



Mal och intentioner med sikerhetspolicy/program (lagstiftarens och

sakerhetsaktorernas)
1T 1T . By
Risker Skadehindelser Sdakerhetsarbete
och skador

For:
- personskador t.ex. vid )
- materiella |:> - lekplatser |:> tex. for
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- Oversvamningar

Figur 1. Analysram for studier av relevans och effekter av sambdillets sikerbetsarbete

.......

Individ- och omgivningsfaktorer som
paverkar sakerhetsarbetes effekter
anvinds i analys och tolkning

Effekter och konsekvenser

- skaderisker

- riskmedvetenhet

- riskbeteende

- skador och skadehindelser
-konsekvenser f6r minniska
och milj6




Nir olika mit- och utvirderingsmodellers anvindbarhet, begrinsningar och evidensfragor
diskuteras ar den pluralistiska utgangspunkten central. Att problematisera i vilken utstrickning
resultaten paverkas av metod, de valda kriterierna, gjorda avgrinsningar, forskarens tolkningar
etc. foljer av dessa utgangspunkter.

Analysramen (figur 1) beskriver centrala begrepp och relationer mellan dessa och hur kunskap
om myndigheters och kommuners sikerhetsarbete undersoks. Hur den forsta fragestillningen
studeras, om lagstiftarens och sidkerhetsaktérernas intentioner fatt genomslag i myndigheters och
kommuners sakerhetsarbete, illustreras med en fylld lodritt pil. Programmets andra
forskningsfraga om effekter av sikerhetsarbete studeras och bedéms mot det som anges i ”effekt-
och konsekvensrutan”, illustrerat med en fylld vagrat pil.

En utgangspunkt for forskningsprogrammet ar att det vid en given tidpunkt finns ett risk- och
skadetillstind 1 samhallet. Detta tillstaind fordndras och lagstiftaren och sidkerhetsaktérer utvecklar
fortlopande program och atgirder for att férebygga och lindra skador pa olika omraden.
Tillstindet kan i sin tur férklaras med olika faktorer (streckad ruta i figuren). Kunskap om dessa
faktorer anviands vid analys och bedomning av ett sikerhetsarbetes relevans och effekter.

2.3.1 Governance-, policy- och utvirderingsteori

I metodrapporten redogors for teorier som kan anvindas for att studera genomslag av
lagstiftarens intentioner och hur sikerhetspolicy och sikerhetsarbete kan analyseras. 1
policylitteraturen diskuteras tre huvudperspektiv f6r hur genomférandet av offentlig policy (inkl.
implementering av lagstiftning) kan undersékas. Det forsta perspektivet, top-down (TD) eller
uppifran och ned-perspektivet, utgar fran intentioner som beslutats pa central niva. Bottom-up
(BU) eller nedifran och upp-perspektivet tar sin utgangspunkt i den ligsta implementeringsnivans
forutsittningar. Det tredje perspektivet ar ett kombinerat TD- och BU-perspektiv (Parsons, 1995;
Premfors, 1989; Sannerstedt, 1991; Hill & Hupe, 2002; Hjern & Porter, 1983). Under senare ar
diskuteras ocksa implementering genom nitverk, natverksstyrning och governance (Marcussen &
Torfing, 2007; Pierre & Peters, 2000; Pierre, 2000) dir genomférandet av offentlig policy
analyseras med utgangspunkt i olika aktorers inflytande 6ver kollektiva problemlésningar
(Abrahamsson, 2007; Fischer, 2003; Hajer & Wagenaar, 2003; Hanberger, 2001; Hertting, 2003;
Yanow, 2000). Om det gir att skilja pa policyformulering och policyimplementering ir en
omtvistad fraga. For att kunna tala om implementering forutsitts att det finns nagot fardigt att
genomfora, men i verkliga policyprocesser sker ofta policyskapande och implementering i en
utforskande-, lirande- och anpassningsprocess (Hill & Hupe, 2002:43-45; Colebatch, 2000).

Inom ESS-programmet har lokal sikerhetspolicy inklusive konkret sikerhetsarbete studerats pa
flera kompletterande sitt. I nagra artiklar har vara studier ocksa bidragit till metodutveckling med
avseende pa hur genomslag av lagstiftarens intentioner, skapande och genomférande av lokal
sikerhetspolicy och lokalt sikerhetsarbete kan studeras, samt vad som kinnetecknar
policyomridet lokal sidkerhetspolicy. For en utforligare diskussion om nimnda ansatser och
teorier se metodrapporten (Hanberger m. fl., 2010) och referenslistan.



2.3.2 Haddons matris och strategier

Den andra fragestallningen har ocksa studerats med utgangspunkt i Haddons teori om faktorer
som paverkar skadeutfall, dvs. att olika manskliga faktorer, produkt - och milj6faktorer, samt
socioekonomiska faktorer paverkar skadehindelser och skadeutfall. Haddons matris (tabell 2) och
de strategier som beskrivits av Haddon (1980a, b) har anvints i nagra av delstudierna. Matrisen dr
vil beprovad och anvinds bl.a. for att bedriva ett systematiskt skadepreventivt arbete och kan
ocksa, som 1 forskningsprogrammet, anvindas vid utvirdering av effekter av sikerhetsarbete.
Exemplet i tabell 2 bygger pa ett scenario dir sikerhetsarbetet ar inriktat pa att forebygga skador
bland barn som vistas pa en lekplats.

Tabell 2. Haddons matris dver faktorer som paverkar skadentfall (modifierad for forskningsprogrammet)

Minskliga faktoter Produkt/ Fysisk milj6 Socioekonomisk
Utrustning miljo
Fore skadetillfillet  Bristande tillsyn och Defekt klitter- Underlag pd marken  Information om
erfarenhet stillning faror pa lekplats
Vid skadetillfillet  Fallteknik, anvindning  Kwvalitet pa lekhjilm Fasta och rorliga Sikerhetspolicy
av lekhjilm féremal pa marken Krav pé hjilm
Efter skadetillfiller  Kunskap i forsta Tillgang till Nira till sjukhus Kompetent
hjilpen mobiltelefon ambulanspersonal

Minskliga faktorer, utrustning, fysisk och socioekonomisk milj6 kan ha betydelse for att
torebygga och begrinsa olika skador. Ett sikerhetsarbete kan vara inriktat pa att stirka en eller
flera av dessa faktorer. Nar relevans och effekter av sikerhetsarbete utvirderas och analyseras
har vi 1 delar av programmet anvant Haddons strategier f6r skadeprevention. Antagandet bakom
Haddons strategier ar att skador uppkommer genom en o6nskad 6verféring av energi (t.ex.
mekanisk eller termisk). Energin 6verfors via t.ex. en gunga eller hett vatten. De viktigaste
faktorerna vid skadereduktion ir att:

e Fo6rhindra att den energi som nar minniskan ér i sidan mingd att personskada intriffar.
e Om skada dnda sker skall skadans allvarlighet minimeras.

Atgirderna skall inte enbart begrinsas till primir prevention utan skall involvera alla stegen i den
skadeproducerande processen. I f6rsta hand skall prioritet ges till de atgarder som mest effektivt
reducerar skador. Milet skall vara att varken mekaniskt eller méanskligt misslyckande resulterar i
personskador. Ovanstdende resonemang gav upphov till att Haddon utvecklade tio strategier
(Haddon, 1980a, b). Dessa tio atgirdsstrategier kan sammanféras till fem och anvindas for att
t.ex. klassificera syftet med myndigheters och kommuners sidkerhetsarbete:

- eliminera risker

- begrinsa risker

- begrinsa traumaenergin som nar manniskan

- stirka motstandskraften hos de som riskerar att skadas

- begrinsa intriffad skada (sjukvardsatgarder fran skadeplats till rehabilitering)



3. METOD
I detta kapitel diskuteras och problematiseras hur forskningsprogrammets fragor kan studeras.
Frimst handlar kapitlet om hur LSA kan utvirderas och analyseras.

3.1 Forskningsfragor

Under metod behandlas den tredje fragestillningen, dvs. att granska och utveckla metoder for
utvardering av effekter av sakerhetsarbete. Metodomradet har ocksa omfattat sur de tva forsta
frigorna kan studeras, hur lagstiftarens intentioner fatt genomslag i myndigheters och
kommuners sikerhetsarbete” och ”hur analysera relevans av sikerhetsarbete”. En ytterligare
metodfraga som aktualiserats 4r hur man kan identifiera och avgrinsa lokalt sikerhetsarbete.

3.2 Hur studera genomslag av lagstiftarens intentioner i sikerhetsarbete?

Det finns minst tre sitt att ndrma sig hur genomslag av lagstiftarens intentioner i olika former av
sikerhetsarbete kan studeras, ett TD-, BU- eller kombinerat TD/BU-perspektiv. Antingen utgar
man fran de mal och intentioner som lagstiftaren uttrycker i lagar och férarbeten (TD-perspektiv)
eller sd undersoks genomslaget i férhallande till den lokala kontexten (BU-perspektiv). Ett tredje
alternativ 4r att kombinera de bada perspektiven, vilket vi valt att gora. Det dr inte enbart
intentioner som styr och vigleder sikerhetsarbetet utan manga andra faktorer och omstindig-
heter. Eftersom kunskaper av olika slag paverkar sikerhetsarbetet och att kunskap och
intentioner samspelar pa olika sitt har vi utvecklat en analysmodell som beaktar just detta.

3.2.1 Analysmodell for att studera intentioner och kunskap som styr och végleder lokalt sakerhetsarbete

I det svenska politiska systemet och dagens styrningsmodell pa sikerhetspolicyomradet ar
kommunen en implementeringsniva i staten dir mal-och resultatstyrning, ramlagar och
speciallagsstiftning begrinsar det kommunala sjilvstyret. Staten uttrycker intentioner f6r LSA,
vilket ocksa kommunerna gér inom ramen for det handlingsutrymme som kommunerna har.
Men dven den globala nivans inflytande bor beaktas nir frigan om genomslag av lagstiftarens
intentioner undersoks. Framforallt giller det kommuner som anammat WHOs kriterier f6r Siker
och Trygg kommun. Analysmodellen, som illustreras i figur 2, beskriver olika aktorers intentioner
och olika kunskaper som kan informera och styra LSA. Pa nationell niva kan lagstiftarens
intentioner i lagen om skydd mot olyckor (LSO) och andra lagar och férordningar, liksom den
styrning och radgivning som regering och myndigheter (bl.a. MSB, Socialstyrelsen,
Atbetsmiljoverket) svarar for, paverka det lokala sikerhetsarbetets inriktning och innehall. Aven
regionala aktorer (linsstyrelsen, Riddningstjanstférbund eller mellankommunala samarbetsorgan)
kan ut6va inflytande 6ver det lokala sikerhetsarbetet.

Olika typer av kunskaper, som vetenskaplig, professionell, utvirderingsbaserad eller lokal
kunskap kan integreras i och vigleda kommuners sidkerhetsarbete. Lokal kunskap inkluderar
ocksa erfarenhetsbaserad kunskap (inklusive tyst kunskap). Nar det giller kunskapsanvandning
framhalls ocksa att ett relevant och effektivt lokalt sikerhetsarbete kan behéva kombinera olika
kunskaper, samt att intentioner och kunskaper samspelar och paverkar varandra.
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Sambhillsstyrningsstruktur/styrningsmodell
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Figur 2. Intentioner och kunskap som styr och formar lokalt sikerbetsarbete

Anm. Tunna svarta pilar indikerar att intentioner och kunskaper vigleder och styr lokalt sikerhetsarbete.
Gri pilar indikerar att styrningsstrukturen/-modellen ramar in och styr det lokala sikerhetsarbetet, samt
samspelet mellan intentioner och kunskaper. Prickade linjer illustrerar att lokalt sikerhetsarbete utvecklas
for lokala sakerhetsproblem och behov som férindras.

Killa: Hanberger, (manuskript).

3.3 Hur beskriva och kategorisera lokalt sikerhetsarbete?

Lokalt sikerhetsarbete dr ett samlingsbegrepp for olika typer av sikerhetsarbete som utfors lokalt
av offentliga och privata aktorer (organisationer och individer). I svenska kommuner anvinds
ofta termerna lokalt eller kommunalt sikerhetsarbete, kommuners breda sikerhetsarbete eller
systematiskt sikerhetsarbete och pa engelska t.ex. community-based injury prevention,
community-based safety and security interventions or safety work. For att klargéra vad man avser

11



med LSA kan man utga fran en viss definition, sjilv definiera vad man avser eller empiriskt
undersoka hur t.ex. kommuner anviander begreppet, eller vilket LSA som faktiskt bedrivs.

Forskare inom sikerhetsomradet brukar kategorisera sikerhetsarbete efter insatsomrade, t.ex.
barnsikerhetsarbete, fallprevention eller sikerhetsatgirder for aldre, trafiksikerhetsarbete etc. Ett
annat satt att kategorisera LSA ir att skilja mellan planarbete, tillfalligt respektive systematiskt
sakerbetsarbete. Med planarbete avses sikerhetsarbete som resulterar i nigon typ av policy, program
eller plan, t.ex. ett kommunalt handlingsprogram. Sikerhetsarbete kan vara tillfilligt (zenomféras
en gang) eller systematiskt (dterkommande). LSA inriktat mot ”manniska” kan rikta sig till hela
eller delar av befolkningen, t.ex. dldre. Malet for sikerhetsarbetet kan vara att uppna en siker och
trygg kommun eller vara avgrinsat till nagon av Haddons strategier, t.ex. att eliminera eller
begrinsa skador vid lekplatser.

I en utvirdering av LSA kan man beh6va klargéra vem som har ansvar f6r en dtgird, vem som ir
utférare och hur LSA organiseras eftersom detta kan paverka genomférandet, samt vilka effekter
insatserna far (Hanberger m. fl. 2010).

3.3.1 Exempel pa hur svenska kommuner anvander begreppet lokalt sakerhetsarbete
En metod for att ringa in LSA ir att undersoka vad svenska kommuner avser med LSA.

Bergs komminn, f6r att ta ett exempel, framhaller att sikerhetsarbete omfattar manga olika omraden
och viljer att rikna upp sadant som ingar i kommunens LSA:

- Internt skydd (kommunens interna sikerhet f6r kommunens personal och verksamhet),

- Porsakringar - kollektiv olycksfallsforsikring (for elever, barn, ungdomar och andra
grupper inom Bergs kommuns verksamhetsomrade),

- Skydd mot skadehindelser (frigor som kan leda till riddningsinsats, exempelvis brinder
eller trafikolyckor inom Bergs kommuns geografiska omrade),

- Kirishantering (frigor som ror kommunens planliggning f6r hur arbetet med kriser ska
organiseras samt hur kommuninvanarna kan forbereda sig infor krissituationer av olika
slag),

- Specifika sikerhetsprojekt (bl.a. Pilotprojekt Ljungan som identifierar vilka fastigheter
som skall ha ett internt larm om en damm i Ljungan brister),

- Sikerhetsskydd (skydd mot spioneri, sabotage och andra brott som kan hota rikets
sikerhet, -skydd i andra fall av uppgifter som omfattas av sekretess och som r6r rikets
sikerhet, -skydd mot brott som innebir anvindning av vald, hot eller tvang for politiska
syften (terrorism) dven om brotten inte hotar rikets sikerhet),

- Informationssikerhet och IT-sdkerhet (skydd av information och informationssystem,
inklusive kommunikationssystem, som mojliggor att verksamhetens krav pa sekretess,
tillganglighet, riktighet, sparbarhet och rittsliga krav uppfylls).

Killa: Bergs kommun, 2013

Bergs kommun utgir outtalat fran en 6ppen och bred definition som kan fyllas pa med innehall i

takt med att kommunen utvecklar L.SA.

Orkelljunga kommun_ir ett annat exempel pa hur en kommun anvinder begreppet LSA.
Kommunen framhaller att ocksa insatser for upplevd trygghet och insatser for att hoja
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sikerhetsmedvetandet ingar i definitionen. Orkelljungas sikerhetspolicy uttrycker LSA pa
toljande sitt: "Med sikerhetsarbete menas alla aktiviteter som 1 planering och genomférande av

en verksamhet

- f6rhindrar eller avses férhindra dels skador pa minniskor, egendom och omgivande milj6, dels
storningar 1 verksamheten

- skapar en upplevd trygg fysisk miljo

- soker sikerhetsforbittringar genom 6kad kunskap

- soker bista balans mellan férebyggande och reparerande/avhjilpande
insatser

- hojer sikerhetsmedvetandet hos alla anstéllda”

Killa: Orkelljunga kommun, 2013

Orkelljungas definition ar "Haddoninspirerad” och som framgar avstir kommunen fran att rikna
upp sikerhetsarbete pa olika omraden. For fler exempel se Hanberger m. fl. (2010). I forsknings-
programmet har vi ocksd undersokt Umeas och Boris faktiska sikerhetsarbete med en metod
som beskrivs i nista avsnitt.

3.3.2 Metod for att identifiera aktuellt sikerbetsarbete

I ett av delprojekten har en beprévad BU-policyanalys (Hjern & Porter, 1981; Hull & Hjern,
1987) utvecklats och anpassats for analys av lokal sidkerhetspolicy och lokalt sikerhetsarbete. Den
anvinds for att identifiera och analysera aktuellt sikerhetsarbete med utgangspunkt 1 vad lokala
sikerhetsaktorer uppfattar som centrala sikerhetsproblem i en kommun. Genom att besvara
frigan “Vilka dr de tre viktigaste lokala sikerhetsproblemen/-utmaningarna under senare ar?”” och
direfter besvara fraigan vad som gjorts fo6r att hantera problemen identifieras aktuellt LSA. I nista
kapitel kommer rapporten att besvara dessa tva fragor. BU-policyanalysen resulterar i en
beskrivning av lokala sikerhetsproblem, LSA och en problemldsningsstruktur som skapats for att
hantera ett visst sikerhetsproblem (eller policyproblem).

Probleml6sningsstrukturen, illustrerat som en streckad yta i figur 3, omfattar det sakerhetsarbete
som olika aktorer tillsammans utvecklat for att 16sa/hantera sikerhetsproblemet eller
policyproblemet som det kallas i policyanalysen. Olika aktorer bidrar med delar av 16sningen dér
vissa aktorer ofta bidrar med mer 4n andra (illustrerat med expanderande pilar). Policyanalysen
och det metodutvecklingsbidrag som forskarna limnat beskrivs narmare i en av vara artiklar
(Hanberger, Lundstrém & Marald, 2013).
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Figur 3. Problemlisningsstrukturer for lokala sikerbetsproblem

Killa: Hanberger, Lundstrém & Mirald, 2013 modifierad efter Hjern & Porter, 1981; Hull &
Hjern, 1987.

3.3.3 Forskningsprogrammets definition av lokalt sakerhetsarbete

BU-metoden identifierar centralt LSA, men den fangar inte allt férekommande sikerhetsarbete.
Eftersom LSA kan vara vildigt mycket har vi ocksa valt att utveckla en egen definition som vi
utgatt fran. Lokalt sikerhetsarbete avser:

Lokala insatser som syftar till att hantera risker och forebygga, digirda eller filja upp skadehindelser som kan orsaka/ har orsakat

skador pd manniska, produkt och/ eller milji i en eller flera kommuner.
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Med denna definition fangas olika typer av LSA vilket ocksa dr avsikten. Definitionen ska kunna
anvandas for att identifiera det sikerhetsarbete som forekommer eller kan komma att utvecklas
tor det som anges 1 definitionen. Nar relevans och effekter av LSA analyseras kommer
avgriansningar att goras.

3.4 Hur bedéma relevans av sikerhetsarbete?
Ofta uppfattas ett sikerhetsarbete som relevant endast om det édr effektivt, men det finns fler
relevanskriterier att beakta.

Tabell 3. Relevansbedimningar med exempel pa relevanskriterier

Relevansbedomning Exempel pi kriterier

Problemrelevans Sikerhetsarbete baserat pa analys av risk, skadehdndelser,
skadedata, aktorers/ medborgares upplevda sikerhetsproblem

Effektrelevans Sikerhetsarbete baserat pa vetenskaplig eller erfarenhetsbaserad
kunskap om effektfaktorer

Mailrelevans Sakerhetsarbetet Overensstimmer med auktoritativa mal eller
intentioner

Relevansen kan bedémas mot det problem som en intervention férséker 16sa (Vedung, 2009:116-
118). Att bedoma relevans mot det underliggande problemet forutsitter att utvirderaren/forskaren har
kunskap om problemomridet och faktorer som kan paverka problemet (streckade rutan lingst
upp till hoger i figur 1). Ett alternativ dr att tillfraga sikerhetsaktorer/intressenter om hur de
uppfattar problemet och interventionens relevans. Ett sikerhetsarbete som baseras pa skadedata
kan bedomas problemrelevant forutsatt att skadeutvecklingen speglar det underliggande
skadeproblemet. Om problemet t.ex. giller social oro finns ofta olika uppfattningar om vad det
underliggande problemet ar bland forskare och sikerhetsarbetare. Foljaktligen kan en insats som
t.ex. en polisanmilan eller ett massivt polisingtipande bedémas relevant om problemet uppfattas
som ett lagbverskrivande/kriminellt problem. Om problemet istillet ses som ett utanforskaps-
och socio-ekonomiskt problem framstir inte samma insats som lika relevant. Ligger man till en
tidsaspekt kan ett polisingripande bedomas relevant i ett akut skede medan andra atgirder
framstar mer relevanta for att arbeta med orsakerna till problemet. Forskare och praktiker kan
dock gora olika bedémningar av vad som dr en relevant insats i ett akut lige och pa sikt beroende
pé hur det underliggande problemet uppfattas.

Manga samhillsproblem uppfattas, konstrueras och definieras pa olika sitt (Dery 1984, Kingdon
1995, Primm & Clark 1996, Bacchi 1999, Hanberger 2003) vilket innebar att samma
sikerhetsarbete kan uppfattas ha olika problemrelevans. I de fall da man har att gbra med
sammansatta, svarlosliga (sikerhets)problem, i policylitteraturen benimnda elaka (wicked)
problem (Harmon & Mayer 1986, Fischer 1993), kan ett sikerhetsarbete bedémas vara helt eller
delvis problemrelevant i f.h.t. en bestimd problembeskrivning.

En andra typ av relevansbedémning dr kopplad till sikerhetsarbetets effektivitet. Om ett
sikerhetsarbete baseras pa kunskap om insatser som ar effektiva kan man tala om effektrelevans
(Vedung, 2009:116). Ett sikerhetsarbete som baseras pa evidensbaserad kunskap och/eller
erfarenhetsbaserad kunskap kan beskrivas som effektrelevant. Vad som riknas som kunskap och
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evidens beror ocksa pa vilken kunskapsteori man utgar fran, dvs. “relevansvirdet” av
evidensbaserad respektive erfarenhetsbaserad kunskap om effekter kan uppfattas olika.

For vissa problem, hot och risker kan det saknas effektiva insatser for att komma 4t det
underliggande problemet, t.ex. anlagda brinder, valdtakter eller jordbavningar. Sikerhetsarbete
for sidana problem kan bedomas vara problemrelevant om det kan paverka det underliggande
problemet eller effektrelevant om det kan begransa skadorna (t.ex. begransa brandspridning,
underlitta riddningsinsatser och bearbeta skadehindelser).

Ett sikerhetsarbete kan, fér det tredje, vara relevant for att uppna t.ex. statens eller en kommuns
malsittning. En myndighets eller kommuns sikerhetsarbete kan bedémas wzdlrelevant om det foljer
lagstiftarens intentioner. Ur ett lokalt sjilvstyrelseperspektiv kan ett LSA ocksda bedémas
malrelevant om det ligger i linje med kommunala beslut eller WHO:s kriterier. Lagstiftaren
framhaller att LSA ska anpassas till lokala férhallanden och nir sa sker och sa linge det inte
avviker fran lagstiftarens 6vriga intentioner kan LSA bedémas vara (mal)relevant for bade stat
och kommun.

En insats kan ocksa vara relevant for en viss grupp t.ex. beslutsfattare, kommunal personal eller
allmanhet. Ett sikerhetsarbete som dr inriktat mot att skapa en effektiv sikerhetsorganisation ar
relevant for beslutsfattare och personal, medan en informationskampanj riktad till allmidnheten
kan vara relevant f6r medborgare. Den upplevda relevansen paverkas i det senare fallet av om
informationen maoter ett informationsbehov alternativt att kampanjen lyckas vicka ett intresse.

Inom informationsvetenskaplig forskning diskuteras olika informationers relevans for
slutanvindare. Schamber, Eisenberg & Nilan (1990) framhaller i en ofta citerad artikel att det
saknas konsensus om hur man ska definiera relevans i1 informationssammanhang. Forfattarna
argumenterar for ett dynamiskt, situationsanpassat angreppssitt f6r bedémning av relevans dar
framforallt brukarna eller anvindarna bor bestimma relevanskriterierna.

3.5 Hur utvirdera effekter av sikerhetsarbete?

3.5.1 Interventionseffeketer

Ett sikerhetsarbete kan beskrivas som en intervention i en pagaende process eller 1 ett
skadetillstind. Med znterventionseffekt avses da paverkan av en intervention, t.ex. ett program eller
en specifik atgird. Nir effekter av en intervention ska bedémas dr utmaningen att f6rsoka isolera
den relativa effekten av interventionen fran den samlade effekten i forhallande till ett eller flera
utfallsmatt. Rossi & Freeman (1993) kallar interventionseffekten for nettoeffekt (net outcome)
och den samlade effekten for bruttoeffekt (gross outcome). Bruttoeffekten omfattar dven effekter
av sjilva utvirderingen eller mitningen.

[Bruttoeffekt] = [nettoeffekt] + [effekter av andra processet] + [designeffekter av utvirderingen/maitningen)]

Idealt sett finns tillgang till observationer fére och efter en intervention. Att bedéma om en viss
intervention skapar en viss (6nskad) effekt ar dock en komplicerad friga eftersom manga faktorer
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forutom interventionen kan paverka de férhallanden som interventionen forséker paverka. Man
maste ocksa kunna urskilja t.ex. ett sikerhetsprogram som en distinkt intervention, som nagot
helt nytt eller som en storsatsning pa nagot som tidigare bara férekommit i mindre skala. Det
maste ocksa finnas en period fore, vid, under och efter interventionen som gar att urskilja.

Givet dessa antaganden kan interventionseffekten illustreras med hjilp av observationer fére och
efter interventionen (figur 5). Den beroende variabeln kan till exempel vara skadehidndelser pa
gangvigar eller i ett bostadsomrade. En intervention fOr att paverka sidana skadehdndelser kan
exempelvis vara sandning, belysning av gang- och cykelvigar eller en informationskampanj. Om
interventionen omfattar allt detta och kanske dnnu fler atgirder kan man férséka bedéma
programkomponenternas relativa betydelse och/eller den samlade programeffekten.

Beroende

Intervention:

sikerhetspolicy/-arbete

Forvintad skadeutveckling

Inter-
ventions-

effekt
: Tinkbar

< : effekt

| 02 03 | T, ] e
O1 v O4 el T T -~
05 06
o7

Observerad skadeutveckling
| | | | | | | Tid

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7

Figur 4. Effekter av sakerhetsarbete bedomt mot vad som skulle ha hént utan intervention
Forkortningar: O=observation, T=tid
Kalla: Figuren baseras pa Vedung (2009:138) och Rossi & Freeman (1993:218-222)

I figuren illustreras sju observationer, tre fére (O1-O3 vid T1-T3) och fyra efter (O4-O7 vid T4-
T5) en intervention. En tinkbar effekt dr skillnaden mellan vad som skulle kunna antas ha hint
om inte interventionen gjorts 1 forhallande till den observerade skadeutvecklingen. Tankbar effekt
motsvarar hir Rossi & Freemans ”’bruttoeffekt”. Den forvintade skadeutvecklingen (vad som
skulle hint utan intervention) kan antas folja den trend som f6ljer av tidigare observationerna O1,
O2 och O3. Observationerna O4, O5, O6 och O7 skulle f6lja den heldragna linjen om inget
férindrades och om interventionen inte skulle haft nagon effekt. I exemplet har en intervention
genomforts och den observerade skadeutvecklingen (O4-O0) har vikit av nedat.
Interventionseffekten utgor i exemplet en delmingd av den tinkbara effekten si som observerat

vid O7/T7.
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3.5.2 Vad kénnetecknar ett effektivt sakerhetsarbete?

Ett effektivt sikerhetsarbete baseras pa en héllbar programteori och implementeras
framgangsrikt. Begreppet programteori syftar pa antaganden om hur 6nskade effekter av ett
program ska kunna uppnas. Enkelt uttryckt kan man tala om en 6nskad effektkedja t.ex. av en
informationskampanj. I figur 5 illustreras en generell effektkedja eller programteori f6r en
informationskampanj. Programteorin ir de antaganden som programmakarna utgar fran nir de
utvecklar insatser for att uppna 6nskade effekter. I exemplet dr det en intervention som steg for
steg antas leda till en 6nskad effekt som mits mot en slutvariabel (t.ex. riskmedvetenhet).

Kampanj Uppmirk- [Kunskap Attityder Handling Slutvariabel

samhet

Figur 5. En generell effektkedja/ programteori for en informationskanmpany

Kalla: Sandahl, 1996:17

For en diskussion om programteoriutvardering och referenser se metodrapporten (Hanberger m.
fl., 2010).

3.5.3 Utfallsmatt fran skadedatabaser

Ett resultatmatt som preventionsforskare och politiker ofta anvinder och efterfragar ir
torindringar 1 skadeutfall och skadehindelser, t.ex. om antalet fallskador minskat eller om
skadornas omfattning och svérighetsgrad paverkats av en sidkerhetsintervention. Som framgar av
ESS-programmets analysram och relevansdiskussionen ar det klart att det beh6vs olika
utfallsmatt for att bedéma effekter. Inom vart program har vi anvint oss av Socialstyrelsens
slutenvardsregister, Swedish Traffic Accident Data Acquisition (STRADA) och Injury Data Base
(IDB), exemplifierat via Skadedatabasen vid Norrlands Universitetssjukhus (NUS). Det finns
flera andra register och databaser som kan anvindas for att utvardera effekter av ett
sikerhetsarbete, vilka kan anvindas beroende pa fragestillning och syfte.

For slutenvardsregistret insamlas en gang per ar uppgifter fran sjukvardens huvudman till
Socialstyrelsen. De uppgifter som ingar dr patientens personnummert, kén, alder och hemort,
vardande sjukhus och klinik (medicinskt verksamhetsomrade), inskrivningsdatum,
utskrivningsdatum och vardtid, diagnoser och atgirder, yttre orsak till skador och forgiftningar,
inskrivningssitt, utskrivningssitt samt planerad eller oplanerad inskrivning. Niar det giller yttre
orsaker till skador och férgiftningar anges skadans eller férgiftningens uppkomstsitt, dvs.
hindelser, omstindigheter och forhallanden i den yttre miljon. For en utforligare beskrivning, se
www.socialstyrelsen.se.

For att studera skadeutvecklingen over tid av allvarligare skadefall kan till exempel diagnosen
hoft-larbensfraktur anvindas. Denna skada dr relativt vanlig och innebir i stort sett alltid
inldgening pa sjukhus och kriver oftast operation. Hoft-larbensfrakturer orsakas frimst av fall 1

samma plan och denna typ av skadehindelse dr féremal f6r stora forebyggande insatser bland
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dldre personer. Men att folja upp effekter av preventiva insatser 1 olika milj6er utifran
slutenvardsregistret kan vara problematiskt eftersom kvalitet pa data for skadeplats dr
undermaligt dokumenterad. Enligt Socialstyrelsen ar platsen for skadehindelsen okind 1 46 % av
de dokumenterade fallskadorna. Vidare saknas kod f6r skadehandelser inomhus respektive

utombhus.

STRADA trafikskaderegistrering utvecklades 1 mitten av 1990-talet till f6ljd av bristande kvalitet i
polisrapporterade trafikskadehindelser samt ett stort morkertal, frimst bland oskyddade
trafikanter. Utvecklingsarbetet genomférdes pa uppdrag av regeringen. Informationen i
STRADA bygger i dag bade pa polis- och sjukvardsrapporterad information (STRADA polis och
STRADA sjukvird).! Fotgingare som halkat/snubblat och fallit i trafikmiljé har tidigare varit en
trafikantgrupp som inte registrerats i den officiella trafikskadestatistiken men svarat fér en relativt
stor andel av trafikskadorna och med hog skadeallvarlighet (Bjornstig et al. 1997). Denna
trafikantgrupp inkluderas numera i STRADA registreringen. Under 2000-talet anslots fortlépande
sjukhus for att medverka i STRADA registreringen och 1 januari 2013 var 98 % av landets
akutsjukhus anslutna.

Sedan 1 januari 2003 ir polisens registrering 1 STRADA heltickande och dr den officiella statistik
som bl.a. SCB anvinder. Nar det giller uppgifter om omkomna i trafiken sa rapporteras i stort
sett samtliga 1 STRADA polis. De data som registreras i STRADA polis ér t.ex. den skadades
alder, kon, hemkommun, kommun dir skadan intriffade, tidpunkt f6r skadan, typ av fordon,
trafikantroll, skadeplats (GIS), vagférhallanden, skademekanism, skadeallvarlighet (lindrig, svir,
daodlig).

De data som registreras i STRAD.A sjukvard ir t.ex. den skadades alder, kon, hemkommun,
kommun dir skadan intriffade, tidpunkt f6r skada, typ av fordon, trafikantroll, skadeplats (GIS),
vigforhallanden, skadetyp, skadad kroppsdel, skadeallvarlighet enligt Abbreviated Injury Scale
(AIS), 2005.> Polisen har en annan kategorisering av skadeallvarlighet. All personal som
registrerar 1 STRADA sjukvard och STRADA polis har genomgitt en speciell utbildning vilken
administreras av Transportstyrelsen. Utbildningen f6r STRADA sjukvird inkluderar ocksa
klassifikation av personskadors allvarlighet enligt AIS. STRADA ir ett GIS-baserat system (x-
och y-koordinater) vilket innebir att det finns en digital karta ddr man ska markera var
skadehidndelsen intriffat. Systemet ar sOkbart sd att man bl. a. kan s6ka efter skadehdndelser som

intraffat pa specifika vigstrackor eller andra geografiska omraden.

Socialstyrelsen samlar idag in skadedata till Injury Data Base (IDB)’frin akutmottagningar och
sjukhusanslutna jourcentraler pa sju sjukhus i landet (Umea, Katlstad, Arvika, Torsby, Uppsala,

! Detta ir en effekt av att regeringsuppdraget angav att information fran akutsjukhusen skulle inkluderas for att
komplettera polisens statistik och dirigenom ge forutsittningar for att f4 en bittre bild av skadepanoramat.

2 AIS dr en sexgradig skala som anger skadeallvarligheten pa en enskild kroppsskada fran 1 till 6. 1 betyder en lindrig
skada och 6 en maximal skada (néstan alltid d6dlig).

3 Bakgrunden till dagens IDB ir ett europeiskt samarbete kring skaderegistrering. Nir Sverige blev medlem i EU
1995 paborjades en sameuropeisk registrering av personskador; European Home and Leisure Accident Surveillance
System (EHLASS) pa ett fatal sjukhus i landet. Registreringen var en samverkan mellan Socialstyrelsen och
Konsumentverket och syftet med registret inom EU var att kunna ge mer férdjupad kunskap om produktrelaterade

personskadefall som vardats biade i 6ppen- och slutenvard. Registreringen var till en bérjan avsedd for att ge ett
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Skévde, Lidk6ping) vilka ska vara “mitpunkter” fOr att kunna skatta skadefallen till nationell
niva. Insamlingen av information om skadehidndelsen sker med hjilp av en skadejournal som fylls
1 av patienten sjalv eller med hjilp av medfoljande person eller personal pa akutmottagningen.
Skadejournalerna ir inte exakt lika Gverallt, vissa sjukhus anvinder nagot fler flervalsfrigor.
Dataprogram och variabellista f6r inmatning av data dr diremot exakt lika f6r samtliga
medverkande sjukhus. Personal som utfor registrering i skadedatabasen utbildas internt pa de
olika sjukhusen. Kontroller av externt bortfall utfors arligen pa de registrerande enheterna och
resultatet rapporteras till Socialstyrelsen (Tennlind, 2009). Emellertid har sjukhusen i Skévde och
Lidkoping inte genomfort nagra kontroller av det externa bortfallet de senaste tva aren.

De data som registreras 1 databasen dr omfattande och bestar bl.a. av féljande obligatoriska
parametrar: alder, kon, bostadsort, ort dir skadan intriffade, tidpunkt for skadan, tidpunkt f6r
likarbesok, situation (fritid, skoltid, arbetstid etc.) aktivitet (35 variabler), sportkod (200
variabler), olycksplats (90 variabler), skademekanism (70 variabler), inblandade produkter (2 800
variabler), skadetyp och skadad kroppsdel, varddagar samt en fritext som beskriver hindelsen. En
specifik trafikskademodul med 12 trafikskadeparametrar ingar ocksa i IDB. Parametrarna
skadeallvarlighet (AIS) och diagnoskod enligt ICD ir diremot inte obligatoriska parametrar.

Skadedatabasen vid Norrlands universitetssjukhus (NUS) eller NUS skadedatabas ir idag en del av
IDB men skaderegistrering har bedrivits kontinuerligt sedan 1985 pa akutmottagningen och
andra mottagningar som behandlar akuta skadefall. Fran 1993 finns uppgifterna i digital form.
Under 2012 registrerades cirka 11 100 personer i NUS skadedatabas.

3.5.4 Skadedatabasernas anvindbarbet

Databaser utgor ofta underlag for studier av olika slag. En grundliggande problematik dr dock att
register av olika slag dr utformade utifran ett specifikt syfte och med en avsedd tillimpning.
Anvindningen av data fOr att t.ex. utvirdera effekter av sikerhetsarbete dr saledes inte helt
oproblematisk av flera skil, vilket dr ndgot som uppmarksammats av flera forskare. Den
problematik som idr férknippad med anvindning av registerdata kan sammanfattningsvis sigas
vara relaterade till validitet och reliabilitet, vilket forenklat handlar om kvalitet pa data och de
slutsatser som kan dras baserat pa skadedata (jfr Socialstyrelsen, 2011).

Anvindbarheten av siutenvardsregistret £6r utvirdering av effekter av LSA begrinsas av att
orsakskoder och diagnoskoder ir registrerade utifran den skadades bostadsort och inte dar
skadan skett. Den skadediagnos som kan anvindas f6r jimforelser 6ver tid 1 alla kommuner ér
hoft-larbensfrakturer f6r gruppen dldre. Det kan antas att den dldre oftast skadats i

bittre underlag i det konsumentpolitiska arbetet inom EU eftersom det inom den europeiska gemenskapen blev ett
friare fléde av tjdnster och produkter. Ansvaret f6r sikerheten skulle producenterna sjilva svara f6r. Senare dndrades
inriktningen pa skaderegistreringen till att omfatta alla typer av skadehidndelser (t.ex. skador som intriffat i trafiken,
under hem- och fritidsaktivitet, sport, misshandel, sjilvtillfogade skador) sa att data kunde anvindas mer ur ett
folkhilsoperspektiv. Bendmningen pa registreringen dndrades da till Injury Data Base (IDB) och administreras i

Sverige av Socialstyrelsen.
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hemkommunen. Hir finns registrerat bostadsort, dvs. kommun. Registreringen bygger pa
likarnas slutanteckningar nir patienten skrivs ut fran sjukhuset.

Kvaliteten 1 /DB databasen varierar mellan de sju sjukhus som har en registrering vilket paverkar
anvindbarheten. Bland annat skiljer sig registrering av olika skadefall bland dessa sjukhus. En
validering av skadedata visade bl.a. att valdshiandelser i Skaraborg var betydligt ligre jimfért med
ovriga sjukhus vilket tolkats som brister i registrering (Tennlind, 2009). Koder for
skademekanism visade sig mer tillférlitlig (litet internt bortfall), dock var registreringen av
skademekanism pa fallskador nagot som skiljde sig mellan sjukhusen.

En fraga kopplad till reliabiliteten dr hur skaderegistrering i STRAD.A utfors i olika delar av
landet. Ett val fungerande registreringssystem hos sjukvarden (STRADA sjukvard) kan pa sikt ge
goda mojligheter att folja trafikskadeutvecklingen 6ver tid samt att gora jamforelser av
torekomsten av skadefall mellan olika kommuner, men idag varierar kvaliteten pa registreringen
av skadefall. En viktig faktor fOr att kunna gora jaimforelser dr att de registrerande enheterna har
ett system for kontroller av externt bortfall, dvs. 6ver andelen fall som inte registrerats 1
databasen. Spolander (2012) beskriver i en rapport variationer och olikheter av sikerheten i olika
kommuner och visar tydligt de problem som uppstar nir man jimfér forekomsten av fallskador
bland fotgangare i trafikmilj6 i férhallande till folkmingd. Ett exempel 4r kommuner som
uppvisar orimligt liga incidenstal, vilket féranleder Spolander att dra slutsatsen att brister i
skaderapporteringen kan vara en forklaring till dessa skillnader. Aven Niska m. fl. (2013)
konstaterar att det ar oklart hur stort antal cyklister som rapporterats i STRADA-sjukvard och att
registreringen skiljer mellan olika sjukhus och tidsperioder. Vidare pekar Niska (Niska m fl. 2012)
pé att sjukvardens organisation kan vara en anledning till att skaderegistreringen varierar.

Hur anvindningen av skadedata frin STRADA kan sla fel kan illustreras med en undersékning
som presenterades sommaren 2013 av N'TF och Statoil avseende jaimforelser av trafikskador i
Sveriges kommuner. Studien som baserades pa trafikskadedata fran bide STRADA polis och
STRADA sjukvird visade pa stora skillnader mellan kommunerna. Ett trafikskadeindex hade
skapats med utgangspunkt fran antalet trafikskadade personer i relation till befolkning i
kommunen och studien fick stort medialt genomslag. Trafikverket var dock starkt kritiskt till hur
NTF/Statoil anvint STRADA i sitt analysarbete. Denna typ av jaimfGrelser dr inte mojliga att
g6ra mellan olika kommuner beroende bland annat pa att det kommunala vignitet kan variera
stort. N'TF/Statoil hade anvint skadefrekvensen i relation till antalet invinare i kommunen som
indikator pa trafiksikerhet. I studien hade man ocksa inkluderat kommuner med sjukhus som
bara under en del av aret registrerat eller helt saknar registrering av trafikskador. Som exempel
kan nimnas Uppsala kommun som betraktades som ”en siker kommun” men faktum var att
Akademiska Sjukhuset inte hade pabérjat nagon STRADA registrering under 2012. Trots det sa
anvinde man Uppsala kommun (med enbart data fran polisen) som jimforelse med Vasteras
kommun dir sjukhuset har registrerat trafikskador sedan ar 2000. Uppsala utsags till basta
storstadskommun och risken att d6das/skadas i trafiken rapporterades vara tre ginger hogre i
Viisteras jamfoért med 1 Uppsala. Paradoxalt nog kan saledes detta innebira att en mycket vil
fungerande skaderapportering fran sjukvird och polis leder till slutsatsen att dessa kommuner
beskrivs ha simre trafiksidkerhet.
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Pa grund av lokala variationer i skaderegistrering kan det vara en fordel att genomféra studier
baserat pa lokala skadedata dir data kan sittas in i sin kontext, vad giller tidsaspekt, geografisk
lokalisation och klimat.

I det foljande diskuteras erfarenheter av anvindning av NUS skadedatabas t6r utvirdering av LSA
1 Umed kommun kopplat till de studier vi genomfort. I det avslutande kapitlet kommer vi sedan
att dra slutsatser om anvindbarhet, utvecklingsbehov och moijligheter att anvinda lokal skadedata
1 effektutvirdering.

Nigra valideringar har utforts pa data som registrerats i NUS skadedatabas. Socialstyrelsen (SoS)
gjorde 2009 en kvalitetskontroll av de patienter som blev inlagda 1 slutenvard pa sjukhuset 2008
och som fanns registrerade i NUS skadedatabas. Jamforelsedata inhdmtades fran Socialstyrelsens
slutenvardsregister av patienter som vardats inneliggande minst ett dygn. Vid en jimforelse av
olika typer av skador var skillnaden mellan NUS skadedatabas och Socialstyrelsens
slutenvardsregister endast 3 %. Orsaken till den goda samstimmigheten ar att i NUS
skadedatabas utfors en manuell genomgang varje ar da kontroller gors av att de patienter som
vardats 1 slutenvard inkluderas 1 NUS skadedatabas. Om kontrollen inte gjordes beriknas det
externa bortfallet pa slutenvardsfallen kunna uppga till mellan 15-25 %. En undersékning med
fokus pa registrerade frakturskador visade att frakturer kodats korrekt i 94 % i urvalet. En orsak
till ”felkodning” var att rontgensvaret i ett senare skede 1 vardférloppet hade dndrat diagnosen
(Personligt meddelande U Bergstrom). Det interna bortfallet f6r olika variabler uppgar generellt
till 10 % eller mindre, men for skadeplats ar bortfallet betydligt hogre. Valideringen av skadedata i
NUS skadedatabas giller saledes kodning av frakturskador jaimfort med registrering i
slutenvardsregistret. Ovriga variabler har inte validerats. Vidare har kontroller visat att det externa
bortfallet ar litet (ca 5-10 %).

3.5.5 Utmaningar och erfarenbeter fran projekt dar NUS' skadedatabas anvints

Det samlade arbetet inom ESS-programmet som inneburit, att nyttja skadedatabasen for
utvirdering av LSA i kombination med en kompletterande enkit och intervjuundersékning i ett
antal projekt kan ses som ett bidrag till metodutveckling. Dessa projekt har till stor del
genomforts i nira samarbete med kommunens tjanstemin pa Samhillsbyggnadskontoret, Umea
kommun. Tva projekt Cykelbron Svingen (Bylund, Rolfsman & Saveman, 2014) och Varmsandning
(Niska, 2013) som genomférdes 1 samarbete med Statens Vig- och transportforskningsinstitut
(VTI) ir de projekt som tydligast visar pa hur projekt for att utvirdera sikerhetsarbetets effekter
mot NUS skadedatabas kan genomféras. Bida projekten har metodologiska begrinsningar, men
utifrin vira erfarenheter kan framtida utvirderingar dir registerdata anvints ge vigledning, for att
utveckla battre utvirderingsdesign.

De 6vriga projekten som redovisas tar sin utgangspunkt i att studera skadeutfall i olika
utomhusmiljer f6r tva utsatta och skadedrabbade grupper; barn och dldre (Se Gyllencreutz,
Rolfsman, & Saveman, 2012; Gyllencreutz, Bjornstig, Rolfsman, & Saveman, manuskript;
Gyllencreutz, Rolfsman, & Saveman, manuskript). Till f6ljd av att vissa uppgifter saknas
angaende nir och hur vissa sikerhetsatgirder genomforts i kommunen har vi inte kunnat studera
relevans och effekt av en viss atgird. Vi har diremot, via analyser baserad pa data fran den lokala
skadedatabasen och de drabbades egen syn pa vad som kan goras for att forbittra sikerheten,
bidragit till programmets metodutveckling. I termer av ett BU-perspektiv och med forslag fran
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kommuninvanare utgor vart arbete ett bidrag till kommunens sikerhetsarbete. Vi har i tva studier
(Rolfsman, Bylund, & Saveman, 2012; Gyllencreutz, Bjornstig, Rolfsman, & Saveman,
manuskript) visat pa hur en kompletterande enkit, som utvecklats utifrin Haddons matris och
som distribuerats till skadade gang- eller cykeltrafikanter, gett en mer utforlig bild av det som hant
och varfér, samt hur sidkerhetsarbetet (individens eget och kommunens) kan utvecklas och i
framtiden dven utvarderas.

For att fa en uppfattning om vad de som znfe skadats som gangtrafikanter eller cyklister tinker
kring vad som kan orsaka respektive vad som kan forebygga skador (sakerhetstinkandet) har en
telefonintervjustudie genomférts under 2012/13. 1 studien ingick 490 slumpvis valda personer 65
ar och dldre. I samarbete med Umea kommun beslutades om undersékningsgrupp och att
telefonintervjuerna skulle genomféras i kommunens regi. Intervjufragorna utformades av oss i
forskargruppen och baseras bland annat pa fragorna i de tidigare enkiterna som riktades till de
som skadats. Avsikten ér att kunna jimfora svaren mellan skadade och icke skadade.
Datainsamlingen som genomfdrdes av ungdomar tog emellertid lingre tid dn berdknat. 166 dldre
personer (34 %) intervjuades. Fortjansten i detta projekt ér att vi har en jamforelsegrupp till
gruppen skadade, men en brist ér att bortfallet uppgar till 66 %. De tva frimsta orsakerna (som
svarade fOr nistan tre fjirdedelar av bortfallet) var att uppringda personer avbojde interviju eller
att uppgift om telefonnummer saknades, vilket innebar att de inte kunde nas. Emellertid 4r detta
nigot som delvis kan hinga samman med att undersékningen genomférdes under en lingre
tidsperiod, vilket innebir att undersdkningsgruppen forindras till £6ljd av t.ex. sjukdom, flytt till
sarskilt boende eller dodsfall. Nagon bortfallsanalys har inte gjorts varfor det inte gar att uttala sig
om de svarande ir representativa for gruppen “ildre ej skadade”. Emellertid kan det anses rimligt
att anta att de som svarat 1 hogre utstrickning ér friska personer.

Det forsta exemplet som visar hur skadedatabasen kan anvindas som ett utfallsmatt for
utvirdering av effekter av sikerhetsarbete dr studien av Cykelbron “Svingen” (Bylund, Rolfsman, &
Saveman, 2014). Cykelbron byggdes 1998 f6r att minska risken for konflikter mellan oskyddade
trafikanter och tung trafik (Jfr Haddons princip om att skilja skadeagens fran den som riskerar att
skadas). Efter att en hindelse med dodlig utgang intriffat med en cyklist bestimdes att
trafikmiljon skulle f6randras for att ge 6kad sikerhet. En plan f6r utvirdering fanns, men den
skulle vinta nagra ar for att kunna omfatta skadestatistik 6ver en lingre period. Svingen hade och
har det enskilt hogsta flédet av cyklister i Umea; 1 snitt cirka 6 000 cyklister per vardagsdygn,
vilket kan uppga till 8 000—9 000 cyklister under enskilda dygn. I utvirderingen av sikerhet for
gang- och cykeltrafikanter pa denna begrinsade del av Umeas cykelvigar (Bylund, Rolfsman &
Saveman, 2014) kunde vi belysa flera metodologiska fragor, problem och maéjligheter nir det
giller utvirdering av effekter av ett kommunalt sdkerhetsarbete med skadedata som utfallsmatt.
Att anvinda en tillforlitlig sjukhusbaserad skadedatabas 1 stéllet for t.ex. polisrapporter for att
jamfora skadeutfall mellan olika tidpunkter for sikerhetsatgirder dr virdefullt. Dessa data kan
jamforas med befolkningsmangd vid olika mittillfallen, samt med data 6ver passerande cyklister
per dygn. Att dessutom kunna f6lja data 6ver flera ar dr en forutsittning f6r denna typ av studie.
Studien ger information om antalet skadade och skadeallvarlighet har férindrats under den
aktuella tidsperioden. Det vi diremot saknar information om dr andra faktorer som kan ha
paverkat skadeutfallet, bl.a. individens eget risk- och sikerhetstinkande. I detta projekt kunde vi
konstatera att effekter (eller franvaro av effekter) av kommunens sikerhetsarbete gick att

23



utvirdera med de metoder vi anvint, men dir individernas eget sikerhetsarbete inte kan
utvirderas eftersom data saknas. Studien av Svingen ger idéer f6r hur en prospektiv effektstudie
kan liggas upp med systematisk datainsamling fran flera datakillor, fler mattillfallen, kontroll av
bortfall och jamforelser 6ver ling tid for att sa lingt mojligt kunna utvardera effekter av olika
sikerhetsinterventioner.

Det andra exemplet dr projektet Varmusandning som genomférdes av VTIT som en experimentell
studie (Niska, 2013), ddr vi varit delaktiga och bidragit med skadedata. Syftet var att utréna om
varmsandning av gang- och cykelvigar hade nigon effekt med avseende pa halkrisk, friktion och
personskador. I projektet anvinds data frain STRADA sjukvard for att mita effekter av
varmsandning. Studien genomférdes i tvi omriden i Umea under vintern 2011/12. Efter
sandning genomfordes datainsamling angaende vader, viglag och utforare, samt
friktionsmatningar och intervjuer. Det utfallsmatt som anvindes var antal skadade personer
(fotgangare och cyklister) till f6ljd av halka och sn6 i de studerade omradena. Ndgon signifikant
skillnad mellan antalet skadefall i det omrade som varmsandats vintern 2011/12 jamfoért med
omradet dar traditionell sandning tillimpats kunde inte identifieras, inte heller vid en retrospektiv
analys av skadefall dren 2009/10 och 2010/11. Till skillnad frin studien av Svingen har vi inte
haft tillgdng till expositionsdata i form av antal passerande gangtrafikkanter och cyklister pa de

undersokta omradena.

Det skulle krivas stérre geografiska omraden och lingre tidsperioder dér antalet skador kunde
foljas upp under flera ar, samt expositionsdata for att fa ett tillrickligt stort underlag for att kunna
dra sikrare slutsatser. VTT:s utvirdering visade tydligt att varmsandning dr mer effektivt pa gang-
och cykelvigar dn traditionell torrsandning med avseende pé friktionsférbittring. Med varm sand
tycks man kunna spara in andra atgarder for halkbekdmpning under den kallaste vinterperioden

(Niska, 2013).

Metodologiskt dr detta ytterligare ett exempel pa hur en flervetenskaplig studie kan designas och
behova forfinas for att mata effekter av lokalt sikerhetsarbete. De foljande projekten som ingatt i
metodutvecklingsarbetet tar sin utgangspunkt i NUS skadedatabas och fokuserar pa skadeutfall i
utomhusmiljéer f6r 1) cyklister och gingtrafikanter och 2) tvd vulnerabla grupper; barn och ildre.

Den forsta av dessa tre projekt (Rolfsman, Bylund & Saveman, 2012) startade med ett samarbete
med Umeéd kommun redan innan ESS-programmets hade kommit igang. Bakgrunden var att
kommunen hade fatt kritik f6r daligt underhall av cykel- och gangvigar och ville fa denna bild
nyanserad genom att tillfriga de som skadades om anledning till skadan och vad de kunnat géra
for att inte skadas. Kommunens hypotes var att individens beteende (ménskliga faktorer), likvil
som produkter och fysisk milj6 bidrog till skador. Tillsammans (representanter for Umea
kommun och Umead universitet) utformades en enkit som skulle skickas ut till de som skadats 1
Umea stad och registrerats i NUS skadedatabas. Enkiten var utformad med 6ppna frigor och
fragor med fasta svarsalternativ. Fragorna var utformade 1 syfte att ta reda pa mer angdende
orsaker till skadehdndelsen utifran den skadades perspektiv samt preventiva strategier. Svaren
analyserades med deskriptiv statistik.

24



De metodologiska problem som identifierades i detta projekt var flera. For det forsta, att det
bland cyklister fanns ett stort bortfall (60 %). De utgjorde en yngre population dn
gangtrafikanterna, som till 6vervigande del utgjordes av ildre kvinnor. Detta medférde en
snedfordelning bland svarandegruppen. Eftersom datainmatningen av enkatsvaren, for det andra,
genomfordes av flera personer kan det ha bidragit till interna fel i data. Dessutom kunde noteras
att vissa data saknades, med referens till Haddons matris, som skulle beh6vas f6r vart syfte
(eftersom enkiten hade utformats med delvis ett annat syfte).

Ytterligare ett metodologiskt problem ror individens risktagande och sikerhetstinkande (jfr
Haddons matris) som sannolikt paverkat skadestatistiken t.ex. att cykla efter att ha druckit
alkohol. Sannolikt féreligger en underskattning av alkoholinblandning i samband med skada
eftersom fragan inte stilldes 1 var enkdt. Dock hade en del svarande sjilva angett att de var
alkoholpaverkade och att detta bidrog till skadehindelsen (eget risk-beteende).

De data vi samlat in 4r lokala, vilket dr bra f6r den kontextuella anpassningen, men gor det svart
att generalisera till andra kommuner. Emellertid har syftet varit att bidra till att utvirdera och
utveckla LSA 1 Umea. Det som hir framstir som betydelsefullt 4r dnda att participatoriska studier
med deltagare frin kommun (tjdinstemin) som bidrar med sitt perspektiv dr de som i férsta hand
ska fora tillbaka resultat i den kontext dar studien hér hemma. Eftersom malet med samarbetet
med kommunen inte initialt var inriktat mot sakerhetsarbetets effekter (bade vad giller kommun
och enskilda medborgare) insag forskargruppen ganska snart att en forindring av den forsta
kommunenkiten behoévde goras, vilket genomférdes till datainsamlingarna 2010/11.

Det fortsatta samarbetet har utgatt fran en 6vergripande princip om att bevara mojligheter till
jamforelser over tid eftersom longitudinella data 4r virdefulla och stirker reliabiliteten. Att
efterstriva jamforelser 6ver tid (mellan de bada enkitversionerna) var saledes prioriterat samtidigt
som malsittningen var att hoja enkitens informationsvirde for utvirdering av effekter av LSA.
Konkret kom detta att innebdra smarre revideringar av stam eller svarsforslag, men ocksa
tillskapande av nya frageformat, samt ett antal nya fragor framforallt inom de omraden som
handlar om information och prevention. En malsittning var ocksa att i méjligaste man bevara
samt bidra till jimférbarhet mellan de bada enkitversioner som fotgingare respektive cyklister
skulle besvara.

Det andra av de projekt som utnyttjade NUS skadedatabas, samt enkétdata (2009 och 2010)
syftade till att kartligga hur skadepanoramat ser ut for fotgingare 65 ar och dldre som
halkat/snubblat och fallit (Gyllencreutz, Bjérnstig, Rolfsman, & Saveman, manuskript), hur
klimat och utomhusmilj6 tillsammans med eget beteende paverkar skadeutfallet i denna
aldersgrupp. Dessutom ville vi utréna vilka strategier som fanns for att inte skadas pa nytt. Hir
ar det inte kommunens sikerhetsarbete utan den enskildes sikerhetstinkande och riskbeteende
som stir i fokus. Studien handlar inte heller om att utvirdera dldres “’sikerhetsarbete” utan att
undersoka vad som kan forklara skadan och dirmed indirekt fa kunskap om eventuella brister i
kommunens sidkerhetsarbete och den enskildes riskmedvetenhet och beteende. Totalt skadades
300 personer 65 ar och édldre utomhus under 2009 t.o.m. april 2011. Data analyserades frin de
216 som besvarat den kompletterande kommunenkiten. Den metodologiska utmaningen ligger i
att utveckla en mixad metod; data frin skadedatabas och frin tva olika enkiter bearbetas
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tillsammans. I detta projekt kombineras alltsa skadedata med tvé delvis likartade enkater fran
2009 (aven besktiven ovan) och 2010/11. Nagra revideringar har gjorts av enkit 2009, vilket
innebir att vissa data fran de bada datainsamlingarna inte ar direkt jamforbara, men en stor del av
frigorna kan anvindas 1 resultatet.

I det tredje projektet studeras en annan vulnerabel grupp: bam. For sin utveckling behéver barnen
prova nya saker och miljoer och riskerar dirmed dven att skadas. Inte sillan skadas barn
utomhus och ofta i miljder som kommuner har ansvar fér. Aven om det finns riktlinjer for arliga
inspektioner och bestimmelser om hur t.ex. lekplatser ska vara utformade, innebir det inte per
automatik en siker utemiljo. Vi menar att barn som skadas med minst en fraktur eller liknande
skada (icke-lindrig) utgdr en grupp som riskerar mer eller mindre lingvariga men av sin skada.
Det ar med prevention avseende denna typ av skador ett sikerhetsarbete framst ska riktas.
Populationen har dirfér avgrinsats till den grupp av barn som fatt icke-lindriga skador. For att
framgent kunna underséka effekter av sikerhetsarbete har vi paborjat en kartligening av
skadepanoramat for 795 icke-lindrigt skadade barn under 2007-09 (Gyllencreutz, Rolfsman &
Saveman, 2012).

Metodologiskt ansag vi det angeldget att forst fa en bild av skadepanoramat och har darfor
anvants oss av NUS skadedatabas. Vi ville i mojligaste man utréna vad barnen sjilva uppgett som
orsak till hindelsen och vad som har utlést skadan. I skadedatabasen finns férutom ett stort antal
fasta variabler dven utrymme for fritext, vilket ocksa ligger till grund f6r analysen. En svirighet
for att fa trovirdighet 1 utsagorna var att det ibland rérde sig om proxy-beskrivningar, dvs den
som fyllt i frigeformuliret var en forilder eller annan person som inte var med i den aktuella
hindelsen. Dirigenom maste data tolkas med viss forsiktighet.

I ett senare projekt tar vi utgangspunkt i vad som framkom i skolmiljon vid den érliga
inspektionen om risker f6r barnen i skolans utomhusmiljo. Detta projekt riktas mot att, via
faltstudier (observationer och fokusgruppsintervjuer), med barn, pedagoger, forildrar och aldre
personer (65+) identifiera hur “farlig” miljon dr och vad som kan goras for att forbattra
sikerheten. Avsikten ar att komma nidrmare ett resultat som battre kan mita effekter av

sikerhetsarbete, men framforallt att utveckla preventiva strategier som har god effekt for att
férhindra och lindra skador.

Avslutningsvis kan sdgas att fordelen med att anvinda befintlig lokal skadedatabas f6r utvirdering
av effekter dr att 1 det lokala sikerhetsarbetet finns maojligheter att identifiera problemomraden som
kan kopplas till data om personskador. Vid djupare analyser krivs emellertid ofta kompletterande
uppgifter for att kunna besvara de frigor som databasen ej kan ge svar pa. I virt arbete har dven
en del utmaningar framkommit, t.ex. att det varit svart att samordna kommunens sikerhetsatgirder
med en stringent utvirderingsdesign.

3.5.6 Sakerhetsarbete for att hantera sociala risker

I en delstudie om intentioner och kunskaper i sdkerhetsarbetet i Boras kommun framstod
’sociala risker” som ett av de mest framtridande och svarhanterliga problemomradena i
sikerhetsarbetet. Olika nyckelpersoner 1 det lokala sikerhetsarbetet intervjuades och den
villrddighet och oro som priglade beskrivningarna av sociala risker gav anledning till en férdjupad
studie av arbetet med dessa fragor. Detta utmynnade i en rapport (Lundstrém, 2013) som handlar
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om hur Boris hanterar problematiken med sociala risker och hur detta arbete kan utvirderas. I
foljande avsnitt diskuteras metodfragor som aktualiseras vid utvirdering av sikerhetsarbete f6r
social oro och sociala risker. Den utvirderingsstrategi som vi valt att arbeta utifrin kan

sammanfattas i fyra steg:

1. ringa in fenomenet social oro och sociala risker,
2. beskriva den utvirderingsmodell som anvands for att strukturera utvirderingen

3. samla in befintligt material som kan anvindas i utvirderingen och komplettera detta med egen
datainsamling,

4. integrera befintlig och egen data i en samlad utvirderingsanalys

En forsta fraga handlar om att fa grepp om vad som ska utvirderas (steg 1). Problemet sociala
risker beskrevs i allmianhet som att ungdomar 1 utsatta bostadsomraden” anligger brander,
vandaliserar och kastar sten pa utryckningspersonal. Det dr en beskrivning som ger associationer
till ”internationellt férekommande urbana konflikter som koncentreras till vissa typer av
bostadsomraden” (Hallin m. fl. 2010, 17) som bland annat intriffat i Frankrike och England.
Likartade hindelser har ocksa férekommit i nagra svenska storstadsfororter, till exempel de sa
kallade Husbykravallerna under varen 2013 (se t.ex. Sydsvenskan 2013). I vir rapport anvinds en
definition av sociala risker som omfattar saval uttrycken f6r social oro, till exempel stenkastning
och anlagda brinder, som de samhalleliga strukturer och ekonomiska system som utgor
grogrunden for kinslor av exkludering.

Nir man har fatt kinnedom om vad for fenomen som utvirderingen ska handla om viljs en
limplig utvirderingsmodell (steg 2). Den utvirderingsmodell som anvants hir ar sjilvklart inte
den enda mojliga. Vi har valt en intressentutvirderingsmodell som dr beprévad och som anvints i
andra utvirderingar med manga intressenter och dar problem och limpliga insatser kan forstas pa
olika sitt (se Lundstrém, 2013 for en beskrivning av den anvinda utvirderingsmodellen).

For att kunna studera insatser for att forebygga eller hantera social oro och risker underscks
vilket material som finns om detta och som kan 6vervagas att anvandas 1 en utvirdering (steg 3). I
Boras fanns tva statistiska undersékningar som kunde anvindas for att finga medborgarnas
uppfattningar: Trygghetsundersékningen (Polisomrade Alvsborg 2011a, 2011b, 2011¢, 2012) och
Vilfirdsbokslut (Boras Stad 2011, 2012).

Under aren 1999-2011 har det i Bords genomforts nio trygghetsundersékningar som
huvudsakligen baseras p4 enkitsvar, inom Polisomriade Alvsborg. 2011 4rs rapport innehaller
genomsnittliga frekvenser f6r medborgarnas uppfattningar om sociala risker i Bords kommun
fran alla drens rapporter, vilket gér det mojligt att utlisa utvecklingen 6ver tid ocksa for olika
stadsdelar men det var inte maojligt att utldsa utvecklingen i de tva utsatta bostadsomraden som
var av speciellt intresse for oss. Vi lyckades fa tillgang till primirdata och har dadrfér kunnat ligga
in data fran de tva utsatta bostadsomradena, Hissleholmen och Norrby, f6r att fa en nyansrikare
bild av hur sociala risker uppfattas och dar sirskilda insatser gjorts.

Vilfirdsbokslut dr en social kartliggning f6r Bords Stad som genomférts under aren 2000-2011.
Rapporterna, som ges ut en gang per ar, baseras pa data frin olika statistiska kallor, till exempel
SCB, skolenkiter och kommunstatistik. Vi kunde anvinda nagra resultat fran skolenkiten i
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Vilfirdsbokslutet i var utvirdering av insatser mot social oro. Enkiten riktas till alla elever i
arskurs 8 och dérfor har vi dven hir tillfért data fran bostadsomradena Hissleholmen och Norrby
for att fordjupa forstielsen for de frigor som vi utvirderar.

Som ett komplement bestimde vi att gbra en egen skolenkit (bestiende av en elev- och en
lirarenkit) pa tva hogstadieskolor, en i Norrby och en 1 Hissleholmen. Vi ville fa kunskap om
hur ungdomar och lirare i utsatta miljoer uppfattar situationen och de konkreta sikerhetsinsatser
som gjorts dar. Innan enkitfragorna konstruerades gjorde vi en kartliggning av insatser mot
sociala risker i de bada omradena. Enkiterna dr konstruerade for att undersoka och tydliggora
sambandet mellan specifika insatser och effekter.

Intervjuer med nyckelpersoner i kommunens sikerhetsarbete behévde ocksa goras i steg 1 och 3
for att fa forstaelse for det lokala sikerhetsarbetet och en beskrivning av de insatser som gors.

Utifran svaren pa flera enkitfragor i Vilfardsbokslutet dr det mojligt att tolka forindringarna Gver
tid som effekter av insatser/atgirder (eller som frinvaro av insatser). Men den tolkningen féder
ocksd foljdfrigor om vilka atgirder/insatser som verkligen lett till forindringar och om vilken
betydelse andra faktorer har, till exempel sociala férindringar 1 omgivningen. Fragorna i var egen
skolenkit dr specifikt inriktade pa att fa svar pa hur virdefulla olika insatser och aktorer uppfattas
vara for elever och lirare. Vi har fatt distinkta svar om sambandet mellan insatser och effekter,
uttryckta i siffror. De kan anvindas som ett underlag f6r utvecklingsarbete f6r ber6rd personal,
men dven har torde det vara nédvindigt med reflektion 6ver resultaten i relation till annat
material och professionella avvagningar. Svaren har rangordnats utifrin respondenternas svar,
men det betyder inte att insatser som rankas lagt kan uteslutas eller dr ovisentliga.

Vir utvirderingsstudie redovisar statistik fran tre enkiter som alla handlar om hur manniskor
uppfattar olika fenomen. Inslag av subjektivitet torde vara ofrankomliga i en undersékning av
sociala risker och bor beaktas i tolkningen. Siffrornas kvantitativa virden blir mindre viktiga,
medan variationen mellan svarsalternativ, grupper och jaimférelser 6ver tid blir viktigare.
Resultaten dr mer talande for ifall det gar att jimfora Bords genomsnitt med de tva utsatta
bostadsomradena samt hur svaren varierar ar fran ar — vilket vi gjort med svaren 1
trygghetsmitningarna och valfardsbokslut. Dessutom ir det vasentligt hur fragor stills, vilket
ndgra exempel i var rapport illustrerar. FOr att utvardera effekter av lokalt sikerhetsarbete ar
frigor med hog grad av konkretion 1 allmédnhet mest anvindbara och tillfotlitliga.

Vilken betydelse olika férindringar i den omgivande kontexten har dr kanske den svéraste delen
vid mitning av effekter av insatser fOr sociala risker. Det kan till exempel gilla inflytande frin
arbetsloshet, att segregationen Okar eller minskar eller att ledande personer i ungdomsging flyttar
eller tillkommer. Dessa uppgifter kan vara svarfingade, men kan knappast férbises om man
efterstrivar en djupare forstaelse av hindelser, insatser och effekter av insatser. Studier som
begrinsar sig till enbart utsatta omradena ir otillrickliga eftersom utvecklingen dar ar
sammankopplad med vidare samhalleliga strukturer och (globala) ekonomiska system (Chatterton
& Bradley, 2000).

Som framgir av var rapport (Lundstrém, 2013), finns det en ganska omfattande dokumentation
och statistik om till exempel skador, incidenter och brinder i Boras. Men dokumentation och
statistik dr ofta inte komplett, den finns pa olika nivaer och ér skapad av olika aktorer for olika
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syften. Dessutom ir den oftast inte nedbruten pa till exempel omradesniva och det ér svart att
bilda sig en uppfattning om insatsernas datering i tiden. En annan viktig aspekt 4r att sociala och
andra samhailleliga forindringar oftast inte finns med i1 dokumentationen. Den ger darfor inte en
komplett bild av LSA som kan tydliggra sambandet mellan insatser/atgirder och eventuella
effekter.

Att hantera tidpunkter/-perioder for insatser dr en kritisk punkt ndr det giller att utvirdera
effekter av arbete med sociala risker. For insatser pa detta omrade saknas systematiska och
kompletta underlag i de olika verksamheterna som visar pa tidpunkter for olika insatser. Manga
olika insatser gors av olika aktorer pa olika nivaer ("gatuniva”, organisationsniva och nationell
niva), samtidigt eller vid olika tidpunkter eller tidperioder och det finns ofta en tidsférdréjning,
till exempel vid arbete med attitydforindringar eller fo6randringar av sociala strukturer.

Det ovan férda resonemanget utmynnar i nagra rekommendationer for utvirdering av effekter av

sakerhetsarbete med sociala risker:

e Forst bor utvirderingen klargéra hur fenomenet social oro och sociala risker uppfattas
och definieras.

e For att klargora samband mellan insatser och effekter kan empiriska (egna och andras)
undersokningar som baseras pa data om insatser och effekter anvindas. Tid och plats for
insatser och andra hindelser bor vara precisa och uppgifterna sa fullstindiga som méjligt.

e Attanvinda flera metoder, t.ex. intervju och enkit (s.k. metodtriangulering) stirker
tillfrlitligheten i en utvirdering och bidrar till en rikare férstaelse av det man studerar.

e Slutsatser och rekommendationer bor grundas pa empiriska effektsamband dar ocksa
bakgrundsfaktorer bor vigas in i tolkningen av effekter.

e Slutsatser baserad pa statistik kriver insiktsfull analys av forindringar som sker parallellt.

e Den tysta kunskap som reflekterande praktiker férvirvat ar ofta inte mitbar, men av stor
betydelse nir effekter ska utvirderas/tolkas.

e En utvirdering bor viga in att respondenter bade kan 6verdriva och underdriva effekter
beroende pa egen kunskap och kompetens, och intresse att skon- eller svartmala effekter.

e Fragan om vilken betydelse olika sociala villkor och férindringar har i sammanhanget ar
kanske den svaraste att besvara men kan knappast negligeras. Beskrivningar av
samhalleliga strukturer och férindringar pa lokal, nationell och global niva bor vivas in i
analysen av det lokala sikerhetsarbetets effekter f6r social oro.

3.5.7 Satkerbetsarbete for trafikproblem kring skolor

Nir det giller sikerhetsarbete kopplat till trafiksituationen runt Umed kommuns skolor bygger
var studie, som redovisas i nista kapitel (4.6.5), pa dokumentstudier, intervjuer med politiker och
tjansteman samt en enkat till rektorer i Umed kommun. Det finns en rad interna dokument som
ir relevanta f6r omradet, savil 6vergripande dokument som dokument som behandlar mindre
delar av problematiken, exempelvis kommunens trafiksikerhetsprogram respektive cykelprogram.
Dokumentstudien innehaller ocksa en genomgang av ett antal projekt som genomforts runt om 1
landet, och som syftat till att kartligga trafiksituationen runt en eller flera skolor samt till att
torbattra densamma.
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Intervjuer med politiker och tjanstemin i Umea kommun visade att trafiksituationen runt
kommunens skolor upplevdes som problematisk. Dock kan respondenternas skilda
utgangspunkter ha betydelse for hur de ser pa vilka problemen faktiskt ér, vilka 16sningar som ar
att foredra samt vilka eventuella effekter som kan pavisas efter en genomford intervention. Det
handlar ocksa om en fraga om upplevd trygghet kontra faktisk sakerhet. En situation kan
upplevas otrygg trots att den i realiteteten 1 hog grad ér att betrakta som saker eller omvint. Det
handlar ocksa om man uppfattar att det framférallt ér attityder eller beteenden som ska férindras
(eller bada).

Forsakringsbolaget If (2012) har under ett antal ar genomfort en studie dar de tillfragat rektorer
runt om i Sverige hur de upplever trafiksituationen runt den egna skolan. Detta material
presenteras 1 huvudsak pa nationell nivd men 4r maojligt att bryta ned pa linsniva. Det visade sig
dock vara alltfor fa rektorer i Umed kommun som besvarat fragorna for att det skulle vara mojligt
att bryta ned pa kommunniva. Men med utgangspunkt fran If:s studie stallde vi ett antal
enkdtfragor till rektorer verksamma vid skolor med yngre elever. Enkitsvaren visade att manga
rektorer upplever att trafiksituationen runt skolan ir otrygg/osiker. I svaren gavs ett antal
exempel pa olika interventioner som genomforts vid skolan. Huruvida dessa gett nagon effekt
ridde det delade meningar om. En och samma intervention kan ocksa ge skilda effekter beroende
pa sammanhang, ett exempel pa en sidan ar information till foéraldrar. Detta visar att det
metodmassigt dr svart att utvirdera trafiksdkerhetsarbete runt skolor eftersom insatsernas
relevans och effekter/effektivitet uppfattas olika beroende av att grundproblemet uppfattas olika.

Ett projekt som har arbetat med trafiksikerhetsfragan pa ett antal skolor i Umea kommun ar
Skola t6r Hallbart resande (www.smartaresor.se). Deltagarna har arbetat med en rad olika
aktiviteter. FOr att bedoma effekter av projektet genomfordes matningar innan aktiviteterna pa
skolan tog sin borjan, darefter genomfordes interventionerna, och slutligen gjordes
eftermatningar. Savil elever och forildrar som lirare har svarat pd fragor som ger en bild av
projektets effekter. Vi har fatt ta del av svaren for alla de skolor som vid tidpunkten f6r studiens
genomforande hade avslutat sitt deltagande och likasa den interna utvirdering som
projektledningen har genomfort.

Det samlade materialet visar att effekter av insatser som genomfoérs for att gora trafiksituationen
runt en skola sikrare dr beroende av vem som tillfragas, exempelvis om det dr barn, férildrar,
personal eller ansvariga pa kommunen. Beroende pa om det enbart, eller framférallt, dr
siakerheten som ir det primira eller om aspekter som konsekvenser for hilsa och/eller miljé
ocksa vigs in kan effekterna av de interventioner som gors fa olika mening. En del av de aktorer
som agerar i fragan har ett vidare perspektiv som omfattar savil sikerhet som hilsa och miljé
medan andra har ett mer begrinsat perspektiv. Med ett vidare perspektiv kan effekter av en

sikerhetsinsats t.ex. bedémas Over en lingre tid och som en dimension i héllbar utveckling.
3.5.8 Sdkerhetsarbete mot oversvammningar

I detta avsnitt diskuteras kort nagra metodfragor kopplat till utvirdering av effekter av
dammsikerhetsarbete och sikerhetsarbete mot 6versvimningar utifrin var studie 1 Visterbotten
(Idenfors, Sandstrém, Hanberger, Ohman & Thunqvist, 2012). Sikerhetsarbete mot
6versvimningar avser insatser som syftar till att forebygga, atgirda eller f6lja upp 6versvimningar
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(skadehindelser) som kan orsaka/har orsakat skador pi minniska, produkt (t.ex. byggnader, vigar,
ledningssystem, bilar) eller naturmiljo.

Det perspektiv man utgar fran nir ett sikerhetsarbete mot éversvimningar utvarderas styr vad
man ser och inkluderar i begreppet. Ett sociotekniskt perspektiv, som vi anvant i var studie (Idenfors
m. fl., 2012), innebir att ett tekniskt system, som vattenkraftverk och dammar, f6rstas och
analyseras som sociala system, dvs. hur manniskor interagerar med maskiner, natur, vattenfloden
och med varandra. Utifrin detta perspektiv kan man analysera hur olika aktorer forhaller sig till
och virderar olika sakerhetsinsatser. I perspektivet inryms ocksd naturen — vattnet — som en
viktig aktér (Jonsson, 2000; Ohman & Thungvist, 2012).

Att utviardera om sikerhetsarbetet ar tillrickligt och effektivt dr oftast inte mojligt eftersom det
sillan eller aldrig intraffar dammbrott eller omfattande 6versvimningar. Men forebyggande
sikerhetsarbete kan utvirderas mot andra kriterier. Om sikerhetsarbetet bedéms (o)tillrickligt
beror pa vilka utvirderingskriterier som anvinds och vad som inkluderas i sikerhetsarbetet. Det
finns vissa effekter som dr littare att bedoma, t.ex. effekter av kunskapshéjande insatser och
beredskapsprojekt. Om siadana insatser forbittrat samverkan mellan aktorer, 6kat riskmedveten-
het och ansvarstagande kan utvirderas med hjilp av t.ex. observationer, intervjuer, enkiter och
kunskapstester. Utover detta kan aktorernas ansvarstagande utvirderas i forhallande till deras
formella ansvar, vilket ocksé dr en utvirdering av genomslag av lagstiftarens intentioner (se 6.2
och 6.3).

I var studie har olika metoder anvints, frimst intervjuer och dokumentanalyser. Aktorernas
bedémningar av effekter kan paverkas av olika faktorer. Det finns t.ex. en risk att aktérers
bedémningar paverkas av en vilja att framstilla det man g6r som bra/ tillrdckligt och att forsvara
organisationens prioriteringar, men det kan ocksa finnas intresse av att lyfta fram eller 6verdriva
problem och effekter. Detta maste beaktas nir intervjuer tolkas. Att det dr svart eller oméjligt att
bedoma effektiviteten i férebyggande arbete da allvarliga skadehindelser intriffar mycket sillan ar
uppenbar och nagot som kinnetecknar detta sikerhetsomrade. Sa linge inget dammbrott eller en
omfattande 6versvimning intriffat skulle man kunna hivda att sikerhetsarbetet ar tillrickligt.
Men skulle en 6versvimning intriffa blir bedomningen av samma arbete 1 samma stund att det dr
otillrackligt. Naturen — vattnet dr en aktor som ibland kan agera oberakneligt vilket forutsitter
stora marginaler. Man kan alltsa inte argumentera for att ett sikerhetsarbete dr tillrdckligt
eftersom det hittills klarat de vattenfléden och péfrestningar som varit. Vid utvirdering av
skadeforebyggande arbete avseende dammar och dlvar bér man:

e Tydligt beskriva vilket sdkerhetsarbete som utvirderas (innehall och omfattning)

e Ange mot vad det bedoms (t.ex. aktorernas formella ansvar)

e Om mojligt anvinda tillbuds-, incident- och drunkningsstatistik som utfallsmatt

e Bedoma smad sikerhetsmatginaler/ brister i rutiner som otillrackligt sikerhetsarbete

e D6lja upp varaktigheten i uppmatta effekter
3.5.9 Tagsékerbetsarbete

Kunskapsliget om tagsikerhetsarbete undersoktes genom en kunskapséversikt som visade att de
flesta studier som gjorts kring tigsikerhet inte var interventionsstudier (Holgersson & Saveman,
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2011). Det var svart att sammanstilla kunskap om effekter pa grund av att det oftast endast finns
unika studier efter stora tighdndelser. Det har gjorts forsok att kartligea trender vad giller
intriffade tigkatastrofer men man bor vara medveten om att det finns ett bortfall/mérkertal vid
dessa typer av studier. Det ar heller inte ldtt att fa fatt pa relevanta forskningsrapporter fran
studier som gjorts. Det kan bero pa att databasernas utformning gjorde att s6kningarna skiljde sig
at och att olika forskningstraditioner kan ha olika forum fér publicering. Vir litteraturgenomgang
visar pd att olika vetenskapstraditioner, fokusomraden och skadepreventiva strategier gor att
kunskapsliget pa tagsikerhetsomradet dr svaréverskadligt. Det krivs dirfor ett brett angreppssitt
som fangar olika studietyper for att belysa kunskap om (effekter av) tdgsikerhetsarbete.

Efter en noggrann litteratursékning kom 45 artiklar att inga i var studie som innefattar ett
passagerarcentrerat sikerhetsarbete. Denna kunskapsoversikt medfor bade fordelar och nackdelar
genom att urvalet inte enbart inneho6ll effektstudier. Det bedémdes som en nédvandighet for att
fa en inblick 1 det breda forskningsomradet eller snarare de forskningsomriden som anknyter till
passagerarsikerhet pa tig. A andra sidan innebér omradets bredd och mingden aktorer, att
kunskapsoversikten ej kan ses som heltickande inom alla dessa omraden. Denna pluralistiska syn
medforde att litteraturanalysen utférdes som en “narrative review” dir de 45 publikationerna
kategoriserades och sammanfattades.

Artikelmaterialet analyserades utifrin en modifiering av Haddons indelningsgrunder: Manskliga
faktorer, Produkt- och utrustningsfaktorer, Fysiska milj6faktorer och Socioekonomiska
miljofaktorer. For vardera av dessa kategorier genomsoktes artiklarna med avseende pa effekter
av sikerhetsarbete och det kunde ses att vissa faktorer fatt storre uppmarksamhet dn andra. Den
minskliga faktorn har ront férhallandevis stort intresse, sa dven forskning kring plankorsningar
avseende effekter av olika l6sningar. Varierande och ibland motsagelsefulla resultat kan bland
annat hirledas till att olika metoder och definitioner anvints. Hir beh6vs metodutveckling.
Andra studier innefattade experiment, tester och datasimuleringar vilket kan leda till forbattringar
av sikerhetsarbetet med minskade skaderisker. Under dessa kontrollerade former kan dven
kostnadsaspekter medriknas. Organisationens betydelse, t.ex. lagstiftning och
tillbudsrapportering var i stort sett outforskat. Daremot har genomférda riddningsinsatser
analyserats och vikten av ett snabbt och effektivt omhindertagande som en viktig del 1 att se
effekter av sikerhetsarbetet patalas.

Det finns manga olika metoder fOr att studera sikerhetsatgirder 1 samband med tagkrascher.
Problemomradet ér timligen outforskat och for att studera effekter av tagsidkerhetsarbete krivs
en tvirvetenskaplig forskning med systemansats eftersom det inbegriper flera omraden som ar
beroende av varandra. Detta paverkas av den stora mingden inblandade aktérer med sina
respektive specialiteter och perspektiv. Saledes kravs flera forskningsfragor, utgingspunkter och
metoder fOr att ticka de olika aspekter som ir relevanta for studier om effekter av
tagsiakerhetsatgirder.

Det gar inte alltid att géra randomiserade effektstudier och det bor heller inte alltid vara

nédvandigt for att informationen ska virderas och komma till anvindning. Om tidigare
skadehidndelser analyserats varvid en viss riskfaktor uppmirksammats si maste denna lirdom tas
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tillvara. FOrst ndr nya sikerhetsatgarder foreslagits, krivs test for att validera att dessa far
onskvirt resultat jimfort med den gamla strukturen.

4. LOKALT SAKERHETSARBETE

Inledningsvis beskrivs de tva kommunerna som studerats i forskningsprogrammet (4.1) och
skadeutvecklingen i kommunerna (4.2), direfter vad som uppfattas som centralt/aktuellt
sikerhetsarbete i Umead och Boras (4.3). I de efterfoljande avsnitten (4.4-4.6) beskrivs vilka
intentioner och kunskaper som styr LSA 1 dessa kommuner vilket ocksa besvarar
forskningsprogrammets friga om genomslag av lagstiftarens intentioner i kommuners
sikerhetsarbete. I den andra delen av kapitlet (4.7) sammanfattas kunskap fran utvirderingar av
effekter av LSA och resultat fran effektutvirderingar av sikerhetsarbete i Umea och Boris.

4.1 De studerade kommunerna

I forskningsprogrammet valdes forst Umea kommun ut som fallkommun. Férekomst av och
tillgdng till en skadedatabas vid Norrlands universitetssjukhus, samt den kunskap som finns inom
forskargruppen om inrapportering av skadedata, datakvalitet, felkillor m.m. var ett av skilen till
att Umead valdes. Tanken var att kunna anvinda skadedata som ett av flera utfallsmatt for att
utvirdera effekter av lokalt sikerhetsarbete. Aven om det frimst 4r Umeds skadepanorama och
sikerhetsarbete som studeras pa djupet och anvinds som exempel i metodanalyser, ville vi kunna
jamfora Umeas sikerhetsarbete med en kommun som skiljer sig 1 nagra viktiga avseenden som
kan tinkas fa betydelse for sikerhetsarbetets innehall, styrning och vilka effekter som man vill

uppna.

Boras blev den kommun som valdes som jimférelsekommun eftersom Borés r 1 samma
storleksklass som Umea (cirka 100 000 invanare), men Boras skiljer sig med avseende pa hur
sikerhetsarbetet dr organiserat och vad som styr och vigleder arbetet. Boras ér en certifierad
Siker och Trygg kommun och som delegerat en del av sikerhetsarbetet till ett regionalt
Riddningstérbund. Klimat och geografiskt lige var ocksa faktorer som tillsammans med
organiseringen av sakerhetsarbetet och WHO-konceptet kan tinkas paverka sakerhetsarbetets
innehall och effekter. Medan Umea har en lingre vinterperiod med storre risk £6r till exempel
halkskador i allminhet, har Boras en dldre befolkning (80+) som riskerar att drabbas av
fallskador. Huvudsyftet med att anvinda Bords som jimférelsekommun var att fa variation i
nagra centrala variabler som kan tinkas ha betydelse for forskningsprogrammets fragestillningar.

Kommunstyrelsen i Umea kommun har det 6vergripande ansvaret f6r LSA och olika nimnder
och styrelser delar pa ansvaret fOr sikerhetsarbetet inom de olika verksamheter som kommunen
bedriver. Avdelningen Brandforsvar och sikerhet har ett 6vergripande ansvar for att
implementera LSA och stodja forvaltningar i deras arbete med det interna sidkerhetsarbetet. Varje
torvaltning och de kommunala bolagen, har en sikerhetssamordnare som arbetar med att initiera,
koordinera och f6lja upp sikerhetsarbetet. Sikerhetssamordnare frian olika forvaltningar bildar
tillsammans en samordningsgrupp (Siksam) f6r arbetet. I gruppen far man ta del av varandras
arbete och i samband med informationsutbytet frimjas koordination och samarbete Gver
verksamhetsgrinser. Kommunen samverkar med kommunerna Vindeln och Robertsfors bl.a.
genom att brandchefen i Umea ér riddningschef dven for deras riddningskarer.
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Boras har delegerat delar av sitt sikerhetsarbete till den regionala riddningstjansten, S6dra
Alvsborgs Riddningstjianstférbund (SARF). SARF ir ansvarigt for brandskydd och annan
riaddningstjanst och utvecklar skadeférebyggande verksamhet 1 Boras och fem andra intilliggande
kommuner. Bordas kommuns siakerhetsarbete utgir fran en traditionell kommunal
torvaltningsorganisation, som 2011 omorganiserades genom att tio distrikt slogs samman till tre
stadsdelar. Forebyggande sidkerhetsarbete bedrivs i flera forvaltningar. Dessutom har en parallell
nitverksorganisation vuxit fram genom kommunens certifiering som en Siker och Trygg
kommun. Denna nitverksorganisering har resulterat i ett antal rad som ar inriktade mot speciella
sektorer och dir medborgargrupper och externa aktorer ocksa deltar. Saledes, de tva
kommunerna organiserar LSA utifrain samma lagstiftning och de har valt att anvinda
handlingsutrymmet som LSO ger pa olika sitt.

4.2 Skadeutveckling i Umea och Boras

Som tidigare visats (3.5.2) finns slutenvardsregistret, IDB och STRADA som man kan overviga
att anvinda for att beskriva skadeutvecklingen 6ver tid i en kommun, men som framgatt
registreras inte alla skador pa ett tillforlitligt sdtt i alla kommuner vilket gor att kvaliteten i
skadedata varierar. Dirfér maste nationell skadedata anvindas med stor forsiktighet vid
kommunala jamforelser och likasa i jimforelser 6ver tid i enskilda kommuner. Vi redovisar och
diskuterar tva skadedata som idag finns och som man kan 6verviga att anvinda for att beskriva
skadeutvecklingen i Umea och Boras respektive som utfallsmatt vid utvardering av lokalt
fallpreventivt arbete och/eller lokalt trafiksikerhetsarbete.

Hijft-larbensfrakturer ir en av de skador som registreras pa ett relativt tillforlitligt satt 1
Slutenvardsregistret eftersom den oftast leder till inliggning pa sjukhus for gruppen éldre. I figur 6
jamfors utvecklingen av hoft-larbensfrakturer bland personer 75 ar och dldre under perioden
1999-2012 bland boende i Umea och Boras kommuner. Statistiken visar att hoft-larbensfrakturer
ar vanligare bland kvinnor och att Umea 1 genomsnitt Over perioden har nagot hogre tal bland
bide min och kvinnor jimfort med Boras. Statistiken anger inte om skadan intriffat inomhus
eller utomhus och inte heller skadeplats.
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Figur 6. Hoft-larbensfrakturer, antal slutenvardade personer 75+ per 100 000 invanare, 1999-2012 i Umea
och Bords uppdelat pa main och kvinnor
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Killa: Socialstyrelsen.

Nir skadedata fran STRADA sjukvard anvinds framstar antalet trafikskadade totalt sett under
aren 2010-2012 betydligt hégre 1 Umed (1477 fler skadade i trafiken), se tabell 4. Antalet skadade
cyklister var betydligt hogre 1 Umed (727 fler). I en studie av Spolander (2013) konstateras att
cykel endast svarar f6r 1 % av personresandet i Bords medan motsvarande siffra f6r Umea dr 22
% (data himtat fran den nationella resvaneundersékningen 2011-2012). Trafikmatningar f6r olika
trafikantgrupper ir en viktig faktor att beakta vid utvardering av trafiksidkerhetsarbete, vilket kan
vara en forklaring till att fler cyklister skadats i Umed. Umed kommun hade 13 000 fler invanare
2012 vilket ocksa kan var en del av férklaringen, men skillnaden kan ocksa till en del bero pa
skaderegistreringens kvalitet.

Tabell 4. Rapporterade skadade personer fran STRADA sjukvard, 2010-2012

2010 2011 2012 Totalt
Borias Umea Boras Umea Boras Umea Boras Umea
Cyklister 25 250 17 292 27 254 69 796
Bilister 71 129 39 55 43 86 153 270
Fotgingare* 49 282 54 251 73 276 176 809
Totalt 145 661 110 598 143 616 398 1875

* Fotgingare som halkat, snubblat och fallit i trafikomrade pd kommunal vig, gata, gingbana.

Nir det giller fallskador bland fotgangare dr skillnaden ocksa stor. I Umea har 633 fler skadade
fotgingare registrerats vilket inte enbart kan bero pa klimatskillnader och skillnader i
trafiksikerhetsarbete. En del av skillnaden kan sannolikt forklaras med ett storre bortfall i
registreringen av skadefall pa Boras sjukhus. Boras skulle forvintas ha fler skadade fotgangare pa
grund av dldersstrukturen (2010 fanns 2 % fler dldre 6ver 80 ar i Boras). Trafikmitningar f6r

fotgingare saknas.

Betriffande den kraftiga minskningen av skadade bilister i Umea ér en trolig férklaring att
akutmottagningen vid NUS bérjat hinvisa personer med lindriga nackskador (whiplash) till
primirvarden och de dirmed inte registrerats, samt att det varit en reell minskning av skadade
bilister. I polisens registrering i STRADA ses en minskning med 35 % under de aktuella aren. En
del av denna minskning skulle kunna bero pa trafiksidkerhetsarbetet eller pa ett omfattande
byggande med omdirigering av trafik som sannolikt minskat hastigheterna. Data om trafikarbete
for bilister 1 Umea har vi inte haft tillgang till.

Att anvinda Socialstyrelsens slutenvardsregister for hoft-larbensfrakturer laimpar sig for att
beskriva skadeutvecklingen for gruppen éldre, men inte fOr att utvirdera effekter av fallpreventivt
sikerhetsarbete generellt eftersom det saknas kodning av skadeplats respektive om skadan
intriffat inne eller ute. Om en kommun med begrinsade insatser for att forebygga fallskador
bestimmer sig for att genomféra en storsatsning pa fallprevention bland édldre som omfattar bade
inne- och utemiljder, i hemmet och pa dldreboenden, kan hoft-larbensfrakturer dock vara ett
tinkbart utfallsmatt. Diaremot dr mattet hoft-larbensfrakturer inte anvandbart f6r att utvirdera
trafiksikerhetsarbete i en kommun av samma skil som ovan, samt att det 4r for fa hoft-
larbensfrakturer som intriffar i trafikmiljé. Mattet ’antal sjukhusvardade (inskrivna pa sjukhus
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minst ett dygn) till f6ljd av oavsiktliga skador per 1 000 invanare” som himtats fran
slutenvardsregistret och anvinds i Oppna Jimférelser kan inte heller anvindas for att utvirdera
effekter av LSA generellt eftersom alla typer av skador kan leda till inliggning pa sjukhus och
eftersom det finns ett stort bortfall i registrering av plats for skadehidndelsen. Inte heller
STRADA kan anvindas for jaimforelser mellan Boras och Umea f6r att beskriva
skadeutvecklingen 6ver tid och bara med stor forsiktighet i Umea. STRADA bor inte anvindas
for utvirdering av effekter av LSA i Boras 1 nuldget. Skaderegistreringen vid sjukhuset haller
emellertid pa att utvecklas och dirmed kommer fler skador sannolikt att registreras. For att kunna
anvinda STRADA for att utvirdera lokalt trafiksidkerhetsarbete i Umed maste man beakta de
faktorer som uppmairksammats ovan (inklusive forindrade monster att soka sjukvard), samt att
validiteten dr hogst for icke lindriga skador (MAIS 2+).

Anvindbarheten av IDB i Umea*, dvs. NUS skadedatabas, for beskrivning av skadepanorama
respektive for utvirdering av LSA har diskuterats 1 ett tidigare avsnitt. Rapporten kommer i det
avslutande kapitlet sammanfatta forskarnas erfarenheter av metodutvecklingsarbetet kring
anvindbarheten av NUS skadedatabas.

4.3 Sikerhetsarbete i Umea och Boras

I bérjan av forskningsprogrammet gjordes ett forsok att kartligga det kommunala sidkerhetsarbete
som bedrivits under férra mandatperioden (2007-2010) i Umea. Tanken var att uppritta en
sikerhetsarbetsdatabas dir forekommande sakerhetsarbete skulle beskrivas och tids- och
platsbestimmas nar sa var mojligt. Det visade sig 1 princip oméjligt att bygga upp en sadan
databas i Umea4 eftersom kinnedomen om foérekommande sakerhetsarbete inte fanns/finns
samlad och allt sikerhetsarbete har inte heller dokumenterats.” Istillet sammanstillde vi (for
internt bruk) det sdkerhetsarbete som omnimns och beskrivs i olika dokument f6r dessa ar. Det
visade den bredd som finns i LSA och dirmed ocksa att en mangd olika och 6verlappande
insatser kan utgora grund for savil analys av vad som styr LSA som utvardering av effekter av
LSA. Eftersom beskrivningen av sikerhetsarbetets innehéll, omfattning, nir i tid och rum som
det genomforts inte gatt att bestimma annat dn i undantagsfall blir det svart och nist intill
omoijligt att f6rsoka isolera effekter av LSA (jfr 3.4). I detta skede av forskningsprocessen valde vi
darfér en BU-metod for att identifiera LSA vilken beskrivits tidigare (3.3.2). I féreliggande
rapport beskrivs och analyseras dirfér det LSA som bedrivs i Umea och Boris med fokus pa
LSA for att hantera sex centrala sikerhetsproblem som identifierats med BU-metoden. Inom
forskningsprogrammet har ocksa effekter av sikerhetsarbete f6r barn och vuxna i utemiljo, samt
trafiksikerhetsarbete i Umea studerats.

I Umea lyfter de personer som intervjuades fram en rad olika problem och utmaningar som
kommunen stod infor i sitt sikerhetsarbete. Tre av dem som beskrivs som aktuella och angeligna
ar: trafiksituationen runt skolorna i kommunen, hot och vald mot den egna personalen samt
implementeringen av ett nytt handlingsprogram enligt LSO och Forordning om skydd mot
olyckor. Férutom dessa tre omraden lyfter dven de intervjuade politikerna och tjinsteminnen det

4 Boras finns inte med i IDB

> Vi triffade bla. den s.k. Siksam-gruppen for att fi hjilp med att samla ihop det sidkerhetsarbete som bedrivits inom
olika sektorer under nagra ar och att kort beskriva omfattning, nir i tid och rum sikerhetsarbetet bedrivits, men det
gick inte att faststalla.
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systematiska brandskyddsarbetet som ett viktigt 6vergripande sikerhetsarbete. Pa skolans omrade
har férutom trafiksituationen runt skolorna det bland annat handlat om livsmedelssikerhet,
personsikerhet samt brandsakerhet. Pa trafikomradet lyfter man ocksa fram sikerhetsproblemen
att ett stort antal fotgingare skadas nir de halkar och faller, samt pakorning bakifran i biltrafiken.

I Boras framhaller vara intervjupersoner foljande sikerhetsproblem som centrala under senare ar:
”sociala risker” (som tagit sig uttryck i anlagda brander och vandalisering 1 sa kallade utsatta
bostadsomraden), implementeringen av WHO-modellen samt trafiksikerhetsproblem. Innan
sikerhetsarbete for dessa tre problem och utmaningar underséks nirmare kommer frigan om
vad som styr lokalt sikerhetsarbete och frigan om genomslag av lagstiftarens intentioner att
behandlas. Férutom dessa tre forekommer bade 6vergripande sikerhetsarbete som svarar pa
sikerhetsproblem som berér manga sektorer och anstillda och problem, vilka ir specifika for
vissa enheter. Behovet av att forbattra katastrofberedskapen och att férbereda personalen for
extraordindra hindelser dr en 6vergripande sidkerhetsfraga. Utvecklingen av det 6vergripande
sikerhetsarbetet gors i samarbete med SARF samt i Sikerhetsridet som fungerar som ett nitverk
dar dven externa aktorer ingar. Utbildning dr en av de viktigaste atgirderna for att Oka
beredskapen. En annan ér att en ny nimnd inrattats, krisledningsnimnden.

Problem som férekommit i dldreomsorgen dr exempel pa mer avgrinsade fraigor som Boras
utvecklar sikerhetsarbete for. Férutom vanligt férekommande problem som fallskador och
brinder har det ocksd férekommit att personalen utgdr ett problem i form av att ha negativa
attityder och daligt bemétande mot de dldre, samt medicinstolder.

4.4 Intentioner och kunskap som styr/vigleder lokalt sikerhetsarbete i Umea och Boris
Genomslag av lagstiftarens intentioner har studerats med hjilp av analysmodellen (figur 2) vilken
beaktar olika aktorers intentioner och forsok att styra lokalt sikerhetsarbete, samt vilken kunskap
som vigleder sikerhetsarbetet. Inledningsvis sammanfattas lagstiftarens intentioner med LSO:

Lagstiftarens intentioner enligt LSO (SES 2003:778, Ds 2009:47)

1. Anpassa skydd och insatser mot olyckor efter lokala férhallanden
Linsstyrelserna ska stédja kommunerna genom rad och information
Stat och kommun ska samordna (riddningstjinsts) verksamheten
Stat och kommun ska samarbeta med varandra och andra som berors

A o

Kommuner och statliga myndigheter informerar allmidnheten om vilken férmaga till
riddningsinsats som finns och hur varningar och information limnas vid allvarlig olycka
Vidta atgirder for att astadkomma skydd mot andra olyckor dn brinder

Informera enskilda for att underlatta att de ska kunna fullgora sina skyldigheter
Uppritta ett handlingsprogram f6r kommunens férebyggande sidkerhetsarbete

A I

Handlingsprogrammet ska antas av fullmaiktige for varje ny mandatperiod

Forvintningar pa LSO 1 relation till tidigare lagstiftningen (Ds 2009:47, s 30):
10. Okat skydd mot olyckor och skador
11. Stirkt férebyggande arbete
12. Tydligare ansvarsférhallanden
13. Minskad detaljreglering
14. Okad malstyrning med lokal anpassning
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15. Okad tvirsektoriell samverkan och samordning
16. Mer lirande och systematisk forbattring
4.4.7 Intentioner och kunskaper i Umeds sékerbetsarbete

Intentioner £6r LSA finns nedtecknade 1 kommunens handlingsprogram (Umea kommun, 2005)
och sikerhetspolicy (Umea kommun, 1999). Handlingsprogrammet fran ar 2005 omfattar
torebyggande verksamhet samt riddningstjanst. Malet for verksamheten 4r att ’kommunen skall
vara en siker kommun att vistas och bo i samt att kommuninvanarna skall kinna trygghet for sitt
liv och sin hilsa, milj6é och egendom”. Malsittningen for det skadeforebyggande arbetet uttrycks
som att den enskilde kommuninvanaren skall ha f6rméga att skydda sig sjilv och andra mot
olyckor som kan féranleda riddningsinsats”. I handlingsprogrammet understryks att det
forebyggande arbetet ska stodja den enskilde individens formaga att frimja skadeférebyggande
beteende och verksamhet. Miljéer dir den enskilde individen har svart att paverka
sikerhetsmiljon ska sarskilt beaktas enligt handlingsprogrammet. Arbetet skall ocksa inriktas mot
att minimera antalet anlagda brinder. Malsittningen for riddningstjinstverksamheten dr att den
ska ha ”god f6rmdga att forhindra skador och/eller begrinsa konsekvenserna av olycka for
minniska, hélsa, milj6 och egendom”.

I sikerhetspolicyn f6r Umea kommun (1999) uttrycks malet for sikerhetsarbetet som att
tillforsakra/bibehalla en hog sikerhet samt att forebygga och forhindra olyckor och skador pa
minniskor, egendom eller miljé”. I policyn stir ocksa att arbetet ska ”bedrivas med tyngdpunkt
pa risk- och sarbarhetsanalyser samt forebyggande aktiviteter”. Milen for arbetet ér att:

e Anstillda kinner trygghet 1 sin arbetsutévning

e Sikerheten beaktas vid planering som ber6r allmidnheten

e En servicenivda med hog kvalitet och sikerhet bibehalls

e Antalet skadehidndelser och allvarliga skador minskas

e Skadekostnaderna minskar genom firre skador och foérluster

e Kommunen skall ha ett riskfinansieringsprogram som eliminerar risken for att
kommunen drabbas av extraordinira skadekostnader

Malsittningarna i de tva dokumenten uttrycks i termer av att bibehilla, beakta och minska men
det anges inte t.ex. hur mycket kommunen vill minska kostnaderna.

Efter det att intervjuerna genomférdes, 1 juni manad ar 2013, antogs ett nytt program for sikerhet
och trygghet i Umed kommun. Programmet giller f6r perioden 2013-2015 (Umed kommun,
2013). Det 6vergripande malet i det nya programmet, att "Umea kommun ska vara en siker och
trygg kommun att bo, verka och vistas i sa att den enskilde &an kdanna trygghet for sitt liv och sin
hilsa samt egendom och milj6”, kinns igen fran handlingsprogrammet fran dr 2005 (Umed
kommun, 2005). Till detta 6vergripande mal tillkommer ett antal prioriterade mal, exempelvis att
antalet fallskador ska minimeras och att antalet brinder ska minimeras. Men det ar
sikerhetsarbetet som bedrivits fére det nya handlingsprogrammet som vi studerat och som
fortsittningsvis behandlas.

En del av de intervjuade finner det svart att peka pa nagra tydliga idéer och synsitt som har
paverkat kommunens 6vergripande sikerhetsarbete bl.a. for att Umed r en stor kommun och att
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det dérfor ar svart att fa en helhetsbild av det sdkerhetsarbete som bedrivs. En av de intervjuade
menar att det dels finns en oklarhet i hur man ska arbeta dels att det har funnits idéer som inte
har varit s framgangsrika. Intervjupersonen menar att det inte gar att saga att det finns ett
gemensamt synsatt f6r hur kommunen ska arbeta med forebyggande sikerhetsarbete idag, men
att man arbetar med att skapa ett gemensamt synsitt, genom sikerhetssamordnarnas méten och
arbete och genom de siakerhetsanalyser som gors ute i verksamheterna. En annan intervjuperson
tycker tvirtom att det finns en samlad policy f6r kommunens sikerhetsarbete, “en
sikerhetspolicy som visar i stort hur Umea kommun ska jobba med sikerhetsfragor, var ansvaret
ligger och sa vidare”. Utéver kommunens egna dokument nimndes ocksa LSO och Lagen om
skydd mot extraordinira hindelser som betydelsefulla styrdokument.

Det arbete som pagar med att ta fram ett nytt handlingsprogram upplevs som mycket
betydelsefullt: ”Det dr hemskt viktigt nar vi talar om vilken strategi Umea kommun ska ha”.
Forhoppningar finns att det nya handlingsprogrammet ska ta ett béttre helhetsgrepp om
sikerhetsarbetet i kommunen: "Delarna finns men inte helheten.”. Enligt en respondent finns det
forutsittningar i kommunen att bedriva arbetet pa ett bra sitt, kommunen ir rik och har det vil
forspint pa sikerhetsomradet. Samma person menar ocksa att det ofta har blivit fokus pa
krishantering och ”extrema’ hindelser pa bekostnad av de vardagliga sikerhetsfragorna och det

forebyggande arbetet.

Det finns ett omrade ddr LSO har haft stor betydelse och det dr inom det systematiska
brandskyddsarbetet, men LSO finns alltid med som underlag nir man diskuterar férebyggande
sikerhetsarbete, menar en av respondenterna. Samtidigt ska man akta sig for att 6verskatta LSO:s
betydelse, menar han. Vidare har MSB haft betydelse f6r LSA genom att ha signalerat en tydlig
inriktning till dem som arbetar med brandskyddsarbete, men myndigheten har haft mindre
betydelse nir det galler det totala sikerhetsarbetet i Umea. En annan aktér som paverkat
kommunens férebyggande sikerhetsarbete dr Svenska Kommunforsikringar AB genom de krav
och synpunkter som de haft pi kommunens sikerhetsarbete nir forsidkringspremien ska

faststallas.

Intervjuerna visar att trafiksikerheten ligger hogt pa agendan i kommunen. Det har funnits ett
engagemang fran politiskt hall dir man uttalat att trafiksikerhet ar viktigt och nagot som maste
prioriteras. Umea kommuns intentioner for sikerhetsarbetet pa trafikomradet finns uttryckta
bland annat 1 Trafiksékerbetsprogram tran ar 2007 (Umed kommun, 2007), som syftat till att
utveckla ett mer systematiskt arbete med trafikfragorna i kommunen. Féljande mal anges i

programmet:

- Antalet allvarligt skadade och dédade i vigtrafiken ska minska med i genomsnitt minst 3
personer varje ar fram till och med ar 2015.

- Vid slutet av ar 2015 ska hogst 100 personer per ar skadas allvarligt eller d6das i
vigtrafiken 1 Umed kommun.

I motsats till de 6vergripande malen ir trafiksikerhetsmalen mer precisa och utvarderingsbara.
Aven andra dokument ir av stor betydelse fér kommunens sikerhetsarbete pa trafikomridet bl.a.
Trafikverkets och Sveriges kommuners och landstings 1dgars och gators utformming samt SKLs
Atgirdskatalog for siker trafik. En respondent siger: ” ... det har inte kommit si manga nya
fantastiska I6sningar utan det viktiga handlar om att fa ner hastigheten ... darfor att
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konsekvenserna av olyckan blir mindre da”. I kommunens Cykejprogram for hillbar ntveckling (Umea
kommun, 2009) uttrycks ocksé intentioner. Men det dr samtidigt viktigt att “’ligga pa” s att
kommunen ocksa faktiskt genomfor satsningar sa som trafikseparering, att bygga separata korfilt
med bra belysning och bra bredd for gang- och cykeltrafik. ”’Men nu siger Budgetberedningen att
det dér far vi skjuta framat, vi har sa manga andra investeringar”, siger en intervjuperson”. Detta
citat visar att ekonomi och andra politiska prioriteringar, inte kommunens sikerhetsmal, ofta styr

LSA.

En del idéer och impulser som bidrar till att forma det lokala sikerhetsarbetet kommer ocksa fran
kommuninvanarna, bl.a. genom funktionen felanmailan, dir man kan anmila fel och brister i
sikerheten’. Det kan till exempel handla om att sn6réjningen inte fungerar eller om att det har
uppstatt ett hal pa en cykelbana. ”Alla som bor 1 kommunen ska fa 6kade moijligheter att géra
observationer och meddela in”, podngterar en av intervjupersonerna. Pa skolans omrade haller
man ocksa pa att arbeta fram en klagomalsrutin.

Ett natverk som sigs vara betydelsefullt i sdkerhetsarbetet dr de samverkansmoten trafikenheten
har med sikerhetsavdelningen vid riddningstjansten, medicinsk personal fran Norrlands
universitetssjukhus, Nationalféreningen for trafiksikerhetens frimjande (NTF) samt polisen. Har
far 7alla verkligen information om vad som ar pa gang vad giller trafiksikerhetsarbete framforallt.
Sa att det dr den viktigaste kanalen for oss”. Att dessa moten ar en viktig informationskanal ar
klart, men inte i vilken utstrickning som idéer och intentioner som styr LSA formas hir.

Vid socialtjansten framhalls att arbetet vid socialtjansten i allra hégsta grad styrs av olika
styrdokument, bland annat brandskydd, medicinsk sikerhet, socialtjinstlagen och hilso- och
sjukvardslagen. LSO vigleder 1 vissa delar, till exempel fallprevention. Till detta kommer lokala
rutiner och riktlinjer. Dessa finns ganska vil beskrivna enligt en respondent men en ”’rod trad”
saknas. Pa skolans omride har lagstiftningen ocksa betydelse, bl.a. det nya regelverk som har tritt
1 kraft med foérindrade krav pa livsmedelshantering. Detta har ibland gjort att man inom
kommunen tvingats bygga om foérskolekok och se 6ver sin livsmedelshantering pa férskolor och
skolor, vilket visar pa en tydlig statlig styrning av LSA.

Sakerhetsarbetet 1 kommunen priglas ocksa av en “hindelsedriven utveckling”. Alla hindelser, sa
som skador pd minniskor, egendom och fértroende som sker paverkar sikerhetsarbetet i nagon
utstrickning men ocksa stora hindelser som Estonias forlisning, stormen Gudrun, tsunamin och
pandemivarningen far ett stort genomslag i sikerhetsarbetet 6ver hela landet menar flera
respondenter. Estonias forlisning och det som skedde direfter har till exempel lett till stora
torindringar vad giller, bland annat, kommuners krishanteringsf6rméga. En av dem sdger: "Man
har en bittre kunskap idag, och man ar bittre pa att se saker tidigare.” En annan hindelse som
har fatt betydelse for kommunens sikerhetsarbete dr diskoteksbranden i Géteborg. Vid hindelser
av detta slag ir det inte nagra speciella idéer som styr LSA. Aven om respondenterna inte har

¢ Felanmilan finns idag for el, fjirrvirme, Umenet, gator, ging- och cykelvigar, parker, lekplatser, trafikljus, vatten,
avlopp, avfall och dtervinning. Det finns ocksa en risklinje.
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nimnt Haddons strategier for hur skador kan férebyggas sa tycks LSA vid hindelser av detta slag
vigledas av hans idéer.

En lokal hindelse som har haft betydelse for sikerhetsarbetet i Umea kommun var den stora
branden pi Geografigrind’. Branden blev en “vickarklocka” fér kommunen om att det finns
’inbyggda sikerhetsrisker i vissa byggnader nigot som blev oerhort uppenbart vid den hir stora
branden”, enligt en av respondenterna. Det som da hiande har bland annat fatt betydelse for
riddningstjinstens arbete och for det bolag som dgde den aktuella fastigheten. De bygger nu om
liknande fastigheter. Andra lokala hiandelser som omnamns ar golvraset pa Norrlandsoperan i
januari ar 2007 och en vattenskada pa ett aldreboende. Vidare gor Trafikverket djupstudier av alla
dodsfall som intriffar i trafiken och da ir kommunen med. Det som framkommer da paverkar
kommunens sikerhetsarbete och dé fokuseras inte bara dodsfall eftersom ”de dr ganska fa och
ibland ér det lite slumpartat var de sker”. Kommunen tittar ocksa pa gruppen allvarligt skadade
for att se om det finns nagra moénster och om det finns nagot som kommunen kan atgirda.
Kommunen gor ocksi listor dir man prioriterar olika skadegrupper for att férsoka hitta de mest
skadedrabbade platserna for olika grupper av trafikanter, exempelvis fotgangare och cyklister.
Skadestatistiken fran NUS skadedatabas och STRADA framstar som ett mycket viktigt underlag
for LSA 1 Umed. Detta visar ocksa hur intentioner och kunskaper (om t.ex. skadeutveckling)
samspelar i sikerhetsarbetet.

I kommunens riskinventering, som ar en viktig kunskapskdlla f6r LSA, har man identifierat en rad
risker/riskmiljoer dir en skadehindelse kan foranleda en riddningsinsats. Exempelvis omnimns
brinder och explosioner som kan intriffa i anligening med personalkrivande utrymning som
bostad for tillfilligt boende, 1 publika lokaler samt 1 industrier eller andra anldggningar som
medfor sirskilda risker. Andra exempel ar jordskred, Oversvimningar, skogsbrand eller stora
snomingder.

Uppfoljningar och utvirderingar dr ocksa en kunskapskalla. De utbildnings- och évningsinsatser
som genomfors drligen f6ljs upp, sa dven skadestatistik for att hitta forbattringsomraden. Varje ar
genomfors en enkiatundersokning till det interna sakerhetsnitverket Siksam, som omfattar
samtliga kommunala verksamhetsomraden. I undersékningen virderas insatser som genomforts
under dret och detta ligger till grund f6r forbattringar. Brandférsvar och sikerhet har tillgang till
statistik avseende savil ansvars- som egendomsskador vilken anvinds for att hitta omraden for
forbiattring och som underlag for vilken inriktning sikerhetsarbetet ska fa. Utéver detta
genomfors ocksa internrevisioner 1 samma syfte.

Idag har olika verksamheter olika system fOr att samla in data om incidenter och skador. Frian den
6vergripande nivan uttrycks det som en vision att ta ett mer samlat grepp fOr att man ska fi en
6verskadlig bild f6r hela kommunen och dess olika verksamheter. I Umea kommun har man
utvecklat ett datoriserat rapporteringssystem for férskolor och skolor dir man ska kunna ta fram
statistik pa hur manga skadetillbud som sker i verksamheterna. Eftersom barn och ungdomar i

71 december manad ar 2008 brann ett flerbostadshus pa Geografigrind i Umea ner till grunden. 200 personer i 71
ligenheter blev bostadsldsa.
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forskola och skola i Umea kommun ar forsakrade kan det bli en forsikringsfriga om nigot
intriffar. Av intervjuerna ar det svart att riktigt se i vilken utstrickning detta nya system faktiskt dr
genomfort. En intervjuperson sager till exempel: ”’Jag tror att rektorerna gor noteringar pa det
dar, det har inte kommit igang 4n det dar rapporteringssystemet”. Kommunen séker ocksa
kunskap som beh6vs for att hantera aktuella problem, t.ex. har Brandférsvar och sakerhet tagit
fram en utbildning som bland annat innehaller information om vilket stod utsatta personer kan fa
och vilka rittigheter och skyldigheter arbetsgivaren har vid hot och vald mot personal. Det finns
nu rutiner och en process kopplat till hot och vild i kommunen. Brandférsvar och sikerhet har
ocksa genomfort utbildningar for skolans personal, bade 1 krishantering och 1 hothantering, bl.a.
har alla rektorer och skolledare utbildats i krishantering. Kunskapen om hur man skall hantera
den hir typen av problem ir betydligt battre idag 4n vad den har varit tidigare, framhéller flera
respondenter. Skyddsronder omnimns som ett av de sakerhetsarbeten som férekommer inom
torskolor och skolor och som en kunskapskalla for LSA. Pa férskolorna gir man
barnskyddsronder varje dr. Under skyddsronden dokumenteras brister i sikerheten som maste
atgirdas.

Ett problem som kommunen har uppmarksammat under senare tid édr det (relativt) stora antal
fotgingare som skadats pa kommunens gatunit, vilket framkommit i den skadestatistik som
kommunen har tillgang till. Skadestatistiken visade ocksa ett problem med pakorning bakifran i
biltrafik och att manga fotgingare faller och halkar: "Det var nir all fakta hamnade pa bordet
som vi insag att det dr ju hdr vi har de olika problemomradena och det dr det hir som vi maste
beskriva olika dtgarder f61”, siger en respondent.

De insatser som genomfors pa trafikomradet f6ljs inte alltid upp. Det dr framférallt om
kommunen genomfér en ny insats som man gor nagon typ av uppfoljning. Uppfoljningen kan
besta av exempelvis enkitundersokningar ute pa sta’n, trafikrdkningar, och beteendestudier. En
intervjuperson sager: "Men vi har inte, det later kanske konstigt, resurser att £6lja upp allting som
vi genomfor. Utan vi gar valdigt mycket pa den nationella erfarenheten och de matningar som
ligger till grund for den.”. Hir bygger alltsa kommunen sitt arbete i stor utstrickning pa nagon
form av samlad nationell expertkunskap. ”Vi jobbar utifrin det som Sveriges kommuner och
landsting till exempel har bett forskare titta pa och ge rekommendationer om ... Men vi har ju inte
experter inne och tittar pa enskilda atgirder i Umea direkt.” Forutom att tjinsteminnen pa
omréidet har hog utbildningsniva, enligt intervjupersonen, si anlitas konsulter som dr experter pa
olika omraden.

Nir det giller fotgingare som skadas sa inledde kommunen, som nimnts inledningsvis, ett
samarbete med Olycksanalysgruppen vid Norrlands universitetssjukhus (NUS). I samarbete med
forskare i ESS-programmet skickades en enkat ut till dem som skadats som fotgingare nir de
fallit eller halkat i syfte att fa kunskap om bl.a. exakt var skadehidndelser sker, fallorsaker, och om
skadehidndelsen intriffat pa kommunens mark. Resultat frin enkiten redovisas nedan (4.6.7).

Inom socialtjansten sker olika former av rapportering, delvis pa grund av de krav som
lagstiftningen stiller. Det handlar exempelvis om incidentrapportering géillande antalet fallskador
och antalet felmedicineringar. Rapporterna skickas till Socialstyrelsen, linsstyrelsen och
socialnimnden. Man arbetar ocksda med riskinventeringar, skyddsronder, riskanalyser,
sarbarhetsanalyser, miljokonsekvensbeskrivningar med mera. Kommunen gér ocksa
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uppfoljningar av genomférda insatser bland annat i form av Senior Alert. Allt detta fungerar som
kunskapsstod for socialtjanstens sikerhetsarbete.

Nir det giller erfarenhets- respektive expertkunskap sa menar en av de intervjuade att bada dessa
kunskaper anvinds. Exempelvis 4r kommunens sjukskoterskor experter pa sina respektive
omraden, men de anvinder ocksd mycket erfarenhetsbaserad kunskap. Forutom sjukskoterskorna
sa finns det inom kommunen en rad expertfunktioner men mycket av kunskapen ar anda
erfarenhetsbaserad. Det har 6ver tid dock tillkommit nya funktioner som 6kar expertkunskapen,
exempelvis informationssikerhetssamordnare och brandskyddsingenjor.

4.4.2 Intentioner och kunskaper i Bords siakerhetsarbete

Mal och intentioner £6r Boras sikerhetsarbete formuleras i handlingsplanen for férebyggande
arbete med skydd mot olyckor och extraordinira hindelser (Boras Stad, 2008a). Dessutom har
SARF ett program for férebyggande sikerhetsarbete for alla deltagande kommuner, inklusive
Boras. SARF:s betydelse f6r kommunens sikerhetsarbete ir stor men i det féljande avsnittet
fokuseras kommunens handlingsplan. I handlingsplanen formuleras malen pa f6ljande sitt:

Overgripande mal: Fér att skydda minniskors liv och hilsa samt egendom och miljon ska
kommunen

- férebygga att olyckor intriffar

- begrinsa sirbarheten i samhillet samt

- Oka tryggheten i samhallet.

Siakerhetsmal ir att

- minska antalet olyckor f6r minniskor, egendom och miljé

- minska olyckors konsekvenser (skadelidande och samhillskostnader)

- minska sannolikheten for att extraordindra hindelser ska intriffa eller fa allvarliga
konsekvenser.

Prestationsmailen under innevarande mandatperiod ér att genomféra de atgirder som anges i
denna handlingsplans avsnitt om uppdrag till kommunala férvaltningar, bolag och
kommunalférbund. (Borés Stad, 2008a:2)

De 6vergripande malen idr direkt relaterade till lagens (LSO:s) intentioner medan de mer konkreta
sikerhetsmalen 4r formulerade av Boris kommun. Prestationsmalen finns konkret formulerade i
en relativt omfattande bilaga som preciserar uppdragen, nir arbetet ska vara genomfért samt vem
som ska ansvara f6r genomforandet. Férutom kommunala nimnder och forvaltningar deltar ett
antal andra aktorer 1 genomférandet, till exempel SARF, polisen, forsikringsbolag, Boras Elnit
AB och Vigverket.

1998 utnimndes Boras till en Siker och Trygg kommun (Safe Community) av WHO, baserat pa
en modell med systematiskt, tvirsektoriellt skadeférebyggande arbete. Ansokan férnyades och
beviljades dterigen 2008. WHO-modellen f6r en Siker och Trygg kommun innehaller sju
kriterier®:

1. En infrastruktur baserad pa medverkan och samarbete, ledd av en tvirsektoriell grupp som

r ansvarig for frimjande av sidkerhet i sin kommun;
2. Langsiktiga, varaktiga program omfattande bada kénen och alla dldrar, miljéer och

8 Kriterierna har dndrats lite under den period vi studerat, dels hur olika kriterier formuleras, dels hat punkt 4
tillkommit.
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situationer;

3. Program som riktas mot hégriskgrupper och miljéer samt program som frimjar sikerhet for
utsatta grupper;

4. Program som dr grundade pa tillginglig forskning;

5. Program som dokumenterar skadornas frekvens och orsak;

6. Forfaringsitt for utvirdering for att bedéma sina program, process och effekten av
férindringar;

7. Fortgaende deltagande i nationella och internationella Safe Community nitverk

(Karolinska institutet, 2013; Boris Stad, 2008b:7)

Bade WHO-kriterierna och handlingsplanen innehaller skrivningar om att de ska utvirderas. 1
handlingsplanen sigs att den ska f6ljas upp och rapporteras till kommunstyrelsen en giang per ar.
Rapporteringen ska leda till en atgardslista for det kommande aret, vilken blir en del av underlaget
for budget och verksamhetsplan.

For att tillfora en djupare forstaelse av hur lagstiftarens intentioner forverkligas i praktiken
intervjuades tjugofem personer med centrala positioner i Boras kommuns sikerhetsarbete, dels
personer med 6vergripande funktioner, och dels personer som arbetar med skola, dldreomsorg
och trafik. Det rader stor enighet bland de intervjuade om att nyckelpersoner dr mycket
betydelsefulla i det kommunala sikerhetsarbetet. De bar med sig intentioner fran lagar och
styrdokument, de sitter sikerhetsfrigorna pa agendan och de ir engagerade i kommunikation och
samarbete mellan olika aktorer. En sidkerhetsansvarig podngterar detta och att det ocksa behovs
béade stéd fran politiker och att sikerhetsarbetet systematiseras: ”Det édr ju en kombination av
eldsjalar och systematik. Det gar inte med det ena eller andra. Och sedan att man har med sig
politikerna”. Vikten av att implementera rutiner (i vilka intentioner dr inbyggda) betonas av andra.

Lagar och styrdokument dr nirvarande i sdkerhetsarbetet, men sikerhetsproblem och hindelser i
den kommunala verkligheten styr arbetet pa ett mer patagligt sitt. Flera av de intervjuade nimner
styrdokumenten, men nagot pliktskyldigt. Ofta nimns de utan att resonemanget utvecklas, medan
resonemangen om vad som ir betydelsefullt 1 det lokala sammanhanget blir betydligt mer
utvecklade. Ett par hinvisar ocksa till att nagra personer ir duktiga pa innehallet 1 lagarna, medan
de sjilva har en mer allmin kunskap om dem. En hégre tjinsteman siger att "Nu dr ju inte jag
virldsmastare pa olika dokument, men dar har vi ju folk som kan”. Han, liksom flera andra, pekar
dock pa svarigheterna med att na ut med styrdokumenten: Vi har en mingd handlingsplaner,
och det dr ingen som orkar” (lds: sitta sig in i dessa).

De styrdokument som de flesta informanter nimner dr kommunens handlingsplan £6r Boras
sikerhetsarbete (Boras Stad, 2008a), LSO samt programmet for Siker och Trygg kommun (Boras
stad, 2008b).” I arbetet med att implementera Siker och Trygg kommunprogrammet, it
certifieringsarbetet centralt. Intentioner finns 1 certifieringen som omfattar forskolor,
idrottsféreningar och dldreboenden (det senare pa planeringsstadiet).

Hindelser av olika slag utgér ocksa en styrning av verksamheten. Anlagda brinder och attacker
pé riddningstjansten var aktuella hindelser vid intervjutillfillet, och hade genom sin akuta och

9 Utover dessa nimns mycket annat som ocksa, varav vissa dokument dr specifika fér de olika verksamheterna, till
exempel Lag om kommuners och landstings atgirder infér och vid extraordindra hindelser i fredstid och héjd
beredskap, samt SARF:s handlingsprogram, sjukvardslagstiftningen, socialtjinstlagen och lagstiftningen om
brandskydd.
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hotfulla karaktir hamnat hogt pa agendan. Hindelserna kan vara av manga olika slag, till exempel
snoovider, pandemi, storm eller trafikolycka. Bade f6r Riddningstjansten och pa trafikomradet ar
dialog med, och rapporter frin, allminheten betydelsefulla nir LSA skapas.

Planarbete styrs till stor del av lagstiftarens och kommunens intentioner. Planering av
bostadsomraden, industriomraden och vagar ir exempel pa det. Planarbetets styrning av
sakerhetsarbetet namns huvudsakligen av de informanter som har kommunévergripande
uppgifter samt de som arbetar med trafikfrigor. Organiseringen av kommunens sikerhetsarbete
fungerar till stor del som ett nitverk dir intentioner skapas, tolkas och forhandlas i interaktioner
mellan nitverkets delar. Vissa aktorer och enheter dr mycket aktiva och vilinformerade. Polisen
och Trafikverket dr externa aktérer som patagligt och 16pande deltar i sikerhetsarbetet. De
enskilda externa aktérernas inflytande och betydelse varierar 1 olika sammanhang.

En sammanfattande bild av vilka intentioner som styr Boras sidkerhetsarbete visar att nagra
nyckelpersoner dr centrala, att intentioner skapas, tolkas och férhandlas i nitverk, planarbete och
personalutbildningar. Aven hindelser styr inriktning och prioriteringar. Intentioner byggs ocksa
in 1 rutiner och tekniska 16sningar. Olika kommunala aktorer, dokument, atgirder och rutiner har
ett starkare inflytande i det vardagliga arbetet dn lagstiftningen. Det betyder dock inte att man
arbetar emot lagstiftningens intentioner eller att lagstiftningen ar franvarande. Tvirtom, verkar
arbetet pa organisationsniva i relativt hog grad bedrivas i lagens anda dven om ménga inte ar

medvetna om var intentionerna kommer ifran.

Ett antal olika kwnskapskdllor och kunskapsformer ligger till grund for det lokala sikerhetsarbetet i
Boras. Kunskapsbehov finns pa olika nivaer och for att hantera olika sikerhetsfragor och
problem som aktualiseras, fran mycket 6vergripande till konkreta situationer; fran plotsliga,
ovintade hindelser till stindigt narvarande eller pagaende sikerhetsutmaningar. Dessutom ar
kunskap inte bara grunden for forverkligandet och utvecklingen av sikerhetspolicy/-arbete;
uppbyggnad av erfarenhetsbaserad kunskap ar ocksa en produkt av sikerhetsarbetet. Det finns
omfattande kunskap i form av skadestatistik (bl.a. trafikskador) och uppfoljningsdata som
underlag f6r sikerhetsarbetet. Rapportering av dessa data till nimnder och andra instanser ar
vanligt férekommande. Den skadestatistik som finns dr dock alltfér grov f6r att mojliggora
analyser av skadehdndelser pa speciella platser, situationer eller typer av olyckor.

Harddata i form av trafikskadestatistik, mitningar av trafikmingd och skaderapportering pa for-
och grundskolor anvinds rutinmassigt pa trafiksikerhetsomradet. Databanken for skadestatistik
ir uppbyggd av Vigverket'’ men ir inte komplett, bland annat for att flera aktorer dr inblandade.
En av de intervjuade sdger att “det finns ett stort morkertal” 1 polisens skaderapportering. Denna
brist bekriftas av Trafikanalys (2012:3):

”Den officiella statistiken baseras helt och hillet pa polisrapporterade olyckor. Uppgifterna om dédade ér
noggrant kontrollerade mot andra killor och haller hog kvalitet. Vad giller skadade vet vi diremot att polisen
inte kdnner till alla fall och att antalet skadade i vigtrafiken ddrmed underskattas”.

Kunskap om trafikméngden ir oerhort viktig att ha med sig hela resan”, sdger en intervjuperson.
Dessutom anvinds en ’trafikmodell” dir olika atgirder kan simuleras, utifrin inlagda

10 Fran 2010 4r det Transportstyrelsen som samlar in och kvalitetsgranskar uppgifter fran skadehindelser frin polisen
samt Trafikanalys som producerar den offentliga statistiken och ér statistikansvarig myndighet.
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trafikvirden, till exempel om ett parkeringshus eller industriomrade ska byggas. Vid skador 1
trafiken dr Trafikverket utredare och kommunen har dessutom en egen utredare som aker ut till
trafikskadeplatsen for att sjilv se vad som hiant och samla erfarenheter som kan anvindas for
forbattringar.

Boras egen skaderapportering har pagitt i tio ar for skador i férskolan men for grundskolan ar
den vid intervjutillfallet nystartad. Férskolornas kontaktombud rapporterar till tjainsteman vid
olika kommundelar och till rektorer. Det dr rektorernas uppdrag att vid behov vidta atgirder.
Eftersom skadegorelse har varit en aktuell friga 1 kommunen har man tagit fram ett férenklat
formular pa internet for polisanmalningar. Statistik Over skadegorelse dr ett underlag som kan
anvindas for att 6verviga atgirder och folja utvecklingen. En sikerhetsansvarig sager att
skadegorelse, “det ar ju valdigt litt att méata”. Dessutom granskas ocksa uppgifter om hur
kommunens foérsikringspremie stiger eller sjunker 6ver dren. Aven pa idldreomradet ir
avvikelserapportering och fallskadestatistik rutin.

En vanlig uppfattning bland informanterna, till exempel pa édldre- och trafikomradena, ar att det
ar viktigt att ta vara pa den statistik och de rapporter som finns for att forbittra sikerhetsarbetet i
framtiden. I den bemirkelsen dr kommunen en lirande organisation, menar en intervjuperson.

Ja det tycker jag. Det dr ju en del av vart sitt att arbeta med folk som styrning och ledning. Utan vetskap
och kunskap sd hatr man ju inte méjlighet att kunna gora férindringar. I och med att ambitionen bygger pa

att hela tiden bli béttre sa visst dr det en lirande organisation”.

Lirande om sikerhetsarbete pagar i manga sammanhang i kommunen dven om det inte kan sagas
fullt ut motsvara teoretiska definitioner av en lirande organisation som omfattar langsiktigt,
systematiskt lirande pd organisations- arbetslags- och individniva. En tydlig illustration av
komplexiteten och svarigheterna med detta uttrycks av en intervjuperson: ”’skadestatistik ar
valdigt viktigt, vi registrerar alla tillbud och alla skador sa lir vi oss”. Men det leder inte alltid till
torbattringar:

”Jag ska siga nigot som later konstigt, vi lir oss aldrig av véra olyckor. Jag tycker inte det i Sverige. Det dr

samma dterkommande, elindes elinde”.

Systematiska utvirderingar gors sillan jamfort med den relativt omfattande och fortlépande
rapporteringen och statistikinsamlingen. Certifieringar av forskolor, idrottsféreningar och
dldreboenden kan dock beskrivas som systematiska utvirderingar och likasa utvirderingen av det
kommunovergripande sikerhetsarbetet nir Boras atercertifierades (2008) for att behalla statusen
som en Siker och Trygg kommun. De insatser som gjorts vid vissa hindelser, till exempel
stormen Gudrun, har utvirderats och i det fallet har det ocksa lett till férindringar 1
sakerhetsarbetet. Sikerhetssamordnaren f6r Siker och Trygg kommun berittar att hon
tillsammans med SARF g0r uppfoljningar. Muntlig rapportering, i nimnderna och raden,
framstar som det vanligaste sittet att f6lja upp sakerhetsarbetet 1 Boras. Uppfoljning av speciella
insatser verkar variera men finns ofta redovisade i verksamhetsberittelser.

Personalutbildningar av olika slag finns i alla verksamheter och ar ett sitt att integrera kunskap i
sikerhetsarbetet. Pa dldreomradet har personalen t.ex. en djupare brandskyddsutbildning vart
tredje ar och ddrefter en repetitionskurs varje ar. Att personalens bemétande av de édldre ocksa ses
som en viktig sikerhetsfraga framgar bland annat av att det genomfors kurser med det innehallet.
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Specifikt f6r dldreomradet dr att det férekommit likemedelsstélder och daligt bemétande mot de
boende, vilket gjort det angeldget att vid anstallningar styra vem som anstills for att fa bort icke
onskade beteenden fran verksamheten.

Olika kunskaper anvinds i arbetet med sakerhetsfragor, bade teknisk-, vetenskaplig- och praktisk
kunskap. Den tekniska kunskapen dr kanske mest framtridande i intervjumaterialet vilket delvis
kan forklaras av att den ar mest konkret och enklast att synliggora. Det giller till exempel
bevakningskameror pa skolor och hjirtstartare pa dldreboenden. Pa trafikomradet framstar
tekniska 16sningar som mycket viktiga. Vetenskaplig kunskap finns ocksa inbyged 1 tekniska
l6sningar, och i medicinska och sociala sammanhang i dldreomsorgen, samt i samarbete med
forskare om forebyggande arbete bland barn och ungdomar.

De kunskapsformer som anvinds i sikerhetsarbetet 6verlappar varandra. Ett exempel, dar
teknisk och praktisk kunskap forenas, ir att man for cirka 20 ar sedan byggde vigarna sa breda
som moijligt fOr att minska antalet skadehdndelser men att man nu insett att det ir effektivare att
bygga relativt trainga vigar for att fa ned hastigheten. I dialog med olika yrkesgrupper tas praktisk
kunskap tillvara, till exempel fran den l6pande dialogen med koérskolldrare: "Dom som ar viktiga
ar korskoleldrare som sitter 1 trafiken hela dagen som ér klockrena pa att veta vad vi har f6r
bekymmer”, siger en tjansteman. Det handlar ofta om tyst kunskap som ér svar att beskriva, inte
minst i arbetet med ungdomars skadegorelse och brak. Betriffande certifiering, till exempel av
forskolor, dr dock kunskapen mer explicit eftersom kriterierna ar tydliggjorda. Atgirder grundade
pa teknisk kunskap, exempelvis bevakningskameror, ger tydligare effekt dn sidant som har med
attityder och relationer att gora: “Det dr littare att fa effekter pa sidana hir insatser som ir teknik
eller likemedel, for det ér sa tydligt. Det ar valdigt mycket svarare med utbildningar, att se att det
ar befist, nar det giller sadana hir relationskunskaper”, resonerar en respondent.

Sammanfattningsvis kan de 26 nyckelpersonerna som intervjuats i det lokala sikerhetsarbetet i
Boras beskrivas som reflekterande praktiker (Schon, 1983). De bir en repertoar av kunskaper av
olika former som kan anvindas for kloka avgoranden i unika, ovintade och osikra situationer.
Teknik och rutiner ér visentliga 1 sdkerhetsarbetet men de reflekterande praktikernas samlade
kunskaper framstar som centrala i sikerhetsarbetet.

4.5 Intentioner och kunskaper samspelar

Samspelet mellan intentioner och kunskap manifesteras pa manga olika sitt. Ett par exempel ér
intentionen att forebygga anlagda brinder vilket resulterar i installationer av
overvakningskameror, och intentionen att reducera antalet trafikskadehdndelser och miangden
féroreningar motiverar byggandet av cirkulationsplatser. Ett tredje exempel pa samspelet dr nar
nya regler och expertkunskap formar och férindrar sikerhetsrutiner och sidkerhetsarbete. 1
stadsplanering vivs intentioner och kunskap samman nir vagar och bostadsomraden ska byggas.
Lagar och regler, kommunala mal f6r hallbar utveckling och kunskap om vad som fungerar i det
lokala sammanhanget styr valet av sikerhetsdtgirder.

Intentioner och kunskap interagerar och vivs samman i olika sammanhang. Nyckelpersonerna ér
birare av bade intentioner och kunskap. Denna kombination, plus deras formella position och
starka engagemang go6r dem till huvudaktorer i forverkligandet av lokalt sakerhetsarbete. Ett
annat exempel ér att aktuella hindelser stiller krav pa, och genererar, ny kunskap. Stormen
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Gudrun visade pa brister som ledde till langsiktiga forindringar. Ovintade hindelser genererar
alltsd nya intentioner for sikerhetsarbetet.

I nitverk savil som i olika kommunala verksamheter tolkas och anvinds intentioner och olika
typer av kunskap och statistik. Nya intentioner och ny kunskap utvecklas dir aktérer mots.
Sammanfattningsvis sa framstar samspelet mellan intentioner och kunskap som ett mangsidigt
och dynamiskt fenomen i de tva kommunernas LSA.

4.6 Genomslag av lagstiftarens intentioner i LSA

Lagstiftarens intentioner har fatt genomslag 1 LSA, framforallt i kommunernas sikerhetspolicy
och handlingsprogram. I dessa dokument refererar kommunerna direkt till LSO. Samtidigt har
kommunerna inte alltid levt upp till lagstiftarens intentioner t.ex. att férankra
handlingsprogrammet 1 kommunfullmaiktige for varje ny mandatperiod. Intervjupersonerna tolkar
lagens inflytande pa det konkreta sikerhetsarbetet pa olika sitt. LSO, tillsammans med lagen om
extraordindra hindelser, dr en del av det samlade regelverk som beaktas nidr LSA utvecklas, men
andra mal, specifika regler och lokala férhallanden paverkar det konkreta sikerhetsarbetet mer.
Att utga fran den lokala kontexten star inte i strid med lagstiftarens intentioner, tvartom.
Framforallt styr lagstiftningen LSA i bakgrunden, medan lokala sidkerhetsproblem och hindelser 1
den kommunala verkligheten styr LSA pa ett mer patagligt sitt. En sammanfattande bild av
LSO:s genomslag ar att olika kommunala aktérer, andra dokument och upparbetade rutiner har
ett starkare inflytande 6ver det vardagliga arbetet 4n vad LSO har. Samtidigt bedrivs LSA 1 relativt
hég grad 1 LSO:s anda dven om manga inte ir medvetna om var intentionerna kommer ifran.

4.7 Effekter av lokalt sikerhetsarbete

Inledningsvis sammanfattas kunskapsliget om effekter av lokalt sakerhetsarbete. Direfter
analyseras effekter av sikerhetsarbete kopplat till fem centrala sikerhetsproblem i de bada
kommunerna och effekter av sikerhetsarbete f6r barn och vuxna i utemiljo, samt
trafiksikerhetsarbete i Umed. Avsnittet innehaller ocksa en sammanfattning av effekter av
sikerhetsarbete kopplat till tagincidenter och Gversvimningar.

4.7.1 Vad sdger tidigare forskning?

I en kunskapsoversikt 6ver effekter av lokalt sdkerhetsarbete har vi undersékt studier publicerade
i sex databaser'' under perioden 2000-2011 (Hanberger, Gyllencreutz & Saveman, 2013). De
soktermer som vi anvinde utgick fran begreppet lokalt sikerhetsarbete som det definierats inom
ESS-programmet. Kunskapséversikten omfattar inte allt LSA utan fokuserar pa det
sikerhetsarbete som ansags angeliget att studera 1 utlysningen. Dirf6r har sikerhetstudier inom
hilsovard, kriminalvard, brand, industri, terrorism och trafik (med motorfordon) exkluderats.

11 Cochrane, PubMed, Academic seatrch elite, socINDEX, ERIC och Web of Science.
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22 kunskapsoversikter och 45 primirstudier, som stimde in pa vara inkluderings- och
exkluderingskriterier, valdes ut. De sikerhetsomriden och malgrupper som utvirderats mest i de
inkluderade studierna var: hemsikerhet och barnsikerhet, direfter sikerhet for hela
populationen/kommunen, dldresikerhet och cykel- och gangsikerhet. Skolsikerhet var det
omride som utvirderats minst.

Utbildningsinsatser var den intervention som utvirderats mest foljt av olika
triningsprogram/évningar, sikerhetsinspektioner och sikerhetsbedémningar. I tabell 5
sammanfattas effekterna av studerade interventioner.

Sikerhetsinterventioner som visat sig effektiva f6r barn inkluderar en del utbildningsprogram och
trafiksikerhetsdtgirder. Aven sikerhetsutbildningar, triningsprogram och installation av
sakerhetsutrustning forbittrar sikerheten 1 hemmet, men inga skadereducerande effekter
framtrider 1 dessa studier. Ndgra program foérbittrade malgruppers forsta hjilpen-kunskap och
tirdigheter att ge sadan hjilp. Brinnskadeférebyggande program minskade skaderisken och
torbattrade foraldrars sikerhetsbeteende. Hembesok inkluderande sikerhetsbedomningar och
installation av sikerhetsutrustning reducerade risken f6r brinnskador. Ett program med manga
olika interventioner bidrog till att minska risken fo6r skador bland férskolebarn.

Tabell 5. Sammanfattning av interventionseffekter i 67 publicerade studier 2000-2011

Sikerhetsomrade /malgrupp Positiva effekter Blandade effekter Inga
effekter

Barn 9 18 2

Hela kommunen 7 10 2

Aldre 4 3

Cyklister 5 3 2

Gingtrafikanter 2 6 1

Skolsikerhet 6 7 3

Sport 1

Ovrigt 4 3 1

Anm: De 67 publikationerna omfattar 22 kunskapséversikter (baserade pa 4-111 studier) och 45 primarstudier

En del traningsprogram for dldre var kostnadseffektiva for vissa dldregrupper och nagra
flerkomponentprogram (bl.a. styrke- och balanstrining) bidrog till att férbittra balans och minska
fallskador bland aldre.

Vissa sikerhetsinterventioner riktade till bela samhillet/ befolkningen hade positiva effekter pa t.ex.
barns sikerhet och likasa pa skadeutvecklingen i kommunen som helhet. Andra program har
forbattrat hjdlm- och sikerhetsbiltesanvandning och minskat férildrars alkoholanvindning i
samband med bilkérning. Program som utvecklats i enlighet med WHO-modellen minskade
fallskador i en del kommuner men inte i alla. Det finns inget stéd f6r att interventioner som
utvecklats i kommuner som arbetar enligt WHO-modellen bidragit till att férhindra eller minska
skador generellt. Nagra program som utvecklats i WHO-kommuner, som omfattar olika
interventioner, har bidragit till att skapa en lokal sdkerhetskultur. Samtidigt finns program som
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inte visat nagra effekter, t.ex. ett flerkomponentprogram for att frimja barnsidkerhet. Det har inte
bidragit till att héja riskmedvetenhet eller till att minska skador.

Exempel pa effektiva sakerhetsatgirder for ¢yklister ir cykelhjalmslagstiftning, framforallt f6r barn.
Okad cykelhjilmsanvindning minskade cykelskador, skall- och ansiktsskador. En del kunskaps-
och triningsprogram bidrog ocksa till att 6ka sakerhetstinkandet och mer specifikt till pasittning
och anvandning av cykelhjilmar. Ett utbildningsprogram i trafiksikerhet bidrog till gangtrafikanters
sikerhet och minskade skador i gruppen barn upp till 14 ar. Flera program uppvisar blandade
resultat dér positiva effekter framtrader for t.ex. barns sikerhetsbeteende men samma program
har inte paverkat barnens kunskaper.

En del sikerhetsprogram riktade till s&o/or bidrar till att forbattra skolbarnens sikerhetskunskap, -
beteende och till att skapa trygghet pa skolan. Andra program uppvisar blandade effekter t.ex.
effekter for vissa grupper. En del effekter visar sig vara kortvariga. Det finns ocksa program som
inte uppvisar nagra effekter alls pa skador, vald och skolklimatet, t.ex. nagra hilso- och
sakerhetsinterventioner och metalldetektorer (for att minska skolvald).

Sammanfattningsvis finns specifik kunskap om vilka sikerhetsinterventioner som har positiva,
blandade eller inga effekter. Den kunskap om effekter av LSA som finns publicerade i
refereetidskrifter omfattar olika och 6verlappande sidkerhetsomraden, en eller flera malgrupper,
samt enkla och sammansatta interventioner. De flesta studier rapporterar blandade effekter.
Cykelhjalmslagstiftning, triningsprogram for att motverka fall samt brinnskadeférebyggande
program ir de mest effektiva interventionerna, men uppmitta effekter giller som regel bara for
vissa grupper i befolkningen. Interventioner som uppvisar positiva effekter kinnetecknas av att
manga forklaringsfaktorer samspelar. Studierna indikerar sammantaget att interventionseffekter ar
tids- och kontextberoende, att det finns begrinsad evidensbaserad kunskap om vad som ir
effektivt LSA som kan anvindas for att informera lokal policy och praktik i alla sammanhang.

Vi genomférde ingen meta-utvirdering av kvaliteten i effektstudierna. Men vi kan konstatera med
utgangspunkt i den teoretiska diskussion som fordes tidigare om hur man kan utvirdera
interventionseffekter (3.5.1 och figur 4) att det finns brister i dessa publikationer. De flesta
studier redovisar inte interventionen pa ett tillfredsstillande sitt och det ir ofta inte mojligt att
bedéma om artikelférfattarna kunnat isolera interventionseffekten. Nir det giller t.ex. RCT-
studier 4r man hédnvisad till att dela antagandet att forskningsdesignen isolerat
interventionseffekten.

4.7.2 Implementering av WHO-modellen Sdfker och Trygg kommun

Att implementera WHO-programmet £6r Siker och Trygg kommun i alla delar av Boras ir ett
svar pa ett allmint behov av att f6rdjupa och utveckla det lokala sikerhetsarbetet i hela
kommunen. Ambitionen har under de senaste aren varit att speciellt inrikta sig pa barnsikerhet,
dldresdkerhet och idrottssakerhet, i linje med WHO-modellens andra och tredje kriterier, samt att
torbattra skaderapporteringen (se 4.3.2 ). Vilka effekter kan man se av implementeringsarbetet?

Certifiering av verksamheter dr en viktig strategi men i det arbetet har man kommit olika langt
inom olika sektorer. Inom férskolan har man arbetat med detta i cirka tio ar och certifieringen ar
ett vil inarbetat system bland personalen. Aven certifiering av idrottsféreningar dr etablerad i ett
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antal foreningar. I dldreomsorgen fanns intentionen att bérja med certifiering fran och med
hésten 2011 men planerna instilldes pa grund av budgetskal. I grundskolan har
certifieringsarbetet dnnu inte kommit igang. Effekter av implementeringsarbetet kan avldsas i
andel certifierade forskolor, idrottsféreningar och aldreboenden. Implementeringsarbetet har
kommit lingst och haft storst effekt pa férskolor och idrottsforeningar. En annan svarmitbar
effekt 4r om forankringsarbetet haft effekt i form av att personal och ledare forstatt viardet av
certifieringen och blivit motiverade att paborja ett sadant arbete. Detta har inte undersokts.

En sidkerhetsansvarig betonar att ”det galler att fa med alla anstillda, annars har man ju
misslyckats. S4 manga som méjligt maste med. Da ar det utbildning och trining som ar viktig”. I
forskolan har man lyckats med detta i och med att det 4r personalen som genomfor
certifieringsarbetet, medan det i andra sektorer varit svarare att na ut. Flera informanter betonar
att det behovs bade eldsjilar och systematiskt arbete med rutiner som involverar manga for att
uppna en bred forankring av sikerhetsarbetet.

Kommunens nya férvaltningsorganisation ir ett forsok att utveckla verksamheten och forbittra
samordning och likvirdighet. Man har omorganiserat fran tio stadsdelar till tre. Det finns fyra
sikerhetssamordnare, en 1 varje stadsdel samt en pa socialkontoret. Detta ger forutsittningar for
“tydligare styrning och ledning”, dven om det enligt en av de intervjuade dnnu finns
intressekonflikter i att man pa vissa avdelningar later budgethansyn ga fore de sikerhetsuppdrag
som beslutats om. Politikerna beskrivs av ett par intervjuade ha ett starkt engagemang for
sakerhetsfrigor.

Parallellt med den sektoriella organisationen finns, som nimnts, en tematisk organisering dar
aktorer frin olika hall samlas i olika tvirsektoriella rad. Det dr en organisering som motsvarar ett
av kriterierna for en Siker och Trygg kommun. Inférandet av raden visar pa tydliga
organisatoriska effekter av implementeringen av WHO-modellen. Sikerhetsradet samordnar ett
antal andra rad med olika inriktningar: trafiksakerhet, brottsférebyggande, dldresidkerhet, barn-
och ungdomssikerhet samt idrottssakerhet. I raden sitter kommunala tjinstemin och politiker
samt representanter fran polis, sjukvard, bostadsbolag, kyrkan, Réda korset, civilférsvaret och
flera andra organisationer — med variation beroende pa respektive rads inriktning.
Kommunchefen och kommunalradet dr ordférande i sakerhetsradet respektive
brottstérebyggande radet och eftersom dven forvaltningschefer deltar, har raden starka mandat
for beslut.

I raden gors “massor av skadeférebyggande- och sidkerhetsarbete”, enligt en tjdnsteman.
Sikerhetsradet traffas fyra ganger per ar men en av de intervjuade uttrycker sig skeptiskt till vad
man astadkommer, “det blir vildigt mycket teori tyvarr”. Han vill ha ”mer verkstad” vilket han
far 1 brottsférebyggande radet som arbetar mer konkret. En sikerhetssamordnare siger att de
talar om de fragor som dr viktiga i kommunen just nu och att dven samordning ir centralt: "Hur
ser det ut i Boras Stad, vad hinder ifran de olika aktSrernas perspektiv sd att sidga, vad ar viktigt
just nu och hur ska vi ga vidare? Sen dr det viktigt att vi hittar samverkansformer givetvis utifrin
de olika verksamheterna vi har”. SARF sitter med i de olika raden vilket ir relationsskapande och
”man kan lyfta fram fragor, man kan medvetandegéra olika fragor”. Erfarenhetsutbyte dr en
viktig uppgift for riden. En effekt av implementeringsarbetet ir att SARF blivit aktiva i riden och

51



att olika typer av samarbeten utvecklats, dels inom raden och dels mellan dessa och

riddningstjinsten.

Den uppfoljning som gjordes av det WHO-team som genomférde den férnyade ansdkan om att
atercertifiera Boras som Siker och Trygg kommun tyder pa att implementeringen av WHO-
modellen kommit en bit pa vig och att Boris lever upp till minimikraven fér en Siaker och Trygg

kommun."
4.7.3 Insatser for att hantera social oro

I avsnitt 3.5.6 analyserades och diskuterades metoder for utvirdering av sociala risker utifran en
studie som genomfordes 1 Bordas 2011 och 2012 (Lundstrém, 2013). I féljande avsnitt
sammanfattas samma studie med fokus pa effekter av sikerhetsarbetet. Resultaten grundar sig pa
26 intervjuer av nyckelpersoner i Boras lokala sikerhetsarbete samt tre enkiter som beskrivits i
avsnitt 3.5.6.

Virt samlade material tyder pa att ett relevant och effektivt sikerhetsarbete fOr att hantera sociala
risker utgar fran ett holistiskt angreppssitt som omfattar en kombination av atgirder dir olika
aktorer samordnar och samarbetar fOr att skapa relationer och situationer priglade av tillit,
inkludering, deltagande, hemmahérande och meningsfullhet.

Det holistiska synsittet innefattar saval insikten att manga olika atgirder och aktorer pa olika
nivaer dr nédvindiga, som férmagan att sitta sociala risker i ett storre sammanhang. Till det
breda synsittet hor ocksa formagan att se nagot mer dn det “traditionella” (men ocksa
nodvandiga) sikerhetsarbetet, som att slicka brinder, lagféra kriminella eller att installera larm.
Olika insatser kompletterar varandra. Hiarda metoder och teknik behévs men kan inte utgéra den
enda eller den dominerande strategin. I var studie fanns en variation mellan olika aktorer
betriffande vilket virde och vilka effekter som tillskrevs olika typer av insatser. Till exempel
ansag nagra nyckelpersoner 1 sikerhetsarbetet att 6vervakningskameror var viktiga medan andra
ansag att de haft marginella effekter. Inom polisen fanns grupper som talade f6r vikten av att
skapa kontakt, tillit och dialog medan andra stod f6r en mer hardfor linje med exempelvis
piketpoliser. Polariserade standpunkter torde utgora hinder i arbetet med sociala risker.

Samarbete och samordning édr centralt i den holistiska strategin eftersom den innebir att ett stort
antal aktorer involveras. De aktorer som framstod som centrala i anstringningarna att hantera
sociala risker i Bords kommun var férildrar, polisen, Riddningstjansten (SARF) och AB
Bostider. Aven invandrarféreningar, idrottsféreningar och arbetsférmedlingen deltog. Inom
kommunen finns manga aktorer pa flera olika nivaer, fran den centrala nivan, over
sakerhetsradet, brottsférebyggande radet, fritids- och folkhilsoférvaltningen och
sikerhetskoordinatorer, till ”gatunivan” dér bland andra skolor, fritidsgardar och sociala
omsorgsforvaltningen var aktiva. Kommunens ridsorganisation framstod som ett vardefullt
nitverk i detta arbete eftersom det involverar manga aktérer, bade interna och externa, och
mojliggjorde ett 6verskridande av strukturella, organisatoriska och kulturella hinder £6r samarbete
som funnits i den traditionella kommunala organisationen (Bartley & Ericson, 2011). Detsamma

12 Den vanligaste typen av utvirdering i verksamheten ir, enligt nigra av de intervjuade, muntlig rapportering i
nimnder och rad.
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giller den s kallade SSPF-modellen, dvs. dir skolan, socialférvaltningen, polisen samt fritids- och
folkhalsoférvaltningen samarbetade. Nagra av de intervjuade poidngterade dock att samordning
och samarbete kan vara tidsédande och stundtals f6rhindra snabba insatser.

Studiens resultat visar pa vikten av bemétande och nira, tillitsfulla relationer med ungdomar och
andra boende 1 de utsatta bostadsomradena, dir dialog dr en central metod. Problemens rotter
finns i utanfoérskap, segregation och relativ fattigdom. Langsiktiga l16sningar maste inriktas pa att
skapa delaktighet, livschanser, tillit och mening f6r de boende 1 de utsatta omradena. De
innefattar ocksi ambitionen att ersitta ett ’vi- och dom-tinkande” med ett ’vi”, vilket bland
annat innebir att de boende i omradena engageras. For att insatserna ska vara effektiva maste de
ocksa ha legitimitet. Fragan om insatsernas legitimitet 4r sammanflitad med effektfragan.

Tt forildrakontakt var en viktig strategi for alla de tre skolor som studerades. De tog direkt
kontakt med férildrarna sa snart deras barn var inblandat i nagon incident. Vi har férildrarna
nistan boende pa skolan”, sade en av rektorerna. Pa en av skolorna hade man arbetat med
bemotandet av eleverna som en central strategi i flera ar. Personalen anstringde sig for att
eleverna skulle kinna sig hemma och de férsokte i alla situationer att bemota eleverna
respektfullt. P4 en annan skola utvecklade man under en turbulent tid en metod fOr att f6rbittra
klimatet och minska konflikterna pa skolan, en metod som bygger pa trygghet, samarbete, ansvar
(TSA). Den innebar bland annat att tva lektioner i veckan anvindes for virderingsévningar,
kamratstodjande och liknande atgirder. Nar det giller vandalisering fanns en enighet bland de
intervjuade om att snabba reaktioner var viktiga. ”Skolan far inte forfalla”, sade en rektor. Det var
dock en ambition som férsvarades av att vaktmastare och lokalvardare inte lingre tillhérde skolan
organisatoriskt och dirmed inte kunde involveras i det elevsociala arbetet som tidigare.

Aven polisen satsade pa bemotande och nira, tillitsfulla relationer med ungdomar och andra
boende i de utsatta bostadsomriadena genom att en speciell grupp, de sa kallade tillitspoliserna”,
organiserades. De inriktade sig pa att vara narvarande och skapa kontakt med ungdomarna i de
utsatta omradena. Flera av de intervjuade betonade virdet av de arbetsmetoder som tillitspolisen
anvinde. Det uppfattades som en fruktbar satsning, dven av den intervjuade polischefen. Han
betonade dock att gruppen inte enbart anvinde mjuka metoder: ”Det var viktigt att nagra blev
lagforda”. Han sag positivt pa tillitspolisernas insatser: “Lésningen blev bra och det blev lugnt
ganska snabbt”. En rektor sade att tillitspolisen var “jattebra” och sag det som en
”nedmontering” att de inte lingre fanns kvar. Om piketpolisen framhoéll samme rektor att ”de
moter inte de hir barnen med det de behéver utan de bemoter dem med batonger och hardhet
och tycker att de fortjinar det. Och det som hdnder dé dr att de hdr ungdomarna hatar polisen
innu mer”. Men internt hos polisen fanns det delade meningar om virdet av tillitspoliser, dar
andra delar av personalen stod for en hardare linje, som till exempel férespriakade insatser av
piketpoliser. Bland annat beroende pa denna interna konflikt avvecklades tillitspolisen — nagot
som flera av de intervjuade beklagade. Detta exempel visar hur olika problemuppfattningar,
foresprakade probleml6sningar och bedomningar av effekter dr sammanflitade.

Riddningstjinstens (SARF) satsning pa dialog, utbildning och nirkontakt med ungdomar
betraktades ocksa av de flesta intervjuade som en framgangsrik strategi. Polischefen sade att
SARF ”gjort ett jittejobb ute i omridena”. Han tyckte att de hanterat de hir frigorna bittre in

polisen.
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De lirar- och elevenkiter (Lundstrém, 2013) som vi genomférde var ett f6rsok att undersdka
samband mellan insatser och effekter. Nagra fragor fran enkiterna redovisas kortfattat nedan.
Hur eleverna tyckte att atgiarder som skolan och andra gjort for att skapa en siker och trygg skola
fungerade resulterade i féljande svar, (baserat pa en sammanrikning av frekvenserna pa
respektive svarsalternativ om vilka som dr de viktigaste/effektivaste insatserna):

Att elevfiket dr 6ppet och att det finns nigon dar att prata med (69 %)

Att férildrar kallas till skolan nér nigot hint (59 %)

Att rektor kallar till ett snabbt méte med elev och férildrar ndr nagot hint (55 %)

Att vaktmistare, lokalvirdare och andra vuxna pa skolan har tid f61r/bryr sig om elever (55 %)
Nir brandkdren kommer till skolan och visar hur dom jobbar med brinder, med mera (49 %)

A e

Overvakningskameror (49 %)

Om man pa samma sitt som med elevsvaren summerar lirarnas svar om vilka atgarder de tyckte
var effektivast, fir man féljande svar:

Att ldrare utvecklar kontakten med eleverna pa raster, haltimmar och annan tid (89 %)
Att rektor kallar till ett snabbt m6te med elev och forildrar ndr nagot hint (89 %)

Att elevfiket dr 6ppet och att det finns nigon dir att prata med (85 %)
Overvakningskameror (84 %)

Att skapa positiva relationer till eleverna i klassrummet (81 %)

Att skadegorelse dtgirdas snabbt (69 %)

A I

Elevernas och lirarnas uppfattningar sammanfaller till viss del. Det dr de nira sociala kontakterna
och tillit som uppfattas som mest visentliga i sammanhanget. I detta ingar ocksa att forildrarna
snabbt involveras i det som hint. Virdet av att elevfiket dr 6ppet och bemannat och att
vaktmastare, lokalvardare och andra vuxna bryr sig dr noterbart. Att 6vervakningskameror har
betydelse, men inte ar den viktigaste atgirden, dr ocksa en gemensam uppfattning. Dessa
slutsatser bekriftas av svaren pa frigan om vad som ir viktigt for eleverna for att de ska trivas
och kinna sig trygga pa skolan. Nir svarsfrekvenserna riknas samman var det viktigaste:

Att jag har kompisar som jag kan lita pa (92 %)

Att jag har ndgon lirare som jag kan lita pa (91 %)

Att lirare beméter elever pa ett bra sitt (88 %)

Att man vet vad man ska géra om det skulle bérja brinna (86 %)
Att vuxna ingriper direkt nidr nagot hinder (86 %)

AR e

Lugn och ro i klassrummet (86 %)

Nir det giller trygghet utanfér skoltiden édr det langsiktiga, meningsfulla sammanhang som
virderas hogst i elevenkiten:

1. Kommunen ordnar sommarjobb (51 %)
2. Fritidsgirden haller ppet pa sommaren (50 %)
3. Fritidsgirden haller 6ppet pa kvillarna (49 %0)

I'lararnas bedémning av hur andra aktorers insatser har fungerat for att skapa en siker och trygg
skola, bedéms ocksa fritidsgardens 6ppethallande som mycket viktigt:

Att fritidsgdrden dr 6ppen pa kvillarna (89 %)

Lixldsning (73 %)

Att brandkaren kommer till skolan och visar hur de jobbar och slicker brinder (65 %)
Att fritidsgarden 4r 6ppen pa sommaren (65 %)

o
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Diremot framstod dokumentation som mindre viktigt f6r att uppna sikerhet och trygghet, enligt
lirarnas uppfattningar. Skolans incidentrapportering var det mest anvinda dokumentet. Fyrtiotva
procent av lirarna ansdg att det anvandes i hog grad; darefter foljde polisanmilan av
skolledningen (35 %) och skolklimatundersokning (23 %). Pa enkitens 6ppna friga om vad
lirarna ansag vara viktigast fOr att forbittra tryggheten i skolan ansag de flesta att fler vuxna och
mer resurser beh6vs i skolan.

Vi vill piminna om att vi i metoddelen poangterade vikten av (avsnitt 3.5.6) en insiktsfull analys
av statistik och att tillférlitligheten kan stirkas genom att resultaten fran olika metoder for
insamling av empiri vavs samman i analysen. I ovanstiende sammanstillning av materialet
framgar det att enkitsvaren till stor del forstirker de centrala huvudpunkterna i det vi i den
foregiaende texten beskrivit som effektivt sikerhetsarbete for att hantera sociala risker.

Vi har tidigare konstaterat att det ér otillrdckligt att utgd fran att sociala risker ar nagot som
begrinsas till utsatta bostadsomraden. Ett effektivt lokalt sikerhetsarbete dr naturligtvis
nodvandigt diar. Men i en utblick 6ver virlden dr det uppenbart att social oro inte uppstar 1
bostadsomraden dir minniskor har ett starkt socialt, kulturellt och ekonomiskt kapital i det
sammanhang dir de lever. Det effektivaste sikerhetsarbetet mot sociala risker torde dirfér handla
om hur man bygger ett samhille dir alla dr inkluderade och har likartade livschanser. De enskilda
personer som arbetar med sikerhetsarbete i kommunerna kan inte 16sa fragor pa den nivan, men
som vi sett 1 var studie kan de gora skillnad.

4.7.4 Trafiksakerhetsarbete

Trafiksikerhet framstod i intervjuerna som ett framtridande omrade i Boras sidkerhetsarbete.
Arbetet utfors huvudsakligen av personal pa tekniska forvaltningen men det ar fraigor som
overlappar andra sektorer och som ber6r de flesta medborgare. I intervjuerna framtrader tre
strategier i trafiksdkerhetsarbetet: att reducera fart; att anvinda statistik bade som underlag f6r
planering och uppfoljning; samt att samverka, dels mellan olika aktorer pa sdkerhetsomradet och
dels med medborgarna.

Den tidigare inriktningen att anldgga breda, hinderfria vigar har pa senare édr bytts ut mot atgirder
som reducerar farten. Anliaggning av cirkulationsplatser och farthinder uppfattades vara speciellt
lyckade satsningar for att minska hastigheten. Hénsyn till trafiksikerhet har beaktats i planeringen
av exempelvis bostadsomraden, trafikleder och képcentra. Till stod f6r den processen finns dels
trafikrakning dir méingden trafik mits, dels datorprogram som gér det mojligt att simulera
effekterna av olika 16sningar. Skadestatistik har ocksa anvints som ett betydelsefullt underlag.

Trafikverket ar en viktig aktér som man samarbetar med pa trafikomradet. De har skadestatistik
(som 2009 6verfordes till Transportstyrelsen), hjdlper till med utredning av skadehdndelser och
deltar i diskussioner om vilka atgirder som kan vidtas f6r forbattringar. I detta arbete dr en av
kommunens egna tekniker en nyckelperson. Han besoker trafikskadeplatser och analyserar
orsaker och tinkbara atgirder for framtiden nir han har méjlighet. Utredningar av
trafikskadehdndelser gors i samarbete med riddningstjansten. Dessutom rapporterar polisen
olyckor till den nationella databasen STRADA polis.
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Pa tekniska forvaltningen strivade man efter att Overbrygga traditionella grinser mellan
kommunala enheter i trafiksikerhetsarbetet och att utveckla samarbetet med andra aktorer. 1
trafiksikerhetsradet sitter representanter for polisen, raddningstjansten och trafikskolor.
Trafikskolelararna ar ’klockrena pa vad vi har f6r bekymmer”. Det finns ocksa ett utvecklat
samarbete med nio andra kommuner, som triffas regelbundet f6r erfarenhetsutbyte.
Kommunikation med skolelever har ocksa férekommit. Dessutom har méten arrangerats for
medborgare i olika sammanhang. Manga trafikanter har hort av sig om aktuella problem med
trafiken. I trygghetsvandringar har medborgare engagerats, men om upptickta trafikproblem
atgirdats har inte undersokts. Polis, politiker, niringsidkare och personal frin tekniska
forvaltningen har deltagit 1 vandringarna som ocksa syftat till att allmént forbittra tryggheten i

kommunen.

Undetlaget for att dra lingtgdende slutsatser om effekter av de tre sikerhetsatgirder/-strategier
som anvants 1 trafiksikerhetsarbetet ér inte tillrickligt. Det finns dock ingen tvekan om att
rondeller och farthinder sinker hastigheten dvs. dr en effektiv atgird mitt pa detta sitt, men om
dessa tekniska l6sningar minskat antalet trafikincidenter, skadehindelser eller skador i Boras har
inte undersokts. Om anvindningen av skadestatistik respektive 6kat samarbete bidragit till att
trafiksituationen blivit sakrare i Botrds har heller inte undersékts niarmare. Nir ett samarbete lett
till konkreta insatser kan dessa utvirderas i sitt ssmmanhang och forst efter en tid kan man
undersoka om skadorna minskat. Effekterna kan férvintas bli storst pa trafikplatser dér
skaderisker och skadehindelser dr omfattande fore en atgird. Omvint kan effekter av trafik-
sikerhetsatgiarder i en kommun som under ling tid prioriterat trafiksikerhet forvantas bli mindre.

4.7.5 Trafiksdkerbetsarbete runt skolor

Trafiksikerheten runt skolor dr ett aktuellt problem i Umed. I propositionen 2008/09:35
Framtidens resor och transporter — infrastruktur for en hallbar ntveckling betonas bland annat att hinsyn
ska tas till barns behov av sikerhet och tillginglighet och att arbetet med barns skolvigar bor
prioriteras. Aven Vigverket (2009) lyfter i sin strategiska plan for dren 2008-2017 fram att barns
skolvigar ska prioriteras. Vigen till skolan kan vara ett bekymmer f6r landets skolbarn men ocksa
trafiksituationen runt skolorna kan upplevas vara ett problem. Vigverket skriver i en publikation
fran ar 2006 om trafikmiljon vid landets skolor (Vigverket 2006:11):

”Omrédet runt de flesta skolor har inte planerats med tanke pd personalens parkeringsbehov eller for att
forildrar sikert ska kunna limna och himta sina barn vid skolan med bil. Runt skolan och pa vigen till och frin

skolan utsitts barnen for stora olycksrisker om de blandas med biltrafiken”.

Vid intervjuer med politiker och tjdnstemin i Umea kommun lyftes denna fraga upp som en av
de utmaningar som kommunen har att jobba med. En politiker siger: ... det vi har pratat mycket
om och tycker dr besvirligt det 4r all trafik runt vara skolor och det ir ju ndgot som man
diskuterar bide med dem som har ansvar for trafikplaneringen men dven att man jobbar mer pa
skolorna att fa fordldrarna att inte ta bilen. For dir finns det ju en tendens, att man skjutsar
barnen mer och mer till skolan och sa hivdar man att det ar for att det ska vara sikrare”.

Aven rektorer i Umed kommun pekar bland annat pa brist pa ging- och cykelvigar fram till
skolan, att det saknas av- och pastigningsplats for elever som aker buss eller taxi, att det ér stokigt
1 samband med vintan pa skolskjuts, icke fungerande parkeringslésningar i skolans narhet, trafik
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pé skolgarden, manga forildrar som skjutsar, férdldrar och yrkeschaufférer som inte respekterar
trafikregler, smala och krokiga vigar samt konflikt” éver utrymmet mellan forildrar och 6vrig
trafik kring skolan. Det finns emellertid ocksa rektorer som menar att det inte finns sa stora
problem pa alla skolor.

Vid en del av de aktuella skolorna hade det inte vidtagits nagra direkta atgirder for att 16sa de
upplevda problemen. Vid de flesta skolor hade man dock vidtagit olika typer av dtgirder,
exempelvis tekniska l6sningar sa som farthinder och information till férdldrar. Andra atgirder var
patryckningar pd kommunen, nya parkeringar, méjligheter att limna/himta barn vid skolan,
begirt hjilp av parkeringsbolag, nya trafiklosningar, deltagit i Skola for hallbart resande och att
personal ir med ddr barnen vantar pa sin skolskjuts. Det handlar savil om étgirder f6r att
torsoka dndra attityder, framforallt hos forildrar, som om édtgirder for att mer direkt férsoka
indra ”oonskade” beteenden och att inféra en sakrare trafikmiljo.

Det dr inte alla av de tillfragade rektorerna som kan peka pd nagra effekter av de dtgirder som
vidtagits. Exempel pa atgirder som gett positiva effekter dr att farre forildrar parkerar pa
trottoaren nir parkeringsvakter finns pa plats samt nya losningar i gatumiljon kring skolan. Pa
négra skolor har man ocksa arbetat med att 6ka antalet elever som gar till skolan, nagot som
enligt rektorerna gett positiva resultat. Det finns alltsa hir exempel pa savil enkla tekniska
l6sningar som mer sammansatta interventioner som gett positiva effekter pa trafiksituationen
runt skolan. Ibland kan en tillsynes enkel atgérd, sa som att hitta en ny 16sning f6r
varutransporterna till skolan innebara att trafiksituationen forbittras.

Nagra av rektorerna pekar ocksa pa genomfartstrafik i skolans nirhet, byggnationer i skolans
nirhet, aktiviteter 1 narbelagna lokaler till skolan, samt griavning for fjarrvirme som skapar en
otryggare och osiakrare milj6 for de barn som ska ta sig till skolan. Rektorer star infér problem
som de inte dger 16sningen pd. Vid sidana situationer kan man uppna positiva effekter 1
trafiksituationen bara genom att den tillfalliga verksamheten upphor.

Det finns ocksa exempel pa dtgirder som inte har gett nagra effekter eller till och med lett till
negativa effekter. Exempelvis syns inga mirkbara positiva effekter dir skolor ordnat ytterligare
bescksparkeringar. Det finns ocksa en paradox i att likartade atgarder som har satts in pa olika
skolor har upplevts ge helt olika effekter. En sddan dtgird dr information till f6rédldrar, dir en
rektor menar att det har gett en positiv effekt medan en annan upplever att det inte har haft
nagon effekt 6verhuvudtaget. En informant sager: ”Det som férvanat oss rektorer dr att vissa
forildrar struntar i trafikregler trots att vi vidjat och upplyst om vad som giller”. Det idr inte
heller alltid sa att de pa skolan vet om insatta atgirder har haft nagra effekter, da de inte direkt har
matt detta.

Projektet Skola for Hallbart Resande (www.smartaresor.se) tog sin borjan ar 2008.
Resvaneundersékningarna vid pilotskolorna visade att mellan 49 och 59 % av eleverna akte bil till
skolan. Projektledaren beskriver situationen som en ond cirkel att det ndr manga barn blir
skjutsade med bil till skolan sd upplevs trafiksituationen som mer osiker f6r de barn som gar eller
cyklar till skolan vilket far till f6ljd av allt fler foraldrar viljer att skjutsa sina barn till skolan. Det
senare alternativet upplevs da som sikrare for de egna barnen. Malsittningen for projektet var att
bidra till en minskad biltrafik vid skolorna genom férindrade resvanor. For att delta i projektet
stilldes en del krav” pa skolorna. Det handlade bland annat om att det skulle finnas ett
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engagemang och en vilja att arbeta med fragan. Det handlade ocksa om uthallighet. Det krivdes
ocksa att det fanns en samordnare vid skolan. De deltagande skolorna fick dessutom skriva under
en avsiktsforklaring som visade att de prioriterar den hir fragan. De uppfoljande
resvaneundersokningar som genomférdes ungefar ett ar efter det att projektet startades vid
skolorna visade att halften sa manga barn da édkte bil till skolan jamfort med nir projektet
startade. Man har diremot inte gjort nagon uppfoljning efter en lingre tid vilket naturligtvis skulle

krivas for att kunna bedéma de kort- och lingsiktiga effekterna.

Sett till antalet skadade barn och unga, sa dr detta inte ett av de storsta sakerhetsproblemen som
skolan har att brottas med. Statistik frin NUS skadedatabas visar att problemet inte har si stor
omfattning om man ser till hur minga barn och unga som skt vird pa sjukhus/primirvirdsjour
efter att ha skadats runt skolor. Under aren 2007 till och med 2011 blev tre fotgingare skadade av
personbilar och en fotgingate blev pakérd av en mopedist. En cyklist skadades nir han/hon blev
pakord av en personbil och en annan cyklist blev pakérd och skadad av en annan cyklist."”
Skadefall dir de inblandade inte uppsokt sjukhuset omfattas alltsa inte av denna statistik. Inte
heller tillbud som inte har lett till en skada som kravt sjukhusvard.

Det 4r med andra ord svart att se effekter i form av firre skadade men att dirmed dra slutsatsen
att allt det vidtagna sikerhetsarbetet 4r ineffektivt ar inte rimligt. Skadedata ar ett relevant matt
men inte det enda som kan anvindas. Trafiksituationen runt skolorna upplevs som ett reellt
sikerhets- och miljéproblem av manga sidkerhetsansvariga, barn och forildrar. Vill man mata
effekter efter vidtagna interventioner finns det andra kvantitativa matt som kan vara relevanta sa
som antalet barn som gir/cyklar till skolan fore och efter en intervention. Man kan ocksi goéra
trafikmatningar runt skolan fére och efter en intervention och anvinda kvalitativa matt sa som
exempelvis hur skolbarn upplever trafiksituationen runt skolan. Upplevs den siker och trygg?
Har upplevelsen férindrats nir interventioner genomforts?

Effekter av interventioner pa omradet kan bedémas olika beroende pa ur vilket perspektiv man
betraktar dem. Kommunen, skolan, forildrar och barn kan uppfatta vad som ir sikert och tryggt
runt skolor pa olika sitt, vilket ocksa dr relaterat till sdkerhetstinkande och vanor. En paradox
framtrider nir sikerhetsmedvetna foraldrar viljer att skjutsa sina barn 1 bil till skolan vilket bidrar
till att trafiksituationen runt skolan blir osikrare for de andra barnen men kanske ocksa till att de
egna barnen blir simre pa att hantera risker i trafikmiljon. En av de ansvariga 1 Umeda kommun
sdager: ”... man maste ldra sig, lira sig hur man ska agera f6r att man sjilv ska kunna se till att det

ar sikert”.
4.7.6 Insatser mot hot och vald mot personal

Ett av de problemomriden som lyftes fram i Umed kommun var hot och vald mot kommunens
personal. Detta ér en aktuell friga som ocksa lyfts pa nationell niva. Det handlar bland annat om
hot och vald fran personer som berérs av de beslut som fattas inom kommunens myndighets-
utévande verksamheter bl.a. socialtjdnsten, milj6- och hilsoskydd och bygglovsenheten. En
sikerhetsanalys som Brandférsvar och sikerhet genomforde visade att problemet fanns inom
samtliga av kommunens verksamhetsomraden, men att det férekom mer frekvent vid

13 Alder 0-19 4, fall som intriffat under skoltid eller under fird till/fran skolan dir den skadade varit i konflikt med
ett annat fordon. Killa: Skadedatabasen vid Norrlands universitetssjukhus 2012-11-11.
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myndighetsutévning, arbete med psykiskt sjuka och personer med demenssjukdom samt i
offentliga byggnader som besoks av aggressiva personer (Umea kommun, 2013:41). Foreliggande
studie bygger pa intervjuer med politiker och tjinstemin i Umea kommun samt pa analys av
kommunala dokument som till sin helhet eller delvis belyser fraigan om hot och vald mot
personalen.

Det framstar som det dr en tudelad bild om huruvida hot och vild mot personalen ir ett problem
som har vixt over tid. En respondent siger till exempel: ’Ja, eller det har vil synliggjorts mer. Jag
vet inte om det har vaxt, det kanske har varit moérkat tidigare”. Respondenten talar om att det ar
hogre i tak och att man berittar om sidana hir problem pa ett annat sitt idag an vad man gjorde
tidigare. Att fler anmaler kan alltsd bero pd att problemet har synliggjorts och/eller pa att det 4t
fler bland personalen som utsitts for hot och vild fran tredje man.

Medarbetarenkiten fran ar 2012 (Umea kommun, 2012) innehaller ett avsnitt med fokus pa
sirbehandling, sexuella trakasserier, hot och vild. Resultaten visar att ungefir 14 % under det
senaste aret har blivit utsatta for hot eller vald i sitt arbete. Av dessa menar lite drygt hilften att
de har fatt det stod de behovt av sin arbetsgivare, medan en av fem inte fatt det stéd de behévt.

Enkiten visade ocksa att atta av tio anstillda vet var de ska vinda sig om de blir utsatta f6r hot
och vald.

I kommunens nya handlingsprogram (Umed kommun, 2013:19) star att ldsa:

”Anstillda i Umed kommun ska arbeta aktivt f6r en 6kad sikerhet och trygghet i kommunens verksamheter och
inom dess ansvarsomride. Alla har ett ansvar att rapportera hot mot/risker i verksamheten och att

uppmirksamma verksamheten pa méjligheter till 6kad sidkerhet och trygghet”.

Det handlar med andra ord om de anstalldas ansvar £6r att bidra till en 6kad sikerhet och
trygghet. I en bilaga till handlingsprogrammet har man gjort en inventering av det arbete som
bland annat bedrivs inom kommunen med koppling till hot och vald i arbetsmiljon. I
programmet lyfter man fram arbetsgivarens ansvar for att dels utreda eventuella risker f6r hot
och vild samt for att dtgirda dessa. De atgirder som omnamns handlar dels om tekniska
16sningar sa som exempelvis larmutrustning samt utformning av arbetsplatser dels om andra
insatser sa som sikerhetsrutiner, sirskilt stéd och handledning f6r arbetstagare, information och
utbildning.

Det finns olika typer av dokument som tar upp fragan om arbetet mot hot och vald som drabbar
eller kan drabba kommunens personal, fran det 6vergripande handlingsprogrammet f6r hela
kommunen till individuella planer f6r brukare inom till exempel socialpsykiatrin. Dessutom
arbetar kommunens olika verksamheter med vergripande sikerhets- och sarbarhetsanalyser och
med att utveckla riktlinjer angdende hot och vild for sina verksamheter. Varje verksamhet har ett
ansvar att utifran sina egna behov arbeta férebyggande, ha aktuella rutiner samt anordna
utbildningar i fragan.

En av de verksamheter som har tagit fram riktlinjer angaende hot och vald ar
Gymnasieférvaltningen. Riktlinjerna omfattar hot och vild som drabbar personal och elever
inom gymnasieskolan. I dokumentet star: Vi ska verka for att insatser gors som forebygger
riskerna for hot- och valdssituationer. Vi ska dven ha beredskap for situationer som uppstar om
hindelser med hot och vild trots allt intriffar.” (Umed kommun odaterad: 3) Malet uttrycks som:
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”Inom Gymnasieforvaltningens verksamheter ska ingen av nagra som helst skl acceptera att
utsittas f6r nagon form av hot och vald i sin arbetsmilj6” (s 3). Varje enskild arbetsplats ska
ocksa uppritta en lokal handlingsplan. Planen ska omfatta savil forebyggande atgarder som
atgirder som ska vidtas nir en hot- och/eller valdssituation uppkommer men ocksa sdga nigot
om hur uppféljning ska ske. ”Genom att kartligga var, nir och hur risker férekommer samt
dokumentera eventuella tillbud, kan férebyggande atgirder goras effektivare” (s 5).

Information f6r kommunens anstillda finns tillgédnglig pa kommunens intranat. Hir kan de
anstalla sjdlva s6ka information om hot och vald bland annat genom linkar till annan
information. Det finns ocksa ett dokument som innehaller exempel pa hur en
handlingsplan/rutiner f6r hot och vald kan se ut med utgingspunkt i arbetsmiljolagstiftningen.
En respondent poingterar att det inom kommunen finns manga olika verksamheter dar
riskbilden skiljer sig at beroende pa verksamhet. Det dokument som finns tillgangligt pa
intranitet kan fungera som ett underlag f6r de olika verksamheterna som sedan kan anpassas till
de olika behov som finns. Sidkerhetsarbetet har med andra ord frimst varit inriktat mot att
utveckla policydokument, riktlinjer och rutiner, samt att ge praktiska rad for hur man ska agera
vid vald och hot och klargéra vem som har ansvar f6r vad.

En respondent som arbetar inom socialpsykiatrin uppger att hot och vild mot personal ir en
fraga som de har arbetat mycket med inom sin verksamhet. De arbetar med fragorna pa tre
nivaer; organisationsniva, verksamhetsniva samt individniva. Allvarliga valdssituationer ér
ovanliga och intervjupersonen uppger att inga allvarligare incidenter har intraffat. Nagot som ar
betydligt vanligare, ar ’vardagsmat”, ar verbala hot och krinkningar mot personalen.
Respondenten understryker att det dr viktigt att inte sinka toleransnivan utan att istillet sikta pa
nolltolerans. Sedan mitten av 2000-talet har de arbetat mycket med brukaren i fokus.
Respondenten menar att det ér av stor betydelse att brukarna ocksa har ett sikerhetstink, inte
bara den anstillda personalen. Det kan till exempel handla om att man gér en skyddsrond
tillsammans med brukarna. Over tid har det skett en forflyttning av fokus i arbetet, fran att
framférallt handla om personalens sikerhet till att de mer tittar pa hela miljéer, vilket da
innefattar savil personalens som brukarnas sikerhet.

I Umed kommun har man ocksa arbetat med en utbildning i hothantering som Brandférsvar och
sikerhet har varit ansvariga f6r. Utbildningen har handlat om risker, beskrivning av hotbilder, hur
man ska férhélla sig till hot och vald, vilket stdd personalen kan fa (genom kommunen och
polisen), samt vilka skyldigheter arbetsgivaren har nir situationer med hot och vald férekommer.
Utbildningar har genomforts for en rad olika malgrupper, till exempel personal fran
Mailtidsservice."* Méltidspersonalen hade uttryckt oro for att det ofta uppstod oroliga situationer i
de olika bespisningarna, till exempel sammanstétningar mellan elever. Personalen ville bland
annat ha stéd i hur de ska hantera sidana hotfulla situationer, hur de skulle rapportera och vem
de skulle kontakta.

Har insatserna lett till nagra effekter? En av intervjupersonerna menar att arbetet mot hot och
vald har gjort att personalen idag kinner en trygghet i att géra en polisanmalan och 1 att veta att

4 Andra verksamheter som fatt utbildning i hothantering 4r Fastighet (uthyrning och byggservice) Gator och parker,
Kulturférvaltningen (bibliotekspersonal), Miljé och hilsoskydd, Socialtjinsten samt Overférmyndarkontoret.

60



de far hjilp och stod. Han sdger: ... h6jt medvetandegraden hos de anstillda vad giller det
omradet sa att man faktiskt ocksa kan bygga en siker milj6 f6r dem som ir utsatta f6r de hir
hotsituationerna”. Sedan hosten ar 2010 har dock inte Brandforsvar och sikerhet haft nigon
utbildning i hothantering.

En klassificering av det forekommande sikerhetsarbetet pa omradet visar att det finns en
ambition att Oka riskmedvetenheten och minska riskbeteendet hos kommunens personal for att
pé sikt ocksa minska utsattheten for hot och vald. Blir nagon dnda utsatt for hot eller vald ska de
ha kunskap om hur de ska agera. De olika styrdokument som tas fram pa olika nivaer av stor
vikt.

I kommunens arbete mot hot och vild mot personalen kan det till viss del vara svart att mata
effekter, till exempel om man gor en intervention samtidigt som benigenheten att anmaila okar
over tid. En del av det arbete som har bedrivits har ju handlat om att lyfta frigan och fi de
anstallda att vilja/vdga beritta nir de blir utsatta for hot eller vald frin tredje man. En av
respondenterna pekar ocksd pa att en del av det arbete som bedrivs pa sikerhetsomradet inte ger
effekter direkt: "Sedan dr det ju vissa stora utmaningar som man kanske far se i 10-arsperspektiv
for att man ska kunna se nagon markant nergang. Och det hir med hot och vald mot tjansteman
ar ju en sadan del till exempel.” Effekterna av kommunens arbete mot hot och vald framtriader
sammantaget fraimst 1 att det bidragit till att synliggéra problemet, 6ka kunskapen,
riskmedvetenheten och sikerhetstinkandet, samt konkret i form av rutiner for hur valdsutsatta
ska agera vid hot och vild.

4.7.7 Sdfkerbetsarbete dir NUS skadedatabas har anvints som utfallsmatt

I det foljande gors en kortfattad beskrivning av de projekt/studier som genomforts inom ramen
for programmet baserade pa data som helt eller delvis himtats fran NUS skadedatabas och som
innehaller medicinska data samt omstidndigheter i samband med skadehindelse, t.ex. skadeplats
och beskrivning av skadehindelse. De genomforda studierna innefattar i forsta hand fallskador
bland fotgangare och singelkrascher bland cyklister, men dven skador bland barn 1 utomhusmiljé.
Gemensamt f6r de genomforda studierna dr att de syftar till en djupare férstaelse av orsakerna till
skadehindelsen samt hur skada kan férhindras framgent genom preventivt arbete. Detta mot
bakgrund av att mer dn 4 000 individer érligen 1 Sverige adrar sig skador i samband med att de gar
eller cyklar varav manga liggs in pa sjukhus. Aven bland barn ir antalet skadade timligen
omfattande (Berntman, & Modén, 2000).

I en studie av fotgingare och cyklister (Rolfsman, Bylund, & Saveman, 2012) har data analyserats
fran sammanlagt 367 personer (244 fotgingare och 123 cyklister) som sokt vard vid NUS till £6ljd
av skada nir de halkat/ramlat eller cyklat omkull. Syftet var att fi en bild av omstindigheterna
kring hindelsen och hur skada skulle kunna undvikas. Studien, som ér baserad pa data frain NUS
skadedatabas och enkitdata, visar att de bada trafikantgrupperna skiljer sig frin varandra med
avseende pa saval orsaker till skadehdndelsen som syn pa vad som hade kunnat férhindra att man
skadat sig. Bland fotgingarna hade ungefir tva av tre halkat och fallit till f6ljd av sn6 och is.
Bland cyklisterna hade sex av tio skadat sig till f6ljd av vigforhallanden, t.ex. is och snd, gropar
och grus. Resultaten fran studien visar att skadepanoramat aven ar relaterat till alder, kén och
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tidpunkt. Exempelvis visar resultaten att merparten av skadorna bland bade fotgingare och
cyklister i huvudsak uppkommer i bétjan av veckan och under veckoslut. Skadefrekvensen bland
fotgangare var som hogst under lunchtid, medan cyklisterna uppvisade en storre spridning éver
dygnet. Noterbart dr dock av nira nog hilften av fotgingarna adrog sig skador av icke lindrig art
(MAIS 2+), vanligtvis frakturer pa 6vre extremiteter. En slutsats fran studien dr att framtida
sikerhetsarbete sannolikt maste anpassas till specifika trafikantgrupper mot bakgrund av att
cyklister och fotgangare skiljer sig frin varandra savil med avseende pa skadeallvarlighet som sin
syn pa orsaker till skadan och preventiva strategier. Gemensamt f6r cyklister och fotgingare dr
dock att endast ett fatal anger dubbade dick respektive broddar som férslag till forebyggande
atgirder. Detta resultat kan tolkas pa flera sitt men innebir ett underlag for diskussion om vad
som kan vara relevant LSA for att h6ja riskmedvetenhet och minska riskbeteende.

Trafikantgruppen cyklister har dven fokuserats i studien, som diskuterades i kapitel 3, av
skadehidndelser pa en gang- och cykelbro i Umea (den s.k. Svingen) (Bylund, Rolfsman, &
Saveman, 2014). Syftet med studien, som innefattar tidsperioden 1999-2011 har varit att
undersoka om de forandringar som gjorts i syfte att forhindra personskador, har haft nigon
effekt. Studien, som baseras pa skadedatabasen vid NUS, data fran trafikmitningar samt
uppgifter om tidpunkt f6r genomférda forindringar i trafikmiljon, innefattar 74 skadade som
sokt vard vid NUS eller primarvardsjouren under den aktuella perioden. Preliminira resultat visar
emellertid att de atgirder som genomforts i syfte att férhindra skada inte férefaller ha haft nagon
effekt och da i synnerhet inte med avseende pé skador av mer allvarlig art.

I syfte att narmare undersoka vilken effekt preventiva strategier har for att forhindra skada, har
telefonintervjuer genomforts med seniora medborgare (65 ar eller dldre) 1 Umea kommun vilka
utgjorts av icke skadade, vilken ocksa diskuterades i kapitel 3. Ett 6vergripande syfte med studien
har varit att jimféra gruppen skadade cyklister och fotgingare (se Rolfsman, Bylund & Saveman,
2012) med motsvarande grupp icke-skadade i syfte att undersdka om det finns skillnader mellan
de bada grupperna, med avseende pa uppfattningar om preventiva strategier. Preliminira resultat
visar emellertid att synen pa preventiva strategier i gruppen icke-skadade inte forefaller skilja sig
fran gruppen skadade.

Gruppen seniora medborgare (65 ar eller aldre) har dven varit foremal for en studie
(Gyllencreutz, Bjornstig, Rolfsman, & Saveman, manuskript) dir fokus har legat pa
trafikantgruppen fotgingare. Det prelimindra resultatet, som baseras pa registerdata fran 216
personer, visade att merparten av de skadade hade moderata eller mer allvarliga skador (MAIS
2+) vilket bland annat innebir frakturer. De flesta skador intriffade under vintermanaderna da
marken dr tickt med sné och is. Resultaten visade vidare att en femtedel av de skadade
fotgingarna blev inlagda pa sjukhus. Tillsammans svarade denna grupp for 367 varddagar. Sa
kallade ”yngre édldre” (65-74 ér) tillbringade fler dagar pa sjukhus dn gruppen “ildre dldre” (75 ar
och ildre). De orsaker som framfor allt uppgavs till skadehindelsen var is och sn6. Noterbart var
dock att endast ett fatal anger broddar som en tinkbar preventiv strategi, vilket dr ett resultat som
ligger i linje med tidigare studier inom ramen for projektet (Rolfsman, Bylund, & Saveman, 2012).

Hur barn skadar sig 1 utomhusmilj6 1 samband med lek, sport eller transportaktiviteter t.ex. som
cyklister har undersokts i en studie (Gyllencreutz, Rolfsman, & Saveman, 2013) baserad pa data
fran NUS skadedatabas (se ocksa kap 3). Studien innefattar 795 barn i dldrarna 0-12 ar som
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adragit sig moderata eller allvarliga skador (MAIS 2-3) 1 utomhusmiljé under aren 2007-20009.
Bland dessa var 17 barn allvarligt skadade. Den vanligaste skadan var fraktur, oftast lokaliserad pa
ovre extremiteter. Den skademekanism som oftast rapporterades var fall i samma plan eller fran
lag eller hog hojd. Produkter, som t.ex. studsmattor, klitterstallningar, kilkar och gungor var
utlosande orsaker till skadehdndelsen. En tredjedel av de skadade barnen blev inlagda pa sjukhus
och tillsammans spenderade de 573 dagar pa sjukhus. Ett exempel pa en omstindighet kring en
skadehidndelse var att flera barn hoppade tillsammans pa studsmattan. Ytterligare ett exempel pa
skadehindelser som ledde fram till icke-lindriga skador var kollisioner med trid vid kilkakning,
fall i samband med slalomikning eller barn som kort omkull med cykeln.

Barn och utomhuslek har dven varit féremal f6r en angrinsande studie (Gyllencreutz, Rolfsman,
& Saveman, manuskript) som helt eller delvis baserats pa data frain NUS skadedatabas. I en
faltstudie har skaderisker observerats under utomhusaktiviteter pa skolgiarden bland barn i dldern
6-12 ér. Faltstudien har ocksa inkluderat pedagogers uppfattningar om risker och sikerhet i
skolans utomhusmilj6. Fokusgruppsintervjuer har genomforts med lirare och fritidspedagoger.
Resultatet av observationerna forvintas visa vilka aktiviteter pa skolan som innebir risker for
skador bland barn i samband med fall, kollisioner med foremal eller andra barn samt andra
riskfyllda aktiviteter som uppstar ndr barn testar grinser. Prelimindra resultat visar att riskfyllda
aktiviteter pa skolgarden bland annat kan vara att kldttra i trad, lekstallningar eller aka kana nerfor
rutschbanor eller snéhégar.

5. TAGSAKERHET

Detta kapitel innehaller en sammanfattning av férekommande sikerhetsarbete och dess effekter
utifrin en kunskapsoversikt (Holgersson & Saveman, 2011) samt en avhandling (Forsberg, 2012)
gillande oavsiktliga skadehdndelser och tagpassagerarsikerhet. Haddons teori (Haddon, 1980;
Haddon & Baker, 1981) behandlar minskliga faktorer, fordons- och produktfaktorer, fysiska
miljofaktorer, samt socioekonomiska miljofaktorer och har anvints som en central utgangspunkt
for att kartldgga relevant sikerhetsarbete i teoti och praktik.

5.1 Férekommande sikerhetsarbete

Tidigare forskning visar att bl. a. den manskliga faktorn bidragit till manga tagincidenter. Bland
faktorerna framhalls bristande koncentration och trétthet samt dven anvindarovanliga instrument
och verktyg. Minskliga brister som uppmarksammats kan ocksé vara tecken pa latenta brister
inom branschen, t.ex. diliga arbetstérhallanden eller brist pa sikerhetskultur.

Tidigt uppticktes farorna med undermaliga broar och spar, vilket medférde att man paborjade ett
torbattringsarbete av material och utformning av broar och jirnvigsspar. Férekommande
sikerhetsarbeten omfattar dven utveckling av produkter och utrustning och vagnarnas exterior
har utvecklats avsevirt genom aren. Bade simulerade och experimentella kraschtester har
genomforts for att utvirdera konstruktionsforindringarnas effektivitet (t.ex. deformationszoner,
stabilare kopplingar, antikorrigeringsplattor). Darutdver har modern signalering ersatt flagg- eller
handsignaler. Plankorsningar utgdr ett stort problem for jarnvigstrafiken och flertalet
sikerhetshojande arbeten har inneburit dtgirder for att forbittra plankorsningar genom antingen
tekniska dtgirder eller utbildning. For att 6ka sikerheten vid plankorsningar initierades olika
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sikerhetsprogram och for att minska incidenter som orsakats av den minskliga faktorn har bl.a.
Automatic Train Control (ATC) inforts. Ett helt nytt sikerhetssystem har nyligen inférts pa vissa
jarnvigsstrackor i Sverige; European Rail Traffic Management System (ERTMS). Detta ar ett
system som syftar till att skapa en europeisk standard for jarnvigsinfrastruktur for att underlitta
grinsoverskridande jarnvigstrafik samt att forbéttra den 6vergripande sidkerheten. En sadan
process kommer dock att ta lang tid.

Forskning om sikerhetsarbete som berdr tigets inre konstruktion och dess inverkan pa
passagerarnas skadebild 4r timligen begransad, trots att passagerare riskerar att skadas av
interibren vid en krasch. Férekommande forskning visar att kringflygande bagage och obaltade
passagerare dr skaderisker. Genom datasimuleringar och experimentella tester har man pévisat att
designen av skiljeviggar paverkar skadeutfallet vid en krasch. Allvarliga brister framtrider dven
nir det giller nédutgangar och evakueringsutrustningar. Speciellt problematiskt var
tillgdngligheten till utgangar i vagnar som hamnade pa sidan, interna dérrar som stingde in
passagerare, svirmandvrerade n6déppningar, icke-funktionella hammare, samt daligt
informationssystem mellan personal och passagerare.

For att forbittra omhindertagandet av personer som varit inblandade i tigkrascher har studier
genomforts dar man undersokt de drabbades erfarenheter och de psykologiska féljderna. Genom
att intervjua/lyssna pa de drabbades upplevelser har man fitt virdefull information om t.ex. vad
som hinde i kraschégonblicket, hur personerna skadade sig men dven hur de upplevde
omhindertagandet. Denna information kan ligga som grund for att forbattra omhandertagandet

men dven som underlag for hur interiérer kan konstrueras for att minska personskadorna.

5.2 Effekter av tigsikerhetsarbete

Det finns vildigt fa interventionsstudier genomfdrda som ber6r tagsikerhet vilket medfor att det
ar svart att uttala sig om effekter av genomforda sikerhetsarbeten. De studier som gjorts visar att
konstruktionsférandringar av tagets exterior, dér travagnar fasades ut till f6rdel f6r mer robusta
konstruktioner 6kat chansen f6r 6verlevnad vid en krasch. Simuleringar och kraschtester har dven
visat att krockzoner samt forstirkning av tigvagnens mittersta del 6kade 6verlevnaden bland
passagerare. Forbittrat material och utférande av broar och jirnvigsspar har ocksd minskat
antalet skadehindelser som orsakats av t.ex. ras, viader eller klimat.

Studier av hur borden i tagvagnar bor konstrueras ur sikerhetssynpunkt har genomforts. Syftet
har varit att konstruera borden si att skadotr mot balen mildras i en krasch. Andra studier har
behandlat de risker som stiende passagerare utsitts for, men tyvirr finns idag inga forslag till
atgirder i verksamheten for att dtgirda detta problem.

Forskare som har forsokt mita effekter av atgirder fOr att forbittra sikerheten vid
plankorsningar har kommit fram till olika slutsatser. En del sikerhetsarbeten sa som inférandet
av stoppskyltar samt plankorsningar som blivit uppgraderade fran blinkade varningsljus till
bommar har resulterat i att antalet skadehindelser har minskat efterhand. Utbildningsprogram f6r
att uppmirksamma skolbarn, bilférare och andra samhaillsgrupper pa riskerna vid plankorsningar
och sikert beteende har ocksa forbattrat sikerheten. Dock finns det studier som pavisat att den
hégsta risken i plankorsningar var vid de som utrustats med varningsljus utan bommar. Den nist
storsta risken var vid automatiska plankorsningar med bade varningsljus och bommar. Dessa
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uppgifter motsiger varandra, men det rader en osikerhet om det dr en reell skillnad eller bara en
fraga om olika definitioner av begrepp och variabler.

Den enda studie som hittades som berorde lagars inverkan pa skadehindelser visade att effekten
av signalhornsférbud medforde att antalet kollisioner nastintill tredubblats. Den statliga
jarnvigsadministrationen (FRA) i USA rapporterade att korsningar med férbud i medeltal hade
84 % fler skadehindelser jamfort med de som tillit signalhorn. Dock skall inte férhastade
slutsatser dras eftersom andra faktorer sisom daglig tagtrafikvolym, arligt medeltal av daglig
vagtrafik, exponering samt riskforekomst kunde ha inverkat pa resultatet.

Organisatoriska faktorer har satts i samband med ett stort antal incidenter, vilket tydliggor att
forbittrad resurshantering, organisatoriskt klimat och processer ir faktorer som kan paverka
sikerhetsarbetets effektivt och minska antalet skadehandelser, dndé finner vi ndstan inga
interventionsstudier avseende detta. Det finns nagra fa studier som indikerar att avregleringen
snarast Okat sikerheten pad tag, men detta samband ar inte nédvandigtvis kausalt. Vid en stor
tagkrasch kan forbattrade krisplaner och trinad riddningspersonal, bittre anvaindning av trauma
center, jamnare fordelning av skadade mellan olika sjukhus och mer anvindande av
flygevakuering, medféra att drabbade far ritt vard snabbare och dirmed férbittrad vardkvalitet.

6. OVERSVAMNINGAR

Detta kapitel baseras pa en studie av dammsakerhetsarbete och sikerhetsarbete mot
6versvamningar lings Ume- och Skelleftedlven som genomfoérts i samarbete med en annan
forskargrupp (Idenfors m. fl., 2012). Forst beskrivs sannolikheten f6r dammbrott och tinkbara
konsekvenser vid dambrott i Visterbotten. Direfter sammanfattas olika aktorers ansvar for
dammsikerhet och att f6rebygga och agera vid dversvimningar, samt det sikerhetsarbete som
torekommer. Avslutningsvis bedéms och diskuteras effekter av undersokt sikerhetsarbete.

6.1 Risk for 6versvimningar i Visterbotten
Kartan illustrerar en bedémning av risken for forluster och skador vid dammbrott i Visterbotten
enligt kraftféretagens klassificering RIDAS (Riktlinjer f6r dammsikerhet).
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Figur 7. Vdsterbottens lins dammar i konsefvensklass 1.4, 1B och 2
Killa: Svenska Kraftnit, 2010a (modifierad).

Klassificeringsklass 1A innebir hég sannolikhet f6r omfattande forluster och skador pa
minniska, infrastruktur och natur. Aven klasserna 1B och 2 innebir en ”icke férsumbar” risk for
betydande skador och forluster.

I hela Visterbotten finns 14 dammar (ca 18 % av landets dammar) i den hogsta
konsekvensklassen 1A. Av dessa ligger 13 lings Skellefte- och Umeilven. Enligt RIDAS ir det
dammar i konsekvensklass 1A som kan orsaka virsta tinkbara scenariot om de brister, for
minniskors liv, egendom och miljé (Svenska Kraftnit, 2010b).

6.2 Aktorernas ansvar

Riksdag och regering stiftar lagar och utarbetar férordningar samt férdelar ekonomiska resurser
och har tillsammans med varje enskild dammaigare, Svenska Kraftnit och linsstyrelserna det
yttersta ansvaret for dammsikerheten 1 Sverige.

Dammagare har ansvar fOr att se 6ver sina anldggningar och att ersitta alla skador som
uppkommer vid dammbrott oavsett hur skadan uppkommit, dir dven sabotage innefattas (SOU
2012:406, s. 102). Miljobalken betonar kravet pa dokumenterad egenkontroll, att f6rebygga och
forhindra oldgenheter samt dammagarens strikta ansvar f6r konsekvenser av dammbrott (Svenska
Kraftnit, 2007). Dammagaren har dven ansvar att se till att dammen inte orsakar skada ”f6r
allminna eller enskilda intressen genom dndringar i vattenférhallanden” (Svenska Kraftnit,
2007:11) och ska enligt LSO 71 skilig omfattning halla eller bekosta beredskap” f6r dammbrott
och vidta atgirder for att undvika eller begransa skador till f6ljd av en skadehindelse (SFS
2003:778).

Svenska Kraftndt ska verka fOr att minska riskerna f6r dammbrott och hoga floden (Riksrevisionen,
2007a, 2007b) och vigleda linsstyrelsens tillsynsarbete, samordna, f6lja upp och utvirdera
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tillsynen 6ver dammar enligt miljotillsynsférordningen (2011:13) och miljobalken (Svenska
Kraftnit, 2010b, 2012a, 2012b).

Operativt ansvarig for tillsynen av dammarna i varje lin dr Jinsstyrelserna som ocksa har det yttersta
ansvaret for krisberedskap vid eventuellt dammbrott. Lansstyrelsen ansvarar dven for att ta fram
en regional risk- och sirbarhetsanalys varje ar (SFS 2006:942; SFS 2007:825) och att samordna
krisberedskapen fore, under och efter 6versvimningar och dammbrott inom linet mellan lokala,
regionala och nationella aktoérer. Linsstyrelsen ansvarar ocksa for regional samordning av den
tysiska planeringen och att kontrollera kommunernas 6versiktsplaner ur sikerhetssynpunkt (SFS
2010:900; Svenska Kraftnat, 2012a, 2012b). De ska aven stédja och f6lja upp kommunernas
arbete enligt lagen om extraordinir hindelse och rapportera till MSB om kommunernas
beredskapsforberedelser samt bedoma dtgirdernas effekter (MSB, 2010). Lansstyrelsen 1
Viisterbotten ska ta fram kartor for 6versvimningsrisker inom 6versvimningshotade omraden i
linet (MSB, 2012a).

Forutom dessa tre aktorer har aven MSB, Naturvardsverket, Boverket och varje kommun med
dammar inom sina grinser ett ansvar f6r dammsakerhet och atgarder vid risk f6r 6versvimning.
MSB ir den centrala tillsynsmyndigheten for reglerna kring farlig verksamhet i LSO och ska
vigleda de aktorer som bedriver tillsyn enligt denna lagstiftning (MSB, 2012b). MSB ir ansvarig
for arbetet enligt forordning om dversvimningsrisker (SFS 2009:956) och har ocksa bedémt var i

Sverige det foreligger Gversvimningsrisker.

Kommunen har tillsynsansvar 6ver anliggningar som klassificeras som farlig verksamhet, enligt
LSO (SES 2003:778, 2 kap. 4§). Frimst ska de kontrollera dammigarnas riskanalys och beredskap
for dammbrott. Kommunen ansvarar ocksa for att hindra eller begrinsa skador genom
riddningstjanst i 6versvimningssituationer och dammbrott. Kommunens handlingsprogram for
riddningstjinsten ska innehalla en riskbedomning f6r sadana skadehidndelser. Dirutéver ska
kommunen upplysa allmidnheten om riddningstjanstens férmaga vid dammbrott och

oversvamningar, och hur de kommer att varna allminheten vid storre skadehindelser.

Lagen om extraordinira hindelser (SFS 2006:544) foreskriver kommunerna att ta fram en risk-
och sarbarhetsanalys for extraordinira handelser, inkluderat dammbrott och 6versvimningar,
bedéma konsekvenser och 1 en plan ange hur dessa ska hanteras. Kommunerna ska samordna
planering och férberedelser infér extraordinira hindelser med olika aktorer i kommunen.
Dirutéver ska kommunen 6va och utbilda for att kunna hantera extraordinira hindelser. Enligt
plan- och bygglagen (SFS 2010:900) ska kommunen ta hinsyn till risk f6r 6versvimning och
erosion vid fysisk planering. Kommunen har ocksa ansvar att ta fram en 6versiktsplan i samrad
med bl.a. linsstyrelsen, som ska vigleda kommunens byggande.

6.3 Forekommande sikerhetsarbete
6.3.1 Dammagarna

Flertalet av de intervjuade tjainstemannen vid linsstyrelsen och i de fyra kommunerna uppfattar
att dammagarna tar sitt ansvar och framhaller som exempel deras arbete med dammsikerhet, att
de har ett utvecklat sikerhetstinkande och vidtar forstirkningsarbeten. Nagra tjinstemin anser
emellertid att det dr svart att uttala sig om de tar ett tillrdckligt ansvar pga. att det saknas
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kompetens och resurser att bedoma om ansvaret uppfylls, samt att det saknas tillricklig insyn i
hur sikerhetsarbetet bedrivs.

Bland de intervjuade foretridarna f6r dammigarna och vattenregleringsforetagen ar
uppfattningen att man tar sitt ansvar bade som dammaigare och som samordningsansvarig. Ett
uppdrag for vattenregleringsforetagen ar att se till att dammagarna tar ut vattnet i tid nar
magasinen borjar fyllas. Generellt framhaller respondenterna att regleringen kan anvandas som
instrument fOr att begransa éversvimningar som kan orsakas av naturligt h6ga fléden 1 dlvarna.
Detta ar emellertid svart att beldgga om sa alltid skett. Flera respondenter anser att
dammigarna/vattenregleringsforetagen framforallt har ansvar att férebygga 6versvimningar och
att halla vattennivaerna enligt de vattendomar de beviljats. Skelleftedlvens vattenregleringsféretag
kan vid exempelvis ett varflode inte alltid ’begrinsa pa det sitt man skulle vilja bade
produktionsmissigt och sikerhetsmassigt utan maste halla sig inom de marginaler och de villkor
som finns for tillstinden”, framhaller en informant. Detta innebir bland annat att dammigaren
inte kan ligga vattennivaerna for lagt infor ett vintat hogt flode, vilket kan innebidra problem om
alltfor mycket vatten strémmar till under en kort tidsperiod. Av intervjuerna framkommer att
vattendomarna i vissa fall upplevs féraldrade.

6.3.2 Lansstyrelsen
Linsstyrelsen bedomer att de ligger ca tio procent av en heltidstjanst for att utova tillsyn 6ver

linets alla dammar. De anvinder RIDAS som vigledning/st6d bade nir de fattar beslut om vilka
anlidggningar som ir farlig verksamhet enligt LSO och under tillsynen gentemot dammigarna dar
miljobalken ar otydlig. Liansstyrelsen anser att de skulle ligga mer tid pa tillsyn 6ver bade
dammsikerheten och kommunerna om det fanns en tydligare lagstiftning, tillrickligt med
kompetens, mer tid och resurser.

Flera av respondenterna kdnner antingen inte till att linsstyrelsen bedriver tillsyn 6ver
dammsikerheten eller riktar kritik mot detta arbete. En av respondenterna som har erfarenhet
fran att arbeta med linsstyrelsen i Norrbotten respektive Visterbotten uppfattar att det finns
skillnader mellan linsstyrelserna vad det giller deras formaga att inkludera, informera och
samarbeta med kommunerna nir de utévar tillsyn 6ver dammagare. Jimforelsen utfaller inte till
Viisterbottens fordel.

Nir det giller myndighetens samordningsansvar fullfoljs det genom ett flertal grupper eller
nitverk med samordningsfunktioner, bl.a. det regionala radet for krisberedskap och skydd mot
olyckor, samverkan mellan de sex norra linen (NordSam) och ilvgrupperna. Myndighetens
férebyggande arbete bestar bl.a. av en risk- och sarbarhetsanalys, krisledningsplan och en plan f6r
att hantera dammbrott lings Skelleftedlven.

Linsstyrelsen sammanstiller varflodsrapporter pa linsniva, utifran uppgifter fran linets
vattenregleringsforetag. Rapporterna anvinds i myndighetens samverkansarbete. Lansstyrelsen
har dven sammanstillt till MSB vilka 6versvimningar som intriffat i linet. Vinnasby dr det enda
omride 1 Visterbotten som identifierats som ett av 18 riskomraden f6r dversvimningar och
kommer att inga i Sveriges rapportering till EU-kommissionen (MSB, 2011). Av intervjuerna
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framkommer det att arbetet med 6versvimningsfragor prioriteras relativt hogt, men att de
ekonomiska ramarna begrinsar vad man skulle vilja astadkomma.

6.3.2 Kommunerna

De berorda kommuner har utarbetat 6vergripande risk- och sarbarhetsanalyser 6ver vilka
extraordindra hindelser som kan intriffa i kommunen och dess konsekvenser, med undantag f6r
Umead som arbetar med fragan. Samtliga kommuner har ocksa krisledningsplaner eller planer f6r
att hantera extraordinira hindelser samt handlingsprogram f6r skadeférebyggande verksamhet
och riddningstjinst. Alla kommuner har inkluderat 6versvimningar/héga floden som en risk i
sina risk- och sarbarhetsanalyser, medan alla kommuner utom Vinnis inbegripit dammbrott som
en risk. Enligt Vannds och Lycksele ska krisledningsplanen baseras pa risk- och
sarbarhetsanalysen. Det dr bara Skellefted som har en plan for att hantera dammbrott, om dn fran
1970-talet. Umea kommer att ta fram en sidan plan under 2012, men om det skett har inte
undersokts. Lycksele har insatsplaner for alla dammar. Ett flertal respondenter uppmarksammar
brister 1 det kommunala ansvaret vad det giller att minska éversvimningsrisker genom fysisk
planering, vilket forklaras med att manga kommuner soker erbjuda attraktivt, strandnira boende.

Kommunerna arbetar inte strategiskt med férebyggande atgirder f6r att forhindra eller mildra ett
dammbrott utan fokus ligger pa beredskapsatgirder om ndgot skulle intriffa. Manga kommuner
verkar dock vara relativt val forberedda vad det giller fysiska atgarder, exempelvis pumpar,
virmestugor, Oversvimningsmateriel, medan nigon kommun trots aterkommande
oversvamningar inte har tillgdng till exempelvis sandsickar utan raknar med att ordna det den dag
det behovs. Férutom begrinsade resurser menar de intervjuade tjinsteminnen att anledningen till
varfér kommunerna primirt jobbar med beredskapsplaner istillet f6r med férebyggande atgirder
ar att detta frimst 4r dammagarnas eller linsstyrelsens uppdrag och ansvar. Det rader viss
oklarhet bland respondenterna vem som har ansvar for och tillsynen 6ver sikerheten lings dlven
— kommunen, lansstyrelsen, dammaigaren och/eller vattenregleringsforetaget.

Ett beredskapsprojekt for att utveckla samordning lings Skelleftedlven har genomforts i syfte att
forbittra hanteringen fore, under och efter ett dammbrott/ en storre Gversvimning. Négra av
respondenterna menar att de dlvar som slutfért projektet ligger f6re i dammsikerhetsarbetet.
Projektet har resulterat i att kommuner och linsstyrelse far tillgang till dammaigarnas beredskap
vid dammbrott. Dirigenom har aktérerna numera information om vilka broar som ska spirras av
och i vilken ordning, vilka bostadsomriden som ska utrymmas och i vilken ordning, vilka
anlidggningar som kommer att beréras och hur mycket tid man har pa sig.

I var rapport (Idenfors m. fl., 2012, bilaga 4) redovisas 6versvimningsincidenter och atgirder
som vidtagits 1 samband med dessa. Dir beskrivs bl.a. 6versvimningen av Umeilven varen 1995
da vattennivan steg med 2-3 meter och de édtgirder som olika aktorer svarade for i de
6versvimmade omridena.

Sammanfattningsvis ar det framférallt dammiégarna som arbetar med férebyggande atgirder for
dammsikerhet. Lansstyrelsens och kommunernas tillsyn begrinsas av resurser, tid, kompetens
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och otydlig lagstiftning. Betriffande kommunerna gor de olika riskbedémningar och arbetar olika
mycket med sikerhetsatgirder mot 6versvimningar. De fokuserar framférallt pa att halla en
beredskap for om Oversvimningar skulle intriffa.

6.4 Effekter av sikerhetsarbete vid dammar och lings dlvar

Man kan lisa foregaende avsnitt som en utvirdering av genomslag av lagstiftarens intentioner i
aktorernas implementering av lagstiftningen. Nar det giller effekter av sikerhetsarbete framhaller
flera respondenter att det ar svart att bedoma om sikerhetsarbetet ér tillrackligt eller effektivt.
Det beror dels pa vilka kriterier man bedémer det mot, dels pa att det aldrig intriffat ett
dammbrott och sillan storre Gversvimningar. Bada vattenregleringsforetagen anser sjilva att de
har ett bra sikerhetsarbete och att de har gjort stora investeringar i sikerheten. Tjanstemin vid
flera kommuner tycker diremot inte att kommunens férebyggande sikerhetsarbete ar tillrickligt
eftersom detta arbete inte prioriterats och att resurserna ar begrinsade. En tjinsteman tycker
dock att kommunens férebyggande arbete mot 6versvimningar ar tillrackligt.

En del effekter av sikerhetsarbetet framtrider. Tjinstemin pa kommunerna och linsstyrelsen
bedomer att riskmedpetenheten har 6kat hos de som deltagit 1 sikerhetsarbete och
beredskapsévningar, men att ingen sadan effekt framtrider hos allmanheten. Kunskap om den
enskildes och dammagarens ansvar har 6kat bland deltagare i beredskapsplaneringsprojektet.

Intervjupersonerna gor olika bedémningar av om beredskapsévningar och sikerhetsarbete
péaverkat den upplevda sikerbeten och tryggheten. En tjainsteman vid linsstyrelsen anser inte att den
upplevda sakerheten och tryggheten paverkats, varken bland allmanheten eller bland de som
medverkat 1 sikerhetsarbetet. En annan tjansteman framhaller att alla som bor lings dlvarna
borde kinna till att dammar innebdr en risk men att de som inte gér det kan uppleva otrygghet
om de far information om riskerna. En kommuntjansteman anser att den upplevda sikerheten
och tryggheten inte kan ha paverkats eftersom allmanheten inte fatt information om
beredskaps6vningar. Kommunens invinare lever i "nagon slags falsk trygghet" eftersom de aldrig
6vat dammbrott och "inte riktigt vet vad man ar dalig pa".

Generellt visar vara resultat att samwerkan 1 det forebyggande sidkerhetsarbetet och
riddningsarbetet har stirkts en del. Nir en Oversvimning intriffar star aktGrerna bittre rustade att
agera samordnat genom att man skapat formella och informella nitverk, samarbetat kring planer,
rutiner och kontaktlistor. En kommun framhaller att beredskapsplaneringsprojektet stirkt
samverkan mellan olika aktorer. I och med projektet mirker dammaigarna att andra aktorer tycker
att detta dr viktigt och far fOrstielse for vilka behov andra aktérer har. Fér en kommun har
dlvgrupperna frimjat sikerhetsarbetet genom att flera akt6rer deltagit, lirt kinna varandra och
utbytt aktuell information.

Det framtrider inte nagon tydlig effekt i att beredskapsévningar och sikerhetsarbete winskat
antalet incidenter eller begrinsat uppkomna skador. En tjansteman 1 en kommun pekar pa statistik som
visar att skador har minskat till f6ljd av utbildning och 6vning som handlat om att minska risker,
konsekvenser och skadehindelser, men det finns ingen tydlig sidan koppling. En annan
kommuntjinsteman tycker inte att beredskapsévningar och sikerhetsarbete har haft effekt pa
skador eller incidenter. Diremot har antalet insatser 6kat eftersom det forbéttrade samarbetet
med dammigarna inneburit att de numera har kunskap om vilka resurser riddningstjansten har
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och det har gjort det littare att kontakta riddningstjansten istillet for att sjilva férséka 16sa
problemet.

Sammantaget framstar sikerhetsarbetet mot 6versvimningar som otillrickligt nir det bedéms
mot gillande regelverk. Ingen aktor lever helt upp till lagstiftarens intentioner. Sidkerhetsarbetet
mot dammbrott och Gversvimningar framstar som lagt prioriterat. Effekter av sikerhetsarbete
framtrader nir det giller riskmedvetenhet, samordning och kunskap om ansvar. Hur varaktiga
dessa effekter dr har inte undersokts.

Resultaten fran var fallstudie bekriftar den bild av sikerhetsarbetet som Svenska Kraftnit ger i en
rapport till regeringen 2010: Tillsynen av dammsikerheten dr i dag svag och det saknas styrande
principer och mer utforliga regler f6r dammsikerhetsarbetet. Vidare saknas ett tydliggorande av vad
dammigarnas egenkontrollansvar egentligen ska innebéra” (Svenska Kraftnit, 2010b:44). Samma
bedémning gérs av dammsikerhetsutredningen (SOU 2012:406, s. 455). Regler och ansvar kring
dammsikerhet och arbetet mot 6versvimningar behover stirkas. Regeringen foreslar nu ocksa att
ett nytt regelverk for dammsakerhet infors och att linsstyrelsens tillsyn starks fran 1 juli 2014.
Forslaget limnades till lagradet f6r yttrande i slutet av september 2013 www.regeringen.se.

7. SLUTSATSER

Syftet med ESS-programmet har varit att underséka om lagstiftarens intentioner fitt genomslag i
myndigheters och kommuners sikerhetsarbete, att studera relevans och effekter av
sikerhetsarbete som utvecklats i framforallt lokala miljéer. Ett tredje syfte har varit att granska
och utveckla metoder for mitning och utvirdering av effekter av sikerhetsarbete. De fem
slutsatser som hir presenteras baseras pa det underlag som redovisas i tabell 1, bilaga 2 och 3,
samt pa argumentationen 1 rapporten.

Slutsats 1:

Lagstiftarens intentioner i LSO har till en del styrt sakerbetsarbetet i Umed och Bords framst genom att paverka
kommunernas dvergripande sikerbetspolicy och handlingsprogram, men andra intentioner och lokala faktorer,
inklusive oforutsedda handelser, har i hogre grad styrt det konkreta sikerbetsarbetet. Styrmingen ay 1.5.4
stammer vl med den bild av natverksstyrning och policyskapande som tecknas i forskning om governance och

offentlig policy.

I kommunernas sikerhetspolicydokument hanvisas direkt till LSO och staten har aterkommande
toljt upp implementeringen av lagen. LSO och Lagen om extra ordindra hindelser har ramat in
och styrt LSA i1 bakgrunden, men det 4r manga aktérer som medverkat i styrningen av LSA.

I Boras har WHO-modellens kriterier tillsammans med intentioner som utvecklats av
sikerhetsaktérer inom kommunen och SARF paverkat det konkreta sikerhetsarbetet mer dn
lagstiftningen. Boras sidkerhetsarbete har till en del styrts av WHO-konceptet som pa olika satt
viglett kommunens sidkerhetsarbete. Kommunen har som ett komplement till den etablerade
linjeorganisationen byggt upp en tvirsektoriell sikerhetsorganisation med olika sikerhetsorgan i
enlighet med WHO-modellen. Sikerhetsarbetet har ocksa pa andra sitt vigletts av WHO-
kriterierna, t.ex. certifieringen av sakra och trygga forskolor och idrottsforeningar.
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Umeis sikerhetsarbete har formats av nyckelaktorer, kommunens trafiksikerhetsprogram och
Siksam-gruppens koordinering av arbetet, men ocksa av speciella hindelser och lokal
skadestatistik. Ett delvis EU-finansierat projekt, Skola for héllbart resande, har dven haft ett visst
inflytande 6ver sikerhetsarbetet. Varken lagstiftningen eller kommunens egen sikerhetspolicy
och handlingsprogram har styrt det konkreta sikerhetsarbetet pa ett tydligt sitt. Statens krav pa
livsmedelshygien har som exempel haft en tydligare och mer direkt styrning 6ver det konkreta
sakerhetsarbetet.

Betydelsen av LSO ska dock inte underskattas. Aven om de intervjuade inte framhaller
lagstiftarens intentioner som direkt styrande for det konkreta sikerhetsarbetet sa har LSO och
Lagen om skydd mot extraordinira hiandelser styrt LSA 1 bakgrunden bl.a. genom krav pa ett
aktivare forebyggande sikerhetsarbete, krav pa handlingsprogram for det forebyggande
sikerhetsarbetet och raiddningstjansten, samt krav pa att utveckla samarbete och samordning av
sakerhetsarbetet med olika aktorer. Att tillita/frimija olika sitt att organisera sikerhetsarbetet kan

ocksa ses som en form av styrning som bidragit till ett mer lokalt anpassat sikerhetsarbete.

Slutsatsen om lagstiftarens styrning och relativa betydelse paverkas till en del av att fragan har
undersokts med hjilp av en metod som beaktar styrning fran olika nivder och aktorer (figur 2).
Eftersom ramlagstiftningen erbjuder ett relativt stort handlingsutrymme och ar allmant
formulerad sa kan mycket av det kommuner viljer att géra bedémas ligga i linje med lagstiftarens

intentionet.
Slutsats 2:

Sdkerbetsarbetet i Umed och Bords framstar relevant i tre avseenden: 1.8A har utvecklats for att till viss del
upppylla statens, WHO:s och kommmunernas mal och intentioner (malrelevant). 1okalt anpassat sikerhetsarbete
har utvecklats for att hantera lokalt identifierade sakerbetsproblem (problemrelevant) och 1.SA baseras pa data
om risker, skador, samt pd vetenskaplig, professionell och erfarenbetsbaserad kunskap om effekter (effektrelevant).

Kommunerna skiljer sig betrdffande vilka malbilder som satts upp for sikerhetsarbetet. Att
vigledas av WHO:s kriterier for en Siker och Trygg kommun dr mer relevant i Boras dan i Umea.
Vilka problem som aktérerna identifierat och utvecklat sikerhetsarbete for dr inte heller desamma
i kommunerna. Nir Boras arbetat med att beakta och integrera olika aktorers malbilder har Umea
befunnit sig i en annan fas och arbetat med att utveckla mal, strategier och férsoka fi tillstind en
bittre koordination av dagens sikerhetsarbete.

I det lokala sidkerhetsarbetet anvinds olika former av existerande kunskap, samtidigt har
kommunerna sékt ny kunskap om hur aktuella sikerhetsproblem ska forstds och kunna hanteras
pa ett rimligt och effektivt sitt. For att hantera t.ex. social oro i Boras och trafikproblem runt
skolor 1 Umed finns inte ndgra fardiga 16sningar och existerande kunskap som enkelt kan
appliceras. Dessa bada exempel illustrerar att LSA ocksa omfattar att identifiera, konstruera och
definiera sikerhetsproblem sa att problem och l6sningar ér logiskt sammankopplade och att
sikerhetsarbetet ocksa innefattar att s6ka ny kunskap och préva sig fram med beprévade och nya
insatser. Om det finns tekniska l6sningar som man tror kan 16sa problemen paverkar det hur
problemen beskrivs. Om en 6nskad problemlosning t.ex. dr 6vervakningskameror formuleras och
diskuteras sikerhetsproblemet som ett kriminellt/polisirt problem. Uppfattas problemet istillet
som ett utanforskaps- och integrationsproblem framstalls dialog, fértroendeskapande atgarder
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och meningsfulla aktiviteter som mer relevanta dtgirder. Ofta finns flera olika, ibland
konkurrerande, sitt att f6rsta problemen och vad som idr relevanta och effektiva 16sningar 1 akuta
situationer respektive pa sikt.

I kommunerna anvinds erfarenhetsbaserad och evidensbaserad kunskap for att vigleda LSA. Nir
kommunerna utvecklar nytt eller ser 6ver pagaende sikerhetsarbete kombineras olika typer av
kunskaper med s6kande efter ny kunskap. Risk- och sarbarhetsanalyser och statistik Gver
skadehidndelser anvinds i bada kommunerna. Umea har till skillnad fran Boras anvint skadedata
fran sjukvarden for att identifiera skador 1 trafikmilj6 i det sikerhetsarbete som vi har studerat.
Nir lokalt anpassat sikerhetsarbete utvecklas vigleds det av en eller flera aktorers intentioner
(WHOrs, lagstiftarens, kommunens) och av olika kunskaper t.ex. teknisk och lokal kunskap.

Slutsats 3.

LS A inneballer bade effektiva och ineffektiva atgarder. Effektivt 1.SA kdannetecknas av att det dr logiskt
uppbygat (har en hallbar programteori) och att det har implementerats framgangsrikt. En policy, ett program eller
en dtgdrd kan vara verkningsfull i att hija riskmedyetenhet, ika kunskapen om sakerhetsproblem, utveckla en
lokal séikerhetskultur, forindra attityder, beteenden eller forebygga och begransa skadehindelser/ skador.

Snorojning och sandning av prioriterade gator, cykel- och giangvigar kan bedémas ha
implementerats framgangsrikt/varit effektivt, dvs. kommunen har skottat och sandat enligt plan
(i Umed). Ett annat exempel pa ett sikerhetsarbete som delvis implementerats
framgangsrikt/effektivt ar inrittandet av en parallell sikerhetsorganisation och certifieringen av
sikra och trygga forskolor (i Boras). Dessa organisationsatgirder har varit mal som till en del
genomforts i praktiken, men implementeringsarbetet har tagit tid och inte genomforts fullt ut,
dvs. effektiviteten hade kunnat vara hogre men bedémningen ska stillas i relation till
forutsittningarna (resurser, attityder, tilltron till WHO-konceptet i berérda verksamheter). Inget
av exemplen siger nagot om kostnadseffektivitet eller om atgirderna paverkat t.ex.
skadehindelser. Ett exempel pa en ineffektiv intervention 4r den som gjordes pa en hart
trafikerad cykelbana (Svingen i Umed). Interventionen/investeringen har inte minskat skadade
trafikkanter och den har dirmed inte varit kostnadseffektiv. En holistisk strategi med manga
kompletterande atgarder dr en forutsittning for effektiv hantering av social oro enligt majoriteten
av intervjuade sidkerhetsaktorer (1 Boras). Samtidigt finns olika uppfattningar om relevansen och
effektiviteten 1 enskilda insatser mot social oro bland nyckelaktérer, skolledare, lirare och elever i
utsatta skolor t.ex. om virdet av harda polisinsatser, anvindning av 6vervakningskameror och
dialog i syfte att skapa en siker och trygg skolmiljo. Férsoken att forbittra trafiksituation runt
skolor dr ett exempel pa ett sikerhetsarbete som framstar effektivt i delar av kommunen och
ineffektivt 1 andra delar (1 Ume#), men det dr ocksa ett exempel pa att det inte finns ett utan flera
relevanta utfallsmatt att bedéma trafiksikerhetsinsatser mot.

Vad kommunerna definierar som LSA och vilket sikerhetsarbete som bedrivs skiljer sig ocksa
mellan kommuner. Det betyder att en kommun som inkluderar mycket i begreppet LSA eller
bedriver ett omfattande sikerhetsarbete pa minga omraden har fler atgirder som kan vara
effektiva eller ineffektiva. En kommun med ett proaktivt sikerhetsarbete kan men behéver inte
heller vara en sikrare kommun. Hur siker och trygg en kommun ir kan inte enbart férklaras med
hur effektivt kommunens sikerhetsarbete dr utan beror ocksa pa vilka lokala sikerhetsproblem
sikerhetsaktorerna maste hantera, pa lokala férhallanden och en rad andra faktorer.
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Slutsats 4

Det saknas idag ofta nidvindiga data for att kunna utvirdera effekter av kommuners sikerbetsarbete dér olika
kommuner jamfors med varandra, framforallt p.g.a. brister i insats- och utfallsdata. For att bedoma effekter av
enskilda och sammansatta interventioner krivs ocksd data/ kdnnedon om andra faktorer som kan paverka ett
valt effektmaitt.

Brister 1 insatsdata, skadedata och annan utfallsdata giller inte bara de tvd studerade kommunerna
utan torde vara ett generellt problem. Dagens nationella skadedata har generellt sett ett begrinsat
virde som utfallsmatt i utvirdering av effekter av LSA. Emellertid finns det nagra register, bland
de vi studerat, som kan anses anvindbara for att studera effekter. Ett sadant ar Slutenvardsregister
som kan anvindas for att beskriva skadepanorama f6r olika skadetyper/diagnoser éver tid i olika
kommuner, men det har ett begrinsat virde for utvirdering av LSA, framforallt p.g.a. att ofta
saknas angivelse av skadeplats, t.ex. om skadan intriffat inne eller ute. Kinnedom om vilka
kommuner respektive sjukhus som har tillférlitlig skaderegistrering (6ver tid och i dagsliget)
kravs och begrinsar vilka jaimférande studier som dr mojliga att gora. Mattet hoft-larbensfrakturer
héller godtagbar kvalitet och kan som anférts anvindas fOr att utvirdera t.ex. ett omfattande
fallférebyggande skadearbete f6r dldre. IDB som i dagslidget omfattar sju sjukhus kan anvindas
for att beskriva skadepanorama for alla typer av avsiktliga och oavsiktliga skador i de sju
kommunerna (och eventuellt i kranskommunerna). Men observera att registreringen av de over
3000 variablerna inte till fullo har validerats. Niar det giller anvindbarheten f6r utvirdering av
LSA maste forutsittningarna provas fran fall till fall. Om skaderegistreringen har mycket god
kvalitet som omfattar exakt plats for skadehandelsen, tid och skademekanism finns goda
forutsittningar for att kunna anvinda IDB data f6r utvirdering av LSA. Men det krdvs ocksa att
sikerhetsatgirderna kan beskrivas med avseende pa tid, plats och omfattning for att effekter ska
kunna bedémas. Skadedata fran STRAD.A kan inte anvindas generellt for att beskriva
skadepanorama i landets kommuner och inte heller f6r jimforelser mellan kommuner p.g.a. att
skaderegistreringen héller mycket varierande kvalitet. Av samma skil 4ar STRADA inte
anvandbart som utfallsmatt f6r utvirdering av effekter av LSA 1 och mellan kommuner generellt.
Jamftorelser kan endast géras i och mellan kommuner dir STRADA-data haller godtagbar
kvalitet. Indikatorn antal sjukhusvardade (inskrivna pa sjukhus minst ett dygn) till £6ljd av
oavsiktliga skador per 1 000 invénare”, som anvinds i Oppra Jamfirelser for att beskriva skadeliget
och skadeutvecklingen i en kommun, fingar alltfér manga typer av skadehdndelser och skador
och kan dirfor inte anvindas fOr att beskriva skadeldget eller f6r att utvirdera effekter av LSA.
Det ar manga faktorer som kan tinkas forklara att oavsiktliga skador uppstar.

Om nationell skadestatistik med varierande kvalitet anvinds kommer kommuner som ar simst pa
att registrera skador att framstd som sakrare jimfért med kommuner med battre
skaderegistrering. Anvindning av bristfallig skadedata kan géra mer skada dn nytta. Man kan
dirfor ifrigasitta jimforelser som goérs med data frain STRADA dir kvaliteten inte kontrollerats'
(ifr Spolander, 2012) och likasi nyckeltalsbaserade jimforelser som gors i Oppna Jimférelser av

sakerheten i landets kommunetr.

15 STRADA polis innehaller tillf6rlitlig data 6ver fordonsrelaterade dédsfall i trafiken som kan anvindas.
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I en kunskapsoversikt 6ver effekter av olika typer av lokalt sikerhetsarbete framtrader ocksa
brister i insats- och utfallsdata (Hanberger, Gyllencreutz, & Saveman, 2013). Forfattarna till
effektstudierna (kunskapssynteser och enskilda effektstudier) patalar ofta dessa brister, alternativt
antar forskarna att forskningsdesignen (for- och efter- eller RCT-designen) har 16st
mitproblemet. Det antagande som maste goras i en fér-och efterstudie ar att interventionen
torklarar kvarstiende skillnader i resultat efter att man kontrollerat f6r andra variabler som kan
tinkas paverka ett utfallsmatt (t.ex. personskador eller riskbeteende). RCT-studier baseras 4 sin
sida pa antagandet att effekten av en intervention kan utvirderas genom att jimfora t.ex. en
kommun eller kommundel som genomfort en intervention med en kommun(del) utan
intervention forutsatt att de valda fallen ar lika i alla avseenden utom interventionen. Det man
bor fraga sig dr om dessa antaganden ér rimliga och om inget annat dn interventionen kan
torklara eventuella skillnader 1 ett undersokt effektmatt, samt om data haller godtagbar kvalitet
for slutsatser om interventionseffekter. Nar det galler systematiska kunskapséversikter maste man
ocksd acceptera forskningsdesignen, vilka primérstudier som ska inkluderas/exkluderas och
metoden f6r bedémning av studiernas kvalitet, samt hur effekter aggregeras. Om det finns brister
1 primarstudierna forsvinner dessa inte nir de samlade effekterna av en intervention aggregeras.

Bedomningen av effektiviteten i sikerhetsinsatser kan goras pa flera sitt och det finns ingen
universallosning pa vilka effektmatt som ar mest relevanta att anvinda. Riddningstjansten kan
t.ex. vara effektiv genom att vara snabbt pa plats, att begrinsa skador pa minniska och milj6 eller
att samordna sina insatser med andra aktérer under en riddningsinsats. En kommuns
trafiksikerhetsarbete, for att ta ett annat exempel, kan vara effektivt med avseende pa att 6ka
medborgarnas riskmedvetenhet eller minska riskbeteendet, forhindra eller begrinsa skador i
skadedrabbade trafikmiljéer. Att beddma den samlade effekten av ett sammansatt
trafiksdkerhetsarbete i ett matt, t.ex. trafikrelaterade skador, kan vara énskvirt men ofta inte
rimligt, dels eftersom manga insatser inte kan férvantas paverka detta matt, dels p.g.a. av
svarigheten att isolera effekten av en intervention som bestir av méinga olika atgirder. Effektiva
trafiksikerhetslosningar kan dven bidra till att 6ka trafikarbetet och utslipp vilket en kommun
ocksa kan ha satt som mal att begrinsa. Om en sidkerhetsitgird som t.ex. inspektion av lekplatser
resulterar i att lekplatsen stings p.g.a. av patalade skaderisker och skadetillbud sa framstar
stingning som en effektiv atgird for just den lekplatsen. Men om stingningen beror pa att det
saknas pengar for att bygga om den kan atgirden beskrivas som effektiv men inte relevant eller
legitim. Man bor ocksa fraga sig om en stingning dr en effektiv 16sning f6r de barn som brukar
anvinda den. Barnen kan flytta sin lek till platser dir risken for skador 4r dnnu storre. Ar
stingningen da en effektiv atgard?

En kommun som nyss upptickt ett problem som behéver hanteras och som provar sig fram med
olika atgirder har oftast ett mindre effektivt sikerhetsarbete jimfért med en kommun som
arbetat lingre med ett problem eller en utmaning. Vidare kan en sidkerhetsatgird vara effektiv
under en period men samma atgird kan efter ett tag Gverga till att bli ineffektiv, vilket ofta dr
fallet med informationskampanjer men giller dven andra insatser. Det innebdr att det oftast inte
ar en sikerhetsatgird i sig som ir effektiv eller ineffektiv utan hur insatsen genomfors, underhalls
och anpassas till férindrade férhallanden.

Effektstudier som baseras pa bristfallig insats- och utfallsdata bor tolkas med stor forsiktighet.
Effektiviteten i tekniska atgirder som t.ex. uppférande av rondeller, nybyggnad eller sandning av
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cykel- och gangbanor kan till en del mitas mot lokala skadedata i en kommun som Umed, men
det kan krivas linga perioder for att se eventuella férindringar 1 skadeutfall fran skadedatabasen.
Den moijligheten ar mer begrinsad idag i t.ex. Boras p.g.a. begrinsningar i sjukhusets
skaderegistrering som enbart innefattar trafikskador. Skadedata har ett begransat virde vid
utvirdering av effekter av LSA om det inte kan kombineras med andra resultatmatt
(riskmedvetenhet, attityd- och beteendeférindringar, sikerhetskultur). Andra databaser, t.ex.
demografiska- eller diagnosregister kan behévas for att kontrollera for hur sociodemografiska
skillnader paverkar skadeutfallet da effekter av LSA ska utvirderas.

Slutsats 5

En analysmodell har utvecklats for utvirdering av 1S A som bidrar till fordjupad kunskap om vad som styr och
vagleder S A. En policyanalysansats har utvecklats for att identifiera och analysera 1.5 A. Metodutvecklings-
arbetet har bidragit till insikter om bur skadedatabaser kan anvindas och utvecklas for ntvardering av 1.5 A.

En analysmodell som utvecklats for att bl.a. studera genomslag av lagstiftarens intentioner gor det
mojligt att analysera lagstiftningens relativa betydelse f6r kommuners sikerhetsarbete och ocksa
undersoka hur olika aktorers intentioner och olika typer av kunskap samspelar i styrning och
formandet av LSA (se avsnitt 3.2 och figur 2 Intentioner och kunskap som styr och formar lokalt
sakerhetsarbete).

Den BU-policyanalysansats som utvecklats for att identifiera lokala sikerhetsproblem, LSA och
lokala problemlésningsstrukturer méjliggor analyser av LSA med manga aktorer inblandade.
Policyanalysen tar inte utgangspunkt i politiska mal eller program utan undersoker
forekommande LSA kopplat till centrala sikerhetsproblem. BU-ansatsen 6ppnar for olika
analyser av forekommande sakerhetsarbete t.ex. vilka aktérer som bidrar med vad till 16sningen
av sikerhetsproblemen (se 3.3.2 och figur 3 Problemldsningsstrukturer for lokala
sikerhetsproblem).

Genom de arbeten som gjorts fOr att utvirdera LSA utifrin skadedata kan vi konstatera att detta
kan ldta sig goras endast i de fall dir kvaliteten pa skadedata kan sikerstillas 6ver tid. Vi har sett
att flera orters skaderegistrering inte héller hog standard. Det gor nationella jaimférelser opalitliga
tor utvirdering av LSA. Diremot i kommuner dir lokal skadedata héller hog kvalitet kan den
anvindas som utfallsmatt f6r utvirdering av effekter av LSA (om mattet dr relevant), men det
behovs ocksa tillforlitlig data 6ver LSA och dven 6ver t.ex. trafikmitningar och individers eget
risk- och sikerhetsbeteende.

7.1 Rekommendationer

Mot bakgrund av det kunskapsbehov som identifierats i de tvd studerade kommunerna kan man
fraga sig om det i forsta hand ér evidensbaserad kunskap som beh6vs for att informera och
utveckla LSA. Vad som ridknas som evidens och hur man bedémer den sa kallade
evidenshierarkin dér slumpmaissiga kontrollstudier (RCT) definieras som den mest tillforlitliga
kunskapen dr beroende pa vilken vetenskapstradition man utgar fran. Man kan ifragasitta om
RCT-studier dr relevanta for stora delar av sikerhetsomradet eftersom LSA ir vildigt
kontextberoende och att det oftast inte gar att skapa f6rsoks- och kontrollgrupper av etiska och
praktiska skil. Sikerhetsarbete férekommer i en eller annan form nir en ny atgird eller ett nytt
program genomfors. Om ett nytt sikerhetsarbete ska utvirderas gir det inte att upphora ett
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pagaende siakerhetsarbete eller att slumpa ut t.ex. en sikerhetsutrustning och sedan testa skador
for att moéta kraven 1 en RCT-studie (se Hanberger m. fl., 2010 £6r en utforligare diskussion och
referenser). Olika typer av kunskap (vetenskaplig och erfarenhetsbaserad) beh6vs for att kunna
forsta och hantera lokala sikerhetsproblem och for att kunna bedéma vad som ir relevant och
effektivt sikerhetsarbete i en kommun. Kommuner bor kontinuerligt £6lja upp och utvirdera hur
LSA fungerar och halla sig a jour med forskning och utvirdering med relevans f6r kommunens
sikerhetsarbete.

Att forbittra lokal skaderegistrering framstir som angelaget 1 kommuner som idag har brister pa
detta omrade. Att infGra administrativa system, som t.ex. PASIS (ett patientadministrativt system
vid anmalan pd akutmottagning) skulle kunna vara ett sitt att forbittra kontrollen av externt
bortfall. Om effekter av, och effektiviteten i, olika former av LSA ska kunna utvirderas kravs
ocksi bittre dokumentation och uppfdljning/utvirdering av sikerhetsinsatser. Det ricker inte
med skadedata fore och efter en intervention utan det behdvs ocksa insatsdata som anger nar 1 tid
och rum en eller flera dtgirder genomforts, samt data om t.ex. trafikarbete, exposition,
vaderforhillanden mm. Pa detta omrade finns stora utmaningar.

Kommuner kan beh6va utveckla en policy £6r (intern och extern) utvirdering av LSA och
overviga att bygga upp en utvirderingsfunktion med egen kompetens for uppféljning och
utvirdering av LSA, samt att utveckla nigon form av lokalt uppfoljnings- och utvirderingssystem
tor hantering av skade- och uppféljningsdata och férdjupade utvirderingar. Nir det dr lampligt
att utvirdera effekter av aktuellt sikerhetsarbete t.ex. insatser mot social oro, trafikproblem runt
skolor behover diskuteras och hir kan en utvirderingspolicy vara vigledande. Kunskap fran
tordjupad utvirdering kan t.ex. beh6vas 1 samband med att beslut ska fattas om en policy, ett
handlingsprogram eller en specifik satsning ska forindras, utvecklas eller avvecklas.

Nir effekter av LSA utvirderas 4r det av vikt att diskutera mot vad insatserna kan och bor
bedbmas, samt hur resultaten kan tolkas. D3 kan det vara virdefullt att involvera olika
intressenter. Om endast ett utfallsmatt anvints, t.ex. effekter pa skadehindelser, bér man ocksa
torsoka bedéma om programmet eller enskilda atgirder kan vara effektiva i férhéllande till andra
kriterier och viga in detta nir resultaten tolkas. Detta visar samtidigt pa vikten av att diskutera
igenom vilka fragor och mot vad en satsning ska utvirderas sa att en limplig utvirderingsdesign
kan utvecklas innan en utvirdering paborjas. Detta 6kar forutsittningarna for att resultaten ska
komma till anvindning och bidra till att utveckla LSA.

Forskare och myndigheter bor tydligt redovisa vilka antaganden som gors nir skadedata anvinds
i studier som beskriver trygghets- och sikerhetsliget samt skadeutvecklingen i kommuner sa att
man kan bedéma statistikens tillforlitlighet och anvindbarhet. Lokala beslutsfattare och personer
som arbetar med sidkerhetsfriagor bor ha ett kritiskt férhallningssitt till nationell skadedata och
system for nationella jimforelser som t.ex. Oppna Jimforelser. Kommuner bor inte basera
sikerhetsarbetet pa bristfilliga skadedata eller ligga for stor vikt vid hur kommunen klarar sig i
nationella jamfGrelser.

For att forstirka och forbittra utvirdering for utveckling av LSA rekommenderas foljande:

e Frimja och sikerstilla god kvalitet i skadedata och dokumentation av LSA.
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e Initiera samverkan mellan inblandade parter (t.ex. kommun, landsting, universitet) innan

ett nytt LSA introduceras.

e Planering av nytt LSA bor innehalla en utvirderingsplan innan arbetet startar.

e Beakta eventuella forindringar i skaderegistrering (t.ex. i sjukvardsorganisationer) och

anvind vid behov skadedata fran flera kallor (t.ex. 6ppenvard och slutenviard).

e Relevanta mitningar av insatser och utfallsvariabler bér gbras fore interventionen startar

och efter.

e Resultat bor tolkas ur flera perspektiv eftersom LSA kan matas och utvirderas med olika

metoder och ansatser. Beakta dven virdet av aspekter av LSA som znze har utvirderats.

Eftersom det finns en hel del forskning om enskilda insatser och specifika sikerhetsomraden ar

det framforallt forskning om det breda siakerhetsarbetet, som kriver en kombination av insatser

pa flera nivaer och manga aktérers medverkan, som vi menar ir eftersatt. Avslutningsvis

bedoémer vi att det finns behov av ytterligare forskning pé féljande omraden:

e Kommunernas breda sakerhetsarbete:

(@]

®)
@)
©)

Betydelsen av sikerhetspolicy/ handlingsprogram for att skapa en gemensam
sikerhetskultur, samordning och langsiktighet 1 sikerhetsarbetet.

Hur natverksstyrning fungerar och vad som kinnetecknar effektivt och uthalligt
sikerhetsarbete med manga inblandade aktorer.

Hur kommunalt sikerhetsarbete nar ut till medborgare, hur medborgare
involveras i sakerhetsarbetet och tar eget ansvar.

Fragor kring ansvar, ansvarstagande och ansvarsutkrivande i LSA.

Kommuners egen uppfoljning/utvirdering av LSA och forbittringsmoijligheter.
Jamférande studier av LSA i Sverige och med kommuner 1 andra linder.

e Metoder for utvirdering av lokalt sikerhetsarbete:

©)
@)
©)

Utveckla indikatorer for hallbart LSA
Utveckla metoder/modeller for jamforande studier av LSA.
Utveckla metoder f6r metautvirdering av effektstudier av LSA.

e Metautvirderingar och kunskapssammanstillningar:

@)
@)

Metautvirdering for bedomning av kvalitet i effektstudier/utvirderingar av LSA.
Sammanfatta kunskapsliget om brett sikerhetsarbete (bl.a. betydelsen av
organisation, sikerhetskultur, styrning, politiskt stéd, uppfoljning etc.)
Sammanfatta kunskapsliget om kort- och lingsiktiga effekter av kommuners
breda sidkerhetsarbete
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Bilaga 1. Datainsamlingsmetod och empiri i ESS-programmets studier

Projekt

Datainsamlingsmetod

Empiri

Lokalt sikerhetsarbete

Skadade fotgingare & cyklister
i Umei stad under 2009

Fallstudie av en cykel- och
gangbro i Umea (Svingen)

Skadade fotgingare 65+ i
Umes stad 2009-2011 (t.o.m.

april)
Icke skadade fotgingare och

cyklister 65+ i Umea stad
2009-2011

Varm sandning

Icke lindriga skador utomhus
bland barn

Filtstudie med barn,
pedagoger, forildrar, dldre

Intentioner och kunskaper i
LSA i Umei och Boris

Skadedata frin NUS skadedatabas,
Enkitdata, Retrospektivt

Skadedata fran NUS skadedatabas,
Retrospektivt

Skadedata fran NUS skadedatabas,
Enkitdata,
Retrospektivt

Intervjudata

STRADA sjukvard

Skadedata frin NUS skadedatabas,
Retrospektivt

Observationer, intervjuer

Intervjuer

Skadedata frin samtliga registrerade individer som under 2009 har s6kt vard vid akutmottagningen
vid NUS eller vid primarvardsjouren till f6ljd av fall eller singelkrascher (423 fotgingare, 310
cyklister).

Enkitdata fran 367 skadade (244 fotgingare, 123 cyklister), vilket 4r den grupp bland samtliga
registrerade skadade i skadedatabasen som besvarat en kompletterande enkit

Bortfallet for fotgingare dr siledes 42 % och fo6r cyklister 60 %.

Samtliga registrerade skadade (71 cyklister, 2 mopedister, 1 fotgingare) som har sokt vird pa
akutmottagningen NUS eller vid primérvardjouren till f6ljd av skadehdndelse som intraffat pa
”Svingen” under perioden 1999-2011 f6re och efter genomfdrda férdndringar i trafikmiljon 1 syfte
att forhindra skada.

Denna kan ¢ fardigstillas i nuldget eftersom artikeln ar under omarbetning!

490 slumpvis valda personer 65 ar eller dldre har kontaktat fér en telefonintervju. Bland dessa har
166 icke skadade intervjuats med avseende pa vad som kan orsaka respektive vad som kan
férebygga skador bland fotgingare och cyklister. Bortfallet uppgar sdledes till 66 %.

Samtliga registrerade skadade fotgingare och cyklister som har skt vard pa akutmottagningen
NUS ellet vid ptimérvirdjouren vintern 2011/12 dll £oljd av skadehindelse i tva olika stadsdelar i
Umed stad dir tva olika halkbekdmpningsmetoder tillimpats; traditionell sandning och varm
sandning.

Skadedata frin samtliga registrerade barn (0-12 ar) som under 2007-09 har skt vard vid
akutmottagningen vid NUS eller vid primirvirdsjouren till f6ljd av icke lindriga skador i Umed
kommun med kranskommuner (N=795)

Intervju- och observationsdata fran filtstudier frin tva skolor i tva norrldndska stider i syfte att
identifiera omstindigheter som kan leda fram till skadehidndelser samt att utveckla preventiva
strategier.

36 intervjupersoner: chefer, administratorer, politiker med sikerhetsansvar (Gvergripande och inom
olika sektorer) i Umea och Boris, samt fran riddningstjansten och polisen.
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Social oro i Boras

Implementering av WHO-
modellen

Trafikproblem runt skolor i
Umei

Hot och vild i Umea

Kunskapséversikt LSA

Dialog

Dokumentinsamling

Intervjuer

Skolenkiter

Bearbetning av polisens
trygghetsmitning och kommunens

Bearbetning av Boris stads
Vilfardsbokslut

Intervjuer

Dokumentinsamling
Dialog

Epostenkit
Intervjuer
Dokumentinsamling

Dialog

Intervjuer
Dokumentinsamling

Sékning i 6 databaser

Med Umei kommuns grupp for sikerhetssamordnare, Sdksam

26 intervjupersoner: chefer, administratorer, politiker med sikerhetsansvar (6vergripande och inom
olika sektorer)

352 elever vid tvi skolor (svarsfrekvens 32 %)

52 ldrare vid tvé skolor (svarsfrekvens 50 %)

4500 medborgare i Boras kommun (svarsfrekvens 71 %)
1000 elever (svarsfrekvens 86 %)

16 intervjupersoner

Dialog med Umeéd kommuns grupp f6r sikerhetssamordnare, Siksam
43 rektorer i Umea kommun (svarsfrekvens 70 %)

10 intervjupersoner

Dialog med Umed kommuns grupp for sidkerhetssamordnare, Siksam

10 intervjupersoner

67 publikationer varav 22 reviews
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Tagsikerhet

Kunskapsoversikt tagsikerhet

Tagkatastrofer i virlden

Oversvimningar

Oversvimningar

Sokning i 2 databaser

Registerdata: Tagkatastrofer
fran (EM-DAT) Emergency
Events Databas. Retrospektiv
epidemiologisk

Intervjuer

dokumentinsamling

45 studier, varav 5 reviews, 1 avhandling (Rebecca Forsbergs)

529 tagkatastrofer

15 personer som arbetar med dammsikerhetsarbete och férebyggande arbete mot 6versvimningar vid
linsstyrelsen 1 Visterbotten, Lycksele, Vannds, Umea och Skellefted kommun, samt
vattenledningsféretag.

De dokument som samlats in och anvints som underlag ESS-programmets olika projekt anges inte i tabellen utan refereras till i rapporten och finns 1

referenslistan.
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Bilaga 2. Publikationer och presentationer inom ESS-programmet 2010-2013

Artiklar/artikelmanus:
Hanberger, A., “Intentions and knowledge shaping local safety policy: a framework of analysis”
(manuscript submitted)

Hanberger, A., Lundstrém, U. & Mirald, G. “Intentions and knowledge shaping local safety
policy: a comparison of two Swedish cities’ (manuscript submitted)

Rolfsman, E., Bylund, P-O., & Saveman, B-I. (2012) Single injury incidents among pedestrian
and bicyclists in the northern part of Sweden — safety and preventive issues. Safety Science Monitor,
16(1).

Hanberger, A. (2012) Framework for exploring the interplay of governance and evaluation.
Scandinavian Journal of Public Administration, 16(3): 9-27.

Bylund, P-O., Saveman, B.-I., & Rolfsman E. Injuries before and after the implementation
of traffic safety countermeasures — a case study of a pedestrian and bicycle bridge. Accepted in

Safety Science Monitor.

Hanberger, A Lundstr6m U &Marald, G. (2013)_Local Safety Policy: The Approach of two
Swedish cities to urgent safety problems Public Policy and Administration 28(4): 383-403.

Gyllencreutz, L., Bjornstig, J. Rolfsman, E. & Saveman, B. Pedestrian injury incidents among
Swedish senior citizens - injury registration and self-reported descriptions of incidents and
preventive strategies (manuscript submitted)

Gyllencreutz, L., Rolfsman, E. &, Saveman, B. Observed and perceived risk situations in
children’s outdoor play during school time — preventive strategies (manuscript in preparation)

Gyllencreutz, L., Rolfsman, E., & Saveman, B-I. (2012) Non-minor injuries among children

sustained in an outdoor environment— A retrospective register study International Journal of Injury
control and Safety promotion http:/ /dx.doi.org/10.1080/17457300.2013.833945

Rolfsman, E., Bylund, P-O., & Saveman, B-I. Methodological issues in assessment of
outdoor activities, injuries and local safety implementation (manuscript in preparation)

Hanberger, A, Gyllencreutz, L. & Saveman B-1 (2013) Studies of effects of local safety policy: an
overview and narrative synthesis. Research report Umea Center for Evaluation research. Umed: Umea
Center for Evaluation Research, Umead University.

Hanberger, A., Sandstréom, C., & Idenfors, A. Safety around dams and flood risk management
in a socio-tehnical multicriteria policy evaluation: the case of Visterbotten, Sweden (prel. title

manus in preparation)
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Rapporter:

Hanberger, A, Saveman, B-I, Bylund, P-O, Lundstt6m, U, Marald, G. & Rolfsman, E.
(2013) Sdkerbetsarbetets relevans och effekter - slutrapport fran ett femarigt forskningsprogram. Umea: Umea
Centre for Evaluation Research, Umead University.

Hanberger. A., Bjornstig, U., Saveman, Britt-Inger & Bylund P-O. (2010) ”Metodologiska
utgangspunkter for forskningsprogrammet ’Sikerhetsarbetets relevans och effekter””, Umed
Centre for Evaluation Research, Umea University.

Holgersson, A, Saveman, B-I (2011) Kunskapsoversikt — Passagerarsikerhet i tag. Delrapport
inom projektet Evaluation of Safety and Security.

Idenfors A, Sandstrém, C, Hanberger, A., Ohman, M-B. & Thungqvist, E-L. (2012) Ndr det
brister — En studie av dammiséikerbet och sakerhetsarbete mot versvamningar lings Skellefte- och Umedlven.
Arbetsrapport. Umed, Centrum for utvirderingsforskning, Umed universitet.

Lundsttém, U. (2013) Sociala risker. Lokalt sakerhetsarbete i Bords kommun — insatser och effekter. April
2013. Umea Centre for Evaluation Research.

Marald, G. (2013) Trafiksikerbet vid skolorna i Umed kommun - insatser och resultat. Umea Centre for
Evaluation Research. (manuscript)

Marald, G. (2013) Hot och vald mot personal inom Umed kommun - insatser och resultat Umea Centre for
Evaluation Research.(manuscript in preparation)

Populirvetenskapliga artiklar

Saveman B-I. (2012) Injury prevention —collaboration between community and university.
Public Service Review European Union 23. Public service.co.uk Ltd, UK, pp 127.
http://edition.pagesuite-professional.co.uk/launch.aspx?EID=364cc048-29d3-4b45-8e7c-
b4c8f7c9cab0, hamtad 2013- 04-24

Saveman B-I. (2012) Falling into line Public Service Review European Union 23. Public
service.co.uk Ltd, UK, pp 128. http://edition.pagesuite-
professional.co.uk/launch.aspx?EID=364cc048-29d3-4b45-8¢7c-b4c8f7c9cab0, haimtad 2013-
04-24

Magisteruppsatser

Israelsson L & Nalerius A-K. (2010) Skadehindelser och preventiva atgirder bland fotgingare
och cyklister i Umed kommun. Omvardnad, sjilvstindigt arbete, Magister 15 Hp.
Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot distriktsskoterska.
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I rapporten redovisas och diskuteras huvudresultaten frin det femariga
forskningsprogrammet ”Sikerhetsarbetets relevans och effekter” [Evaluation of
Safety and Security (ESS)] som genomforts av en tvirvetenskaplig forskargrupp
vid Umea universitet.

Syftet med ESS-programmet har varit att underséka om lagstiftarens intentioner
fatt genomslag i myndigheters och kommuners sikerhetsarbete, att studera
relevans och effekter av sikerhetsarbete som utvecklats 1 framforallt lokala
miljoer. Ett tredje syfte har varit att granska och utveckla metoder f6r mitning

och utvirdering av effekter av sikerhetsarbete.

Bland annat visar rapporten att lagstiftarens intentioner i lagen om skydd mot
olyckor till en del har styrt sikerhetsarbetet i Umea och Boras frimst genom att
paverka kommunernas Gvergripande sikerhetspolicy och handlingsprogram,
men att andra aktorers intentioner och lokala faktorer, inklusive ofdrutsedda
hindelser, i hogre grad har styrt det konkreta sikerhetsarbetet. Rapporten visar
ocksa att det idag ofta saknas nodvindiga data for att kunna utvardera effekter
av kommuners sakerhetsarbete framforallt p.g.a. brister i data om genomforda
interventioner och 1 olika utfallsmatt. 1 rapporten limnas ocksa
rekommendationer f6r hur man kan forstirka och forbattra utvirdering for
utveckling av lokalt sikerhetsarbete.

Rapporten vinder sig till tjinsteman, utredare och utvirderare i stat och
kommun, samt forskare med intresse for metodfragor 1 utvirdering, framforallt
utvirdering av lokalt sikerhetsarbete. En andra malgrupp dr tjinstemin och
politiker i stat och kommun som arbetar med att stirka och utveckla samhillets

sikerhetsarbete.
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