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Vagledande samspel (ICDP): Vad gynnar ett
framgangsrikt inférande i verksamheterna och
framjar ICDP ett utvecklat foraldraskap och god
psykisk halsa hos barnen?

Eva Eurenius, Rickard Garvare, Anneli Ivarsson, Anna Westerlund

Psykisk ohilsa hos barn och unga &r ett samhéllsproblem som de senaste aren okat i
omfattning. Insatser for att bryta denna trend blir allt vanligare. Tidiga insatser dar
man fokuserar pa fordldrarna och deras relation till barnen foreslas som dtgérd och
olika typer av fordldrastodsprogram introduceras och anvands flitigt i Sverige idag.
Mycket fa av dessa program dr dock tillrdckligt utvarderade. For att kunna uppna
ett battre fungerande fordldrastod dr det viktigt att klyftan mellan kunskap och
praxis, det man vet och vad som gors, minskar. Det finns mycket som kan hamma
denna koppling exempelvis organisationsstruktur, varderingsmonster och
maktforhallande, samt brist pa motivation, tid och resurser.

Forédldrastodsprogrammet Vigledande samspel (ICDP, International Child
Development Program) inférs nu inom Barnhélsovédrden i Viésterbotten och man vill
med det utveckla personalens arbetssitt och sékerstilla att utvecklingen blir
bestaende dven efter att projektet har avslutats. Det finns exempel dir avgransade
organisationer lyckats hantera liknande utmaningar med goda resultat som foljd.
Men rad och riktlinjer for hur man ska ga tillvdga sprids dock alltfor sidllan inom
och utanfor den egna organisationen.

Projektet som helhet bestar av tre delstudier, varav den forsta dr genomford och den
andra paborjad:

Delstudie 1 (2010-2011): Vilka faktorer paverkar den inledande perioden av
inforandet? Hur upplevs och hanteras dessa faktorer och utmaningar av deltagande
personal samt andra involverade stodjande eller ledande nyckelpersoner?

Delstudie 2 (2013): Sker ndgon utveckling av fordandringsstrategier 6ver tid, for
fortsatt inférande och for héllbarhet i utvecklade arbetssatt? I vilken utstrackning
leder satsningen pd ICDP till faktisk och praktisk forandring?

Delstudie 3 (2014-2016): Framjar ICDP ett utvecklat fordldraskap och en god
psykisk hélsa hos barn?

Inom projektet fdngas flera perspektiv och tanken &r att folja saval sjdlva inforandet
som effekter over tid. Datainsamling gors genom upprepade intervjuer, enkéter och
observationer av personal, fordndringsstodjare, chefer, fordldrar och barn.

I delstudie 1 har vi utgatt fran en teoretisk modell som sammanfattar faktorer, pa
olika organisatoriska nivder, som kan tdnkas utmana forsoket att inféra ICDP.
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Exempel pa faktorer som undersokts ar:

¢ Organisationens bakomliggande forutsittningar (historik), mottaglighet
for forandring och formaga att tillgodogora sig ny kunskap
Exempelvis: Tydlig strategisk vision, goda relationer mellan ledare, ett starkt
ledarskap, tidigare bas av kunskaper och fardigheter, larandekultur och
etablerade metoder f6r kunskapsdelning.

¢ Organisationens och deltagarnas beredskap (behov och motivation)
Exempelvis: Behov (och darfor drivkraft) av forandring, avsatt tid och
resurser, kompatibilitet mellan innovation och system, uppféljning och
aterkoppling motivation och engagemang.

¢ Innovationen (egenskaper hos sjdlva insatsen - ICDP)
Exempelvis: Relativa fordelar, kompatibelitet med rddande verksamhet,
mojlighet att utprova, potential att utvecklas och anpassas till rddande
verksambhet, litt att forsta.

e Implementeringsprocessen/inférandet
Exempelvis: Beslutsfattande forflyttas till grupper av operativ personal,
“hands-on”-stod (direkt stod), kontinuerligt tids- och resursmassigt stod,
ovning, intern och extern kommunikation och samverkan, vidareutveckling
och anpassning av ICDP och feedback pa processen.

Delstudie 1: Vilka faktorer paverkar den inledande inférandeprocessen? Hur upplevs och
hanteras dessa faktorer och utmaningar av deltagande personal samt andra involverade
stodjande eller ledande nyckelaktérer?

En stor majoritet av dem som deltagit i studien menade att alla eller flertalet av de
faktorer som togs upp hade betydelse for inforandet av ICDP. Att faktorerna sags
som betydelsefulla framgér bade av enkdtundersokningen och av intervjuerna med
personal och andra stodjande eller ledande personer.

Personalen gav en i stort sett samstammig bild av det forsta skedet av inforandet
och intervjuerna med de involverade stodjande eller ledande aktorerna bekriftar till
stora delar personalens uppfattning. Analysen av denna inledande period visar pa
forbattringspotential gdllande ett flertal faktorer, bland annat forankring i berdrda
organisationer, mojligheter till handledning, stod och nétverksarbete, information
och plan for genomfoérande samt uppfoljning. Personalen var i stort positiva eller
mycket positiva till sjdlva innehdllet (fordldrastodsprogrammet ICDP) och uttryckte
en motivation att utveckla sig. Bland styrkorna med arbetssittet nimndes bland
annat att man fatt ny kunskap samt verktyg och tekniker for att framja gott samspel
mellan foraldrar och barn.

Nedan redovisas ett antal citat ur intervjuer med deltagande personal och andra
nyckelpersoner.
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”Vi kunde fran borjan se en vinst i det, vi kunde se att vi kunde bygga upp nagot
hér, vi kunde se en forédldrautbildning framfor oss, vi kunde se hur vi kunde arbeta
fram den.”

”Nadr vi borjade sortera lite grand sa ser vi att vi jobbar vildigt mycket ICDP redan
innan. Det dr bara att vi inte har satt ord pa det vi gor.”

” Alltsa, det dr ju en samverkan kdnner jag med hélsocentralen och BVC, MVC och
Oppna forskolan och socialtjansten och sa. Ett helt annat sétt, 6ppnat helt andra
dorrar tycker jag. Sa nér vi fick ga det sa blev vi jatteglada.”

“Man skulle ha skickat ut mélsittning, syfte till oss. Och stegen. D& hade man varit
forberedd pa vad som hénder och hur sjdlva kursprogrammet ser ut. For det var ju
det som var intressant. Gar man en kurs sa vill jag gdrna ha ett kursprogram dér jag
ser liksom, ja men det har inryms i steg ett eller i forsta delen och andra delen. Det
hér ska vi igenom och sa. Det fick vi ju inte forréan slutet pa forsta traffarna. Och da
kdndes det, ah, ska vi gora det hdr? Hur ska vi hinna det har? Ska vi ta in det har
och nar ska vi gora det? Alltsa det blev ju bara en massa fragetecken.”

”Vi fick ju jaga information kan jag séga. Det var vi ju inte sa glad 6ver, nagon hér
alltsa, det var inte sd bra, nd. Sa hade det inte varit sa att vi alla verkligen ville, s&
tror jag, hade det inte varit samma sak. Eller dagarna hade val blivit av anda, for s&
var det for verksamhet x - dér satt ju hidlften och inte visste varfor de satt dar.”

“Jag upplevde ocksa att det fann ett vildigt stort glapp, det var inte s att vara
chefer visste vad det hdr handlade om. Absolut inte. Det kdndes inte som att de var
med pa taget och sa att det hir &r som bestamt, det hér ska vi gd.”

”Och sen behover man ocksd, tycker jag, tid till att prata om det hér, att pAminna oss
att det var det hér vi ldrde oss. Det skulle vara intressant att det har med utbyten
mellan olika, nu dr vi 5 familjecentraler som jobbar pa det hdr, vi ar fler, att bara fa
traffa varandra och sa hora.”

”... For om du aldrig gor en utvardering och du aldrig vet - och sa lite tycker jag att
det dr! Jag tycker det dr vildigt sdllan sa. Istillet blir det krav pa bade oss som gar
utbildningen ... istéllet f6r dem som ser till att det ska bli en utbildning. For mig &r
det helt obegripligt, hur man kan ha sa mycket pengar och gd ut med en utbildning
och sedan inte mer uppféljning &n sa har.”

”S4 ett mal med det hér var ju att pa nat satt £a till en, en kvalitetshojning av
forédldratraffarna. Och dven ett, en annan andledning till ICDP det &r ju att det
bygger vildigt mycket pd samverkan. Och det faller ju vildigt val ihop med Saluts
tanke.”

“Rent praktiskt har det ju tagit fruktansvart mycket tid att administrera. Hysteriskt
mycket mer tid, dn jag hade rdknat med.”
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”Om man tittar pa det sa framstod @nda ICDP som den metod som ldg ndrmast det
sdtt som man arbetar pa inom Barnhélsovarden, det vill sdga, pa ndgot vis
mobilisera fordldrars egna resurser huvudsakligen, inte att man gar ut och ldr ut att
sd hdr ar man som forédlder. Det dr ocksa en metod som inte utgdr utifran att det &r
problem som man ska ratta till utan mer stdrka det som finns.”

"I nagot slags idealt tillstand sa hade det hér, hade vi liksom kunnat planera det har
pa ett annat sétt. Och sd att sdga pa ndgot vis badda for ett inforande. Om vi inte
hade haft den har rushen.”

”S4 verksamhetschefsnivan &r otroligt viktig tror jag, att om man nu ska f& nagon
ordning pa det hdar ICDP. Cheferna maste dga det pa nagot sitt... se till att det ska
fungera. Och ger sa att sdga, pusha pa hela tiden, visa védgen, var mélet &r.”

Men till exempel har du varit involverad ndgonting i beslutet kring att ni skulle
satsa pa védgledande samspel?

”N4, det har jag inte varit. Sdger du att vi har fattat ett beslut om att vi ska dgna oss
at vada, vdgledande samspel?”

“Jag maste sdga att jag kdnner inte till det hér. Jag har inte hort talas om ordet ICDP
forut.” #

Sammanfattningsvis kan sigas att det inledande skedet av ICDP-inférandet saknade
tydlig processledning och tydliga forandringsstrategier. En anledning till det ndgot
osdkra och instabila inledande greppet om ICDP-infoérandet tycks vara att tiden
mellan att beslutet om inférande fattades, och sjdlva uppstarten, det vill sdga
arrangemanget och genomforandet av de fyra forsta utbildningsdagarna, var
knapp. Ansvarsfordelning och helhetsplan for inférandet blir sldpande. Organisa-
tionen har inte tydliga upparbetade strukturer for uppfoljning av satsningar sisom
ICDP och man hinner inte planera fér nagra sddana.

Beddmningen av vad satsningen ska komma att krdva blir ocksd aningen skev och
det dr otydligt, i detta skede, vem som egentligen ska halla i det hela. Detta trots att
ICDP sedan lang tid tillbaka &r vélkant av flera personer fran ledande och stédjande
niva och att 6vervagandena och efterforskningarna innan beslut om inférande
fattades kan sidgas vara gedigna, sa har man inte (och far inte heller av ICDP-
stiftelsen i samband med ”bestéllning” av nivd 1) information om programmet i sin
helhet - och det faktum att det ska bli nodvéandigt att ocksd ga vidare utbildnings-
steg. Detta nagot instabila ldge medfor en naturlig skepticism hos deltagande
personal, som i hog grad uttrycker ett behov av 6kad tydlighet och okat stod for
inforandet av ICDP.

Att verksamhetsforandringar i ett inledande skede préglas av oordning och i vissa
fall kaos eller motstand 4r i sig inte ovanligt. Den vidare datainsamling inom
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projektets delstudie 2, som pagar idag, visar enligt var prelimindra analys pd en
starkt positiv uppatgdende trend vad giller personalens upplevelser och upp-
fattningar. Forutom att den inledande positiva instédllningen till att tillampa ICDP i
sitt arbete har behallits och till och med ¢kat, sa pekar trenden for upplevelser av
faktorerna ”“Tydliga nyckelaktorer”, “Mojlighet till stod och handledning” samt till
viss del “Systematisk uppfoljning” tydligt uppat i positiv riktning.

Nya satsningar pa utveckling av arbetssétt, dess innehall och inriktning &r ett
aterkommande inslag inom barnhélsovard savil som inom 6vrig hélso- och
sjukvard. Frdgan dr i vilken utstrackning sddana hér satsningar far ordentligt
genomslag over tid och varfor det far, eller inte far, genomslag? Nagra punkter som
deltagande personal pekat ut som extra viktiga for att de ska kunna gora verklighet
av ICDP-satsningen ér:

e Forankring pd ledningsniva.

e Tydlig genomférandeplan och information till medverkande.
e 5tdd och samarbete mellan deltagande verksamheter.

e Uppfoljning.

e Mgijlighet att anpassa det nya till den befintliga verksamheten.

Resultaten kan anvédndas av de som ska besluta om, leda eller stttta ett forandrings-
initiativ, da det tydliggor omraden och faktorer som kan vara avgorande att nagon
tar ansvar for i samband med férandringsforsoket, om man ska na verklig
utveckling i praktiken.
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